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Profesyonel bir meslek, bir 6rgitlme bicimi, saygidan kaynaklanan sosyal bir itaategi
bilgi ile kurulmus bir kurum ve bireysel kariyerleri organize etmeluyogibi unsurla
icerdiginde gucli bir meslek olabilmektedir. Max Weberafardan profesyonel meslekle
prototipi olarak adindirilan hekimlik mesfg, Freidson tarafindan profesyonalizmin ideal
olarak kurgulanmtir. Sosyal kontrol, profesyonel gi¢, mesleki haiat, mesleki kapalil
gibi unsurlar hekimlik mesfgni tanimlayan kavramlardir.

Hekimligin meslek anlaglarini ve meslek ideolojilerini og@na alan bu ¢ajma dort bélir
Uzerinde sekillendirilmistir. Birinci bolim, meta teoriler, ana modeller, aaneoriler v
profesyonellgme olgusunu cerceveleyen kavramlarin incelenmesaiyr@mistir. Bolumur
sonunda tezin &k model olarak alg Freidson Modeli incelenmtir. ikinci bolimde isg
ana sirecler, profesyonalizm 6lcekleri, profesylegele sirecinin aktorleri ve profesyo
davrangin temel gdstergeleri irdelengtir. Bir de kurumsallsmasini sglayan mesleklen
bunu nasil bgardiklari tarihi acidan incelemeye layik buluryon.

Uctincti béliimde hekimlik meglmin sosyal teoride durgu konum tartilmistir. Hekimlik
meslgi hem medikal sosyoloji hem de meslek sosyolojisiniemel ilgi alanir
olusturmaktadir. Binci ve ikinci bolim girlikli olarak meslek sosyolojisinin kavramla
kullandgi icin Gg¢incu bolimde garlik medikal sosyolojinin hekimlik mesini ilgilendirer|
konularina verilmitir.

Doérdiinct bolimde ise tezin odak noktasi vaf@u: calsmanin amaci, hekimlerimesle
sosyolojisibgzslaminda incelenmesi veekimlgin profesyonelleme derecesiniortaye
cikartilmasidir Profesyonellgne anlayyi sekiz ana hdukta incelenmi ve cikan bulgul:
Freidson modeline gore gerlendirmeye tabi tutulngtur. Bu ¢calsma hem nitel hem de ni
arastirma teknikleri ile desteklenstir. Anket, milakat, saha gozlemi ve katihmci g
teknikleri kullanilan tekniklerdir. Analiz olaraki kare, faktor analizi, gtvenirlilik analizi
frekans teknikleri kullanilngtir.

Sonuc kisminda ise elde edilen sonuclagldrainda hekimlik mesf@nin profesyonellgme
anlaysl sorgulanmy ve bazi cikarimlarda bulunulgtur. Hekimlik meslgi mensuplari v
meslek orgutlerine yapilan tavsiyeler ile gala sonlandiriingtir.

Anahtar kelimeler: Hekimlik meslgi, profesyonellgme, profesyonalizm, mes
sosyolojisi, medikal sosyoloji, Freidson modeli
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If a particular profession is of some propertieshsan organization style a social Order ar
from respect, an organization based on knowledgtitution and individual carrier guidar
service, it only becomes a strong profession. Adiogrto Max Weber, a profession
physicians is described as the prototype of pradas®©n the other hand, Freidson claims
the profession of physician is an ideal type ofggsionalism. The professional of occupati
physician is described by therwepts such as social control, professional poprefessions
dominance, occupational closure, describe the psajaal physician.

This study focuses on four chapters and the uratadstg of physicians of their profession
occupational ideologyChapter one deal with meta theories, main modedsn rineories ar
concepts associated with the phenomenon of profesiation. At the end of this chay
Freidson model has been discussed. In the secamlerimain process, professionalism s
key players of professionalism process the main atdis of professional behavior have |
evaluated. In addition, historical developmentlt# success stories of established profes
have been studied.

In the third chapter the position of physiciamfession in the social theory has been discy
The profession of physician relates to the maiarggt of both medical sociology and socio
of profession. The first and second chapter mdimtyises on sociology of profession wher
third chapter; deal with the issues which are ftbmaspect medical sociology.

Fourth section is the focus of the thedi$te purpose of this study, in the context of
sociology, physicians' degree of professionaliratie examining. Eight main topics exi@q
in the understanding of professional and the figsimre subject to assessed accordil
Freidson modelThis study has been supported not only by qu#ltechnics but also quant
technics. In this study questionary, interwiev,diestudy melots, participant observat
technics have been utilised. Moreover, chi squiaetor, reliablity and frequency analy
technics have been used.

In the conclusion chapter, depending on the finglingrrent understanding of physician
their professia has been questioned and some suggestion havepbegosed. The stu
criticised with some suggestions to be considengghhysicians and occupational associ
organization.

Keywords: Profession of physcian, Professionalization, Psfgmlism, Soology of
profession, Sociology of medical, Freidson’s Model
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GIRIS
Isi ugrastan, wrasi mesleklgmis bir isten (profesyonel) ayiran unsurlar meslek
sosyolojinin odginda bulunan konulardir. Esasen meslek sosyolojerirel ilgi alanini
olusturan konular, birg, ugras veya meslgin toplumda dier mesleklere gore géreceli
olarak nasil prestij sahibi oldu, giiven verdii ve maddi kaynaklar tUzerine hakimiyet
kurdusudur. Soru tek olmakla beraber buna verilen cevaphitlidir. Literatlre

bakildginda konu ile ilgili olarak meta teorilerin, ana datlerin ve ana teorilerin bu

soruna cevap vermeye galklar goralmektedir.
Calismanin Amaci ve Onemi

Bu calsmanin amaci, hekimlerimeslek sosyolojisibgslaminda incelenmesi ve
hekimlgin  profesyonellene derecesinin ortaya cikartiimasidir.  Literatirde
profesyonellik kavraminin gegtiyerlerde, meslek olarak énce doktorlar, avukatkar
egitimciler 6n plana ¢ikmaktadirlar. Bunun en 6nesdbebi, profesyonel olarak anilan
bu meslgin, kendine has bir bilgi ile donatiimasi, bu bylgi donanmy kisilerin
olusturduklari ve kendine has giive otokontroli olan bir meslek bigine sahip
olmalari ve bu birfiin devlet nazarinda taningrve kabul edilmy olma gibi 6zelliklere

sahip olmasidir.

Gelismis Ulkelere has olan bu kavramieimanin, tUlkemiz doktorlari ve megldacin de
gecerli old@gu cok rahathkla sodylenebilir. Cunkl doktor adayaro kisiler bir tip
fakilltesinden yegmekte olup cok ygun, uzun ve yorucu bir ggim surecinden
gecmekte ve ancak kendi meslgkdanin anlayabilegg bir bilgi tdrdyle
donanmaktadir. Ayrica Ulkemiz doktorlari kendi ikirlkurma streclerini ¢oktan
tamamlamy ve Turk Tabipler Birlgi (TTB) adiyla bir birlik kurmgtur. Bu birligi
devlet tanimy olup, tababetin icrasinda birgok yetkileri anilairiige devretmytir. Bu

ve bunun gibi 6zellikler doktorluk megimin, kurumsallama sirecini tamamlami
oldugunu gostermekte ve profesyonel gada gruplari icerisinde akla gelen en énemli

mesleklerden biri oldgunu gostermektedir.

Gundelik hayatin icine nufuz etsnmesleklerden biri olan hekimlik megle pratigi ile
hizmeti alanlarin konumunu yaygisekilde etkileyebilmektedir. Oyleki, hekimlik

mesle&i hayatin bitiin sireclerinde devreye girmektedinggin okula kayit yaptirmak



istiyorsaniz sizden ghk durumunuz gdsterir rapor istenmektedir.yeri acacaksaniz
sizden bulaici hastalik t@madginiza dair rapor istenmektedir. & isyerinde
calistyorsaniz yillik sglik durumunuzu gosterir rapor istenebilmektedin. 8i¢ sledigi
iddias! ile gozaltina alinginda kii rutin islemlerinden sonra ghk kontroliinden
gecmektedir. Eer bg veya dort yildizli otel agacaksaniz tam zamarlsga bir hekim
istihdam etmek zorundasinizgét 50 kiiden fazla kgi calistiracaksaniz birsyeri
hekimi ile anlamak zorundasiniziskence iddianizi ispatlamak igin hekim raporuna
ihtiyaciniz vardir. Hekim raporlariyla gihin 18 yain altinda oldgu ispatlanirsa ceza
davalarinda ciddi bir cezadan kurtulabilirsiniz.téf kaygilariniz varsa hekime
gidersiniz. Ehliyet almak icin hekimlere gsarmak zorundasiniz. Malulen emekli
olabilmek icin rapor almak zorundasiniz. Meslektalg&niza yakalanginizi sadece
hekim raporuyla ispatlayablirsiniz. Ozirlii ga@aglatmaniz icin hekim raporu almak
zorundasiniz. Co@unuzun gekimini merak ederseniz hekimden randevu alirsiniz. B
yakininizin - gémdalebilmesi icin  hekimden rapor almaliz. Hatta tghisini
begenmedginiz bir hekimin varlginda baka bir hekime bgurursunuz. Yukarida
sayllan orneklerin tamami hekimlik megign hayatin normal seyri icinde kendine
acmsg oldugu yeri gostermek icin ifade edilgtir. Bu da gostermektedir ki hekimlik

yerlesmis ve koklemis bir meslektir.

Toplumsal yaam icinde, sglik sorunlari doktorlarca, hukuk sorunlari hukulegeh,
egitim sorunlari da @timcilerce ¢Ozulmekte; genellikle halk, bu tir solarin
¢bzimuinde kendi alaninin uzmanlik bilgisiyle donanhkisilere bgvurmaktadir. Bu
alanlarda dretilen bilgi cok ayrintili hale gefmie kendine ait bir dil geftirmistir.

Salikta tibbi bir séylemin, hukukta hukuki bir séylemyerlesmesi ¢ok uzun vyillar

once vuku bulmgtur.

Sanayilemis ve gelsmekte olan Ulkelerde doktorlar, hukukcular, muhsledi ve
Oogretmenler mesleki oOrgutlenmelerini tamamiglamdir. Topluluk icinde topluluk
(Goode, 1957) olarak ifade edilen bu gruplar sosyafatta gegsimiz yizyila gére
daha aktif katilmaktadirlar. Uzmagitaaya dayali bilgi ile donanmibu meslek
gruplarinin icinde @rlikli bir kesimi hekimler olgturmaktadir. Sglik sektérinde

calisan profesyonel kitlenin Bani ve buyik bir yekGnunu doktorlar gturmaktadir.



Turkiye'de yaklgik olarak 110.000 hekim camakta olup bunun 65 000’e yakini kamu
sektérinde ¢aymaktadir.

Profesyonellgme derecesinin tespiti sayesinde hekimlik m@sla hakimiyet dizeyini
asindiran sureclere karyeni ve guclu bir strateji kurgulangnolmaktadir. Boylece
hekimlik meslgi var olan micadele yontemlerindenske meslek piyasasinda farkl ve

yeni bir sdyleme sahip olacaktir.

Profesyonellgmenin derecesi iki yak§am ile belirlenmektedir. Proses yakianl ve
nitelik olarak ifade edilen bu iki yalkjama goére bir gras alani ya niteliklerle bezeli
olmaya cakmali ya da profesyonel statlye grteak icin gegcirilen tarihselsamalari
basarilarla stuslemelidir. Stre¢ yakimi, profesyonel bir mesie karakterize eden i¢sel
sureclere odaklanan bir yakiendir. Sire¢ yakkamina gore, meslekler 6nce
kendilerine kurumsal bir yapi kazandirir, konuldargitime yonelir, bu gitimi zaman
gectikce niteliksel olarak gatirir, kendi islerine iliskin olarak bilingli bir
degerlendirme yapar ve ilerleyen zamanlarda profesyomeslesin politikasini
belirleyebilmek icin bazi kararlar almayaskzalar. Stre¢c yakkami ayni zamanda bir
meslgin daha o©nce kazangioldugu prestij ve statinin azalip artabail&oe

ongormektedir.

Nitelik yaklasimi ise profesyonellgnenin derecesinisu sekilde belirlemektedir.
Profesyonel meslekler kendilerine 6zgu bazi 6Zelié sahip olmali, bu nitelikleri ilan
etmeli ve profesyonel meslekler toplumdakikioliminde pozitif ve 6nemli bir rol
oynamalidir. Bu modelin temel amagi sorulara cevap vermektir:gesslar iginde bir
ugrasi veya meslg digerinden ayirt eden temel 06zellikler ve nitelikleelerdir?
Mesleklerin kendine 6zgu vasiflari nelerdir? Bursdnip olan meslekler ile gerleri
arsinda temel farklar nelerdir? Bir mesleketibir meslekten neden daha fazla kazanir?
Bu kazanci sgayan temel 6zellikler nelerdir?

Yukardaki iki yaklgimin ortak vurgu noktalari vardir: Bilginin giciesmi eitim
surecinin gerekligi, etik kodlarin gerekliki, meslek alani Gzerinde hakimiyet
kurulmasi gerek@i ve mesleki ideolojinin gereklgi ortak noktalari olgturmaktadir.
Bu ortak noktalar, profesyonejlmenin derecesinisekillendirmektedir. Toplumun
glvenini kazanan ve kurumsaitais meslekler profesyonelime derecesini yukariya
tastyan mesleklerdir.



Profesyonellgme digtincesinin bireysel ve kurumsal tezahurleri buluntadk. Her
meslek mensubunun mikro bazda nflde ve bilgisindeki argi meslgin nifuz

alaninin geniemesine yol acmaktadir. Bireysel bazdaki temsivMatinin artsi,

toplumun balgini desistirecek ve goreceli olaraks@man sayginfiin ve prestijin tekrar
kazanilmasina yol acmaktadir. Kurumsal bazda elgigayali bir stratejinin
kurgulanmasi sonucu meslek Wirlineoliberal politikalara kar yeni bir stratejiye
kavusmus olmaktadir. Burada U¢ anahtar uygulamaya ihtiyagiv. Yararli ve katilimi
sgglayici bilgi, etik kodlarin uygulanaganin taahhhtdi ve toplumdan hiey almak

icin topluma birsey vermek gereldi diisiincesinin benimsenmesidir.

Gelismis Ulkeleri baz alan literatlr sonuclari ve tespitilkemiz calgma sartlari ve
kendine has meslek anlagla kiyasa tabi tutularak literatlriin eksik ve kéapma
konusundaki yetersizliklerini gidermek bu gatanin tali bir amacini ofturmaktadir.

Bunun daha iyi tespit edilebilmesi igcin dnce helagnm hangi alanlarda c¢atiklari ve
kendi aralarinda hiyergk bir yapillanmada olup olmadiklarinin tespit edibn
gerekmektedir. Taksonomik acidan bakacak olursate dGizelde ve kamuda gap
calismadg! tespit edilmelidir. Sadece 0zel, sadece kamu e kkamu hem 06zelde
calisan hekim grubu vardir. Bunlarin icinde hem uzmaktalogrubu hem de pratisyen
hekim sinifi vardir. Daha da ayrintilandiracak sékr bir uzman, hem bir muayenehane
acabilmekte, hem bir kamu hastanesinde sgalkta hem de bir 6zel hastanede

calisabilmektedir. Ayniey bir pratisyen icinde gecerli olabilmektedir.

Caligilan alan itibari ile bir siniflandirmaya girecelusak, burada da ¢ok ayrintili ve
karisik bir liste onimize c¢ikacaktils yeri hekimlgi (hem pratisyen, hem uzman
doktor calsabiliyor), hastanesletmeciligi, 6zel poliklinikte calsma, diyetisyen gibi
calisma, s@lik ve gizellik merkezinde ¢ama, yonetici ( il sglik madurd, mudur
yardimcisi, bghekimlik, bghekim yardimcilgi, kalite temsilcisi) olarak ¢aima, bakim
merkezinde cajma, ihtiyac bulunan dniversitede tipla ilgili bsadersleri verme,
ilkyardim kurslarinda ustaggetici olarak cakma, akademik kariyer (asistan, yardimci
dogent, dogent ve profesor) olarak gala, yiksek s#ik surasinda bilir kii olarak
calisma, il icinde sglik sorusturmalarinda mahkemenin agilip agiilmamasina karnamnv

tetkik hekimi olarak cajma, surtci kursunda ilkyardim derslerini vererglika



profesyoneli olarak caima, 6zel diyaliz Gnitesinde c¢gtna, Akupunktur merkezinde

calsmav.s...

Bu kadar hayatin icinde olan hekimlerin gala mekani itibari ile buttncdl bir baki
acisiyla dgerlendirilmeli, hem de meslek anlaharini yalin olarak yansitacak (olanca
insaniligiyle) bir calsmaya ihtiyac vardir. Yapilan camnalar genel itibari ile hekim
hasta ilgkileri ve hekim yardimci géik personeli arasindaki gkilere yoggunlasmistir.
Bununla ilgili olarak YOK tez arama kataloguna Waasi yeterli olacaktir. Bu
calismanin en Onemli boyutlarindan birisi de hekim- hekliskisinin (meslektglar

arasl ilski) incelenmesidir.

Yukarida genel 6nermelgeklinde belirtilen ditincelerin mesleki sahada keuklari en
net mulakat yontemi ile ortaya konulabilmektedirur8dan yansiyan ifadelerin de
realite ile kiyaslanmasi gerekmektedir. MeslekaggIn derin analizi ancak mulakat ve
saha gozlemleri ile gercekt@ilebilir. Bu asama hekimlgin meslek sosyolojisi

anlaminda incelenmesinin biringiaanasini olgturmaktadir

ikinci asamada ise s6zii meslek mensuplaringis&l ve toplu algilamasina birakmak
gerekecektir. Bu samada analiz icin devreye anketler girecektir. W¢iiamada
analize derinlik katmak icin o hizmetten yararlaaasm meslgi degerlendirme firsati
verilmelidir. Bu da iki tarlG yapiimahdir: Hem hi@sve yakinlari ile milakat hem de

onlarla yapilacak algl anketleri...

Mesleki anlayl ve calsma kaullarini ¢cerceveleyen bircok unsur vardir. Dolaylesbu
faktorlerin bir araya gelmesi ile meslek antayortaya cikmaktadir. Hekimlerin
profesyonelleme derecesini betimleyen ve gatayl yonlendiren sorulagunlar
olacaktir:

1. Mesleki bilgi, profesyonelignenin derecesini hangi unsurlara gore
sekillendirmektedir. Yararli, toplumun ihtiyaclaringideren, toplum icin
degerli olan, cok az kinin bildigi ve asimetrik olarak kurgulan mesleki bilgi

profesyonellgmeyi nasil etkilemektedir?

2. Zarar vermeme, 0zgecilik ve yararli olma gibi ikdé kuatilan mesleki etik

unsuru, profesyonelenenin derecesini nasil etkilemektedir?



3. Gucul kullanabilen, takdir alanini geralan, yiksek kontrolsamalairna sahip
olan, meslek mensuplari tarafindan yonetilen, irslitecleri barindiran, hekim
odakh organizasyonu olan bir meslek, mesleki hajmn alanini nasil
konumlandirmaktadir. Mesleki hakimiyet ve profesgitagsmenin derecesi

arasinda bir ikki var midir?

4. Mesleki sosyallgme surecleri ve profesyonelfeenin derecesi arasinda nasil
bir iligki vardir? Okul ve uzmanlik dénemi, hekimlik kiglive dolayisi ile
profesyonellgme derecesi arasinda birgbzar midir?

5. Hekimligin degerleri ve meslek alanin topluma adiina karar véreekilde
kurgulanmasi ile profesyone§lme derecesi arasinda nasil bigkii vardir?
Kisaca profesyonalizm Baminda hekimiin profesyonellgme derecesi nasil

anlasiimalidir?

6. Hekimlik asagida dile getirilen sdreclerin  hangisini sganaktadir?
Deprofesyoenellgne, proleterlgme ve sirketlesme sireclerinin meslekteki
tezahdrleri nelerdir? Hekimlerin gisel algisi hangi yondedir? Mevcut
algilamalar profesyoneenenin derecesini hangi yonde etkilemektedir?

7. Meslek haklarinin korunmasi ve ggililmesi igin kurulan meslek biginin
mevcut durumu ile profesyonedl@enin derecesi arasinda nasil bigkili

vardir?

Is glcu piyasasinda korunma imkanlarina sahip olm@nbfesyonellgmenin derecesi

arasinda bir iki kurgulanabilir mi?
Literatiir De gerlendirmesi ve Hedeflenen Katki

Meslek Soyolojisi alani ile ilgili olarak yazilanna kaynak eserlere bakiggnda
(Larson (1977), Burrage (1990), MacDonald (1995prsthendal (1990), Pavalko
(1988), Hall (1975) ve Wilensky (1964) profesyoegiie olgusunun kavramsal
cercevesi ve Ust yapi olarak nasil konumlanmaskggr izerine konumlanngtir. Bilgi
turi balaminda profesyoneljenenin nitelge mi veya sirece mi pla oldugu
konusunda uzun siren tamalar olmytur. Profesyoneligne olgusunun mesleklere

yansimasi konusunda yapilan galalarda ise sadece 0zerklik, mesleki hakimiyet veya



proleterleme konusu incelenstir. Sadece, Freidson’'un Mesleki Hakimiyet gadasi
hem pratik hem de teorik bir ¢giina orngidir.

Meslek sosyolojisi alaninda yapilan Tirkce gahlar ise ¢ok kiguk bir alani
doldurmaktadir. Toplam dort ana kagma oldusu yazinda bir kitap sadedegilizce
makalelerin derlenmgive cevrilmi haline ayrilmgtir (Turkce ilk kaynak Cirhinliglu
aittir. 1985’e kadar olan kaynaklari derleyen gliziel calsmadir.).ikinci calsma ise
Karasu (1995)'nun profesyonegjlee olgusunu kamu burokrasisigiaminda inceledi
calismadir. Burada da establish meslekler incelenrsigm?007 yilinda yapilan Serhat
Sowekerci tarafindan yapilan ve bir mesdeuyarlanan calmada ise akademisyenlik
meslei profesyonellik literatirti agisindan incelenmegiei tutulmytur. Bu calsmanin
teorik arkaplaninin yetersiz olgu séylenebilir. Ozellikle profesyonefime surecleri
baglaminda kullanilan terimlerin literatir glaminda yerli yerinde kullnilmagh
gozlenmgtir. Secerin yapfi calsma (2008) ise en derli toplu caha 6zellgini
barindirmaktadir. Secer ise profesyorgglie literatirini mesleki yam modelinin

kurgulanmasi hdaminda incelenstir.

Gerek ingilizce yazinda, olgunun st cati olarak kurgulasmve teori girlkl
incelenmesi, gerek Turkce literattirin kigirlnedeni ile profesyoneljene olgusu bir
meslek alaninda sekiz anshigta incelenmeye der bulunmytur.

Bu calsma, U¢ acidan katkida bulunmayi hedeflemektebaorik, metodolojik ve
uygulama Teorik katki esas itibari ile Freidson Modelinin Turkiye'de taimig
olmasidir. Model hekimlik meskne uyarlanmy ve sekiz bgligin hekimlik alanin
profesyonellgme derecesini ortaya koymasindaksdyas! ortaya konulngur. Meslek
sosyolojisi konusunda Tirkce kayma yoklugunu giderecek bir literatir taramasi

yapiimstir. Meslek sosyolojisi konusunda literattir dengsnive kodlanmytir.

Metodolojik katki acisinda bakiginda ise, profesyonelme literatiri meslek
kategorilerine uyarlanabilir hale getirilerek megeicerden bir bakla mesigin
profesyonellgme derecesi bir model laminda dgerlendirilebilir hale getrilmytir.

Uygulama bglaminda ise, hekimlerin profesyonaitee derecesinin ortaya konulmasi
meslgin mensuplari ve meslek biglhe profesyonellgme sirecini katlama, yanit

verme ve slreci yonetme araclari sunacaktir. Béyheeslek piyasasinda eski prestij ve



statisint arzu eden ve bu konuda aeagiren meslek mensuplari icin yeni ve guglu

bir ara¢ kurgulanngiolacaktir.
Calismanin Kuramsal Cercevesi

Mesleklere ve profesyonefime olgusuna farkli yonden bakan yakhalar mevcuttur.
Genel hatlari ile bakilginda tic genel yakjamin oldyu soylenebilir: Islevselci,

catsmaci ve orta yolu bulmaya ¢gdnlar.islevselci yaklaimin 6nde gelen giandrleri;

Parsons, (1958) Hughes (1963), Goode (1957, 13&her (1963) ve bu cizginin
yaklasimini zenginlgtiren Freidson’dur (1961, 1970, 1973,1976, 198083191989,

1994).

Marksist model cercevesinde literatire katkida bafu kiiler ise, Haug (1973),
Oppenheimer (1973), Donald. W.Light ve Sol Levit@8§8), Ehrenreich ve Ehrenreich
(1977) ve Derber (1982) gibi d¢derdir. Bu yaklgim 0ozellikle profesyoneligme

sureclerinden olan proleteghaeyi aciklamaya caimislardir.

Bunun dginda glevselci kuram ile ¢cagmaci kuramlar arasinda orta yolu bulmaya
calisan dger yaklgimlara iki 6rnek caima gdosterilebilir. The Rise of Professionalism
adli eseri yazan M.S. Larson (1979) ve The SysiERrofessions’t yazan A.Abbott'ur
(1988).

Freidson (1986, 2003), hekimin profesyonellgme derecesini ortaya ¢ikartmak icin
toplamda 8 bgiga dayall bir 6nermede bulunulmaktadir: Mesleki ibilgesleki etik,
meslek birlgi, profesyonalizm, profesyonefime sureci, mesleki kapalilik, mesleki
hakimiyet ve mesleki sosyaji@e sureci modelin ana c¢atisini glumaktadir. Modelin
en cok vurgulady bilesenler mesleki bilgi, mesleki etik, profesyoneitee sireci,
profesyonalizm, mesleki hakimiyet ve mesleki kdgalunsurlaridir. Modelin en az

isledigi boyut ise mesleki sosyadleme surecidir.

Freidson (1970), Prosfessional Dominance The S&tiaicture of Medical Care adl
eserinde mesleki hakimiyetin nasgkillendigini betimlemgtir. Boylece modelin ilk
boyutu olan mesleki hakimiyet kitaptarilmistir. Bu eserde ghk organizasyonlarinin
bir sosyal kontrol araci olarak konumlagdive mesleki hakimiyetin bilginin
formellesme sireci ile kuvvetlengi aktarilmaktadir. Freidson (1975) Doctoring

Together A Study of Professional Social Control) gdlismasi da ilk defa gbzleme ve



milakata dayal olarak bir cgttina yapmgtir. Burada hastanede yapilan milakatlar ve
gozlemler kitaba konu edilgtir. Meslektglarin mesleki sosyaliene sureclerini nasil
sekillendirdikleri ve bu dglincenin sglik organizasyonlarindaki yansimalari
incelenmgtir. Freidson (1986), Professional Powers A Studyr@e Institutionalization

of Formal Knowlede adli ¢gimasi ile modelin ana catisini kurgulanve boyutlara
islerlik kazandirmgtir. Ozellikle bilgi, bilgi tirleri ve meslek piyasindaki (piyasasi
gucu korunaklari: mesleki kaplallik) yansimalaokcayrintili olarak glenmistir.
Freidson (1994) Professionalism Reborn Theory, ¥op and Policy adli eserde de
modelin profesyonalizm boyutunslarlik kazandirmgtir. Son eseri olan (2001)
Professionalism The Third Logic ile de modelin psyfonalizm, mesleki bilgi, meslek

etigi ve profesyonellgne sireclerine olan itirazlara cevap veritini

Freidson modelinin tercih edilmesinin gerekcelese isunlardir: Eliot Freidson
akademik ygaminin kirk yihni meslek sosyolojisi alanina hasigtir. Meslek
sosyolojisini direkt ilgilendiren ona yakin kitalwardir. Bu kitaplarin buyidk bir
kisminda ve makalelerinde hekimlik meste ve organizasyonunu inceleghr.
Profesyonellgme surecini yonelik ¢almalari olan yazarlarin eserlerine baldldda
eserlerin daha cok teorikgalikli oldugu ve profesyonellene olgusunu anlamaya
yonelik oldygu gozlenmektedir. Burrage (1990), Torsthendall Q9@bbott (1988) ve
Haugh (1988) gibi literatiiriin 6nde yazarlan kawarparadigma cercevesini konu
edinmslerdir. Freidson ise hem teorik cerceve de hem tel we nicel ratirma

yontemleri ile sahadan en ¢ok veriyi alan yazardir.

Kita Avrupas! yazininda profesyongliee olgusunun az incelengniolmasi ve
kavramlgtirmada kullanilan kelimelerin farklgi acisindan bakil@inda Freidson
modelinin hekimlik meslgnin profesyonellgme derecesini daha fazla aciklama

potansiyelinin oldgu gorilmi ve model Turk literatrine tanitilmaya gdimistir.

Sekiz balikta dile getirilen sorularin cevaplari hekimlikesigsinin profesyonellgme
derecesini ortaya c¢ikartabilecek 6zelliktedir. Quismnuclar iki kesim icin hayati 6neme
haizdir. Meslek mensuplari ve st cati olan medhe#igi mesleklerim mevcut
konumunu sglamlastirmak ve gugclendirmek istiyorlarsa profesyongtie literattiriine
ve bulgularina bavurmak zorundadir. Cikan bulgulardan meslek piyasas

sekillendirem makro politika yapicilar da yararlaiiab
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Calismanin Tasarimi ve Yontemi

Arastirma toplam doért samadan olgmaktadir: Birinci gamada ardirma icin gerekli
olan deiskenler tespit edilnstir. Degiskenler, literatlir tarama, kavramin tanimlanmasi

ve kavramsal ikkinin kurulmasi ile gercekienektedir.

ikinici asamada ise, grup tagtnasi jle desiskenler kontrol edilmi ve gelitirilemeye
calisiimistir. Calsmaya hekimlik mesknin t¢ alaninin temsilcisi ve bir de meslek

birliginden katihmci katilngtir.

Uclincli @aamada, Olgek icin belirlenen fatérlerin muhatagimafindan kavranginin
analayabilmek icin 12 anketlik pilot ¢cgitna yapilmgtir. Pilot calsma sonucunda
anlagilmayan U¢ soru destirilmistir. Soru sayisi 90'dan 62'ye indirilgiir. Herhangi
bir faktor bghg altinda olmayan 90 soru 8 faktorsb@ altinda yedisi demografik
bilgiler olmak Uzere toplam 62 soruya indiriktii. Sorularin azaltilmasi ¢aimasinda

pratisyenlgi temsil eden bir hekimin ginda hekimlik alaninin G¢ boéliminden de
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temsilci bulunmstur. Temel tip bilimleri, cerrahi bilimler ve dahibilimlerden birer
temsilci ile birlikte sorular dgerlendirilmis ve Freidson modeli agiklandiktan sonra

faktorlerin bu modelsiginda sekiz bgikta toplanabilcgine kanaat getirlngtir.

Arastirma tasariminin sorsamasi ise; 6lgan toplanan veriler cercevesinde girana

hipotezlerinin test edilmesi, sonu¢ ve 6nerilean@masidir.

Arastirmada nicel ve nitel yontemler birlikte kullanigrolup, nicel ve nitel aggirma
surecleri, ayri ayri derlendirmeye tabi tutulnytur:

1. Asama (Nicel Arastirma): Arastirmanin bu gamasinda, Friedson modelinin 6zinu
olusturan sekiz ana lhkta hekimlerin profesyoneliene anlawini deserlendirmeye

yonelik sorulari iceren anket yontemi kullanigim.

Arastirmanin evrenini 01 Kasim. 2008- 31 Ekim 2009Hiari arasinddzmit, Sakarya
ve Dulzce'de gorev alan pratisyen ve uzmanlarstotmaktadir. Anilan illerin
merkezinde gorev alan hekimler gremanin evrenini olgturmaktadir. Burada
orneklem olgturulurken kolayda o6rneklem yontemi kullanilarakaakitleyi temsil
ettigi varsayillan 150 sayisina s#ma kadar anket catnasi uygulanmaya devam
etmistir.  Anket formunun doldurulmasinda elden dolduralm yontemine

basvurulmustur.

Ankette yer alan sorularda ifadelere katihm desetespit edilemeye callmistir. 7
adet demografik soru ve bunuidda 55 ifadenin yer algh 5’li Likert tipi bir 6lcek ile
veriler elde edilmitir. Sorularin hazirlanmasinda profesyongtie ile ilgili literatirde
ulasilabilen kitap, makaleler, tezler incelenerek hatetdilmitir. Gelistiriimek istenen
Olcekle ilgili oldugu distinulen olumlu ve olumsugekilde ifade edilen 90 maddeden
olusan bir dgisken havuzu olgturulmustur. 12 kiilik pilot anket calgmasi sonucunda
anlgiimadgl gorulen U¢ soru anketten cikartitm. Geriye kalan ifadeler iginse
sorularin azaltilmasi ¢amasinda pratisyergi temsil eden bir hekim, cerrahi, dahili, ve
temel tip bilimlerinden bir temsilci bulunrstur. Temel tip bilimleri, cerrahi bilimler ve
dahili bilimlerden birer temsilci ile birlikte solar dezerlendirilmis ve Freidson modeli
aciklandiktan sonra faktorlerin bu modaiginda sekiz bgikta toplanabilecgne
kanaat getirilmgtir. Bu sire¢ sonunda olgekte yer almasi beklereem&ddeden okan

bir 6lcek elde edilngtir. Elde edilen bu maddeler “hi¢ katilmiyorum, ikatyorum, ne
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katillyorum nede katilmiyorum, katiliyorum ve tanmeankatiliyorum” ifadelerine sahip
5'li Likert seklinde duzenlenngiir. 7 adet soru ve bununsthda 55 adet ifadeden
olusan olcek 150 kiden olgan aratirma grubuna uygulanarak hekimlerin

profesyonellgme derecesi gerlendiriimeye cakiimistir.

Analizler SPSS 16.00 paket programi kullanilaragilpaistir. Veriler sirasiyla frekans

dagihmi, guvenirlilik analizi, ki kare, korelasyon Waktor analizine tabi tutulngtur.

Nicel argtirma gamasinda ortaya cikan verileri desteklemek amacikihci gsama

olarak nitel argtirma yonteminin kullaniimasi uygun gorulgiir.

2. Asama (Nitel Arastirma): Bu calsmada, anket verilerinin guveniligiini arttirmak
icin nitel argtirma yontemleri de tercih edilgtir. Ozellikle argtirmanin 6rneklemi
icerisinde yer alan hekimlerin profesyonetitee dizeyi ile ilgili dgtincelerini @renmek
icin derinligine mulakatlarin yapilmasi gerekli gorulghiir. Bu ¢calsmada yari-bicimsel

derinligine mulakat yontemi kullaniimgtir.

Bu milakat tirinde 6nceden gtremaci tarafindan belirlenmisorular ve/veya 6zel
(spesifik) konular yer almaktadir. G@rielerde arglirma sorularina yanit arayan 25
soruluk bir gérigme formu kullaniimgtir’. Gérismeye balamadan 6nce ilgili kilere
argtirmanin konusu ve amagclari hakkinda genel bilggizdlik konusunda giivenceler
verilmistir. Her gorigme ortalama 60-90 dakika surghiir.

Bu calsmada sekiz ana faktorl icine alan soru demeti lamnstir. Hekimlerin
meslek anlayl ve profesyonalizm diincesi hakkinda katilimcilarin glinceleri
alinmstir. Bu anlamda, mdulakatin cergevesi teorik alasiarlanirken, katilimcilara
diUstncelerini ayrintili birsekilde ifade etmeansi da verilmeye callmistir. Milakat
asamasinda 50 kiye ulassiimistir. Milakata katilanlarin dga@limlari isesu sekildedir: 15
genel cerrah, 6 beyin cerrahi, 2 acil tip uzmanbiy®-kimya uzmani, 3 enfeksiyon
uzmani, 2 fizik tedavi uzmani ve 16 pratisyenle akét gerceklgirilmi stir.

Arastirma evreni olarak, pratisyenlere ve uzmanlargticeanallari ile ulgilmaya
calisiimistir. Bu yolla az sayidaki 6rneklemden hareketlestaraa sorularina anlamh

! Yari bicimsel miilakat yéntemi, atamacinin az ¢ok bir yol haritasina sahip @duancak bu genel
cerceve icerisinde farkl bir takim sorular ile komn dgisik boyutlarini da ortaya ¢ikarmaya galg bir
yontemdir (Altungik ve di., 2007:84).
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yanitlar alinmasi hedeflengtir. Milakat yapilan lkiiler ile iliski ortak tanidiklar
vasitasiyla kurulmgiur.

Mulakat sirasinda katilimcilarin ginceleri, kendilerinden kayit izni alinamgdve
ortamin dgalligini bozmamak adina elle kaydedigtmi ve daha sonra bu
milakatlardan elde edilen dokimanlar bilgisayaarmarha aktariingtir. Bu gamada
katiimcilara 6zellikle kimliklerinin sakli tutulagi, disiincelerinin sadece atama
amaciyla kullanllaga ve uUguncu kilere aktarilmayaga konusunda guvence
verilmistir. Elde edilen mulakat dokimleri daha sonra icanalizine tabi tutulmgiur.

icerik analizi; elde edilen verileri aciklayabileakam ve ilikilere ulgmayi amaglayan
bir tekniktir. Bu amaci gergelderebilmek icin elde edilen verilerin 0Once
kavramsallgtiriimasi, daha sonra ortaya cikan bu kavramlaryguno bir sekilde
dizenlenmesi ve buna gore veriyi aciklayan tenral@elirlenmesi gerekmektedir.
Burada temel olarak, birbirine benzeyen veriletirb&avram ve temalar ¢cercevesinde
bir araya getirmek ve anjir bir sekilde dizenleyip yorumlama zorunlglu vardir.
(Yildinm ve Simsek, 2008: 227).

icerik analizinde esas olan, bir grema metnindeki cok fazla kelimenin (Unitenin) dah
az sayida icerik kategorisine indirgenmesidigerik analizi, metinden gecerli ve
guvenilir alintilar yapilabilmesi icin bir dizi psedurler kullanir. Cok fazla materyal
veya veri varsa ve aggrmacinin yorumlama yetegiai asiyorsa icerik analizinin tercih

edilmesi gerekmektedir. (Altugk ve dig., 2007: 269-271).

Icerik analizinin amacinda oldu gibi, elde edilen verileri agiklayabilecek kavram
ili skilere ulgabilmek icin, ©6ncelikle toplanan verilerin kavrartasgtiriimasi, daha
sonra ortaya c¢ikan kavramlara gore dizenlenmesoveolarak da buna goére veriyi
aciklayabilen temalarin saptanmasi gerekmektedtie! Birgtirma verileri dért gamada
analiz edilmektedir (Yildirim v8imsek, 2008: 227-228):

1- Verilerin kodlanmasi

2- Temalarin bulunmasi

3- Kodlarin ve temalarin diizenlenmesi

4- Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi

2 Mulakatlarda kullanilan gésine formu 6rngi Ek C'dedir.
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Bu argtirmada mulakat sorularina katilimcilarin veynalduklari cevaplardan yola
cikilarak hekimlerin profesyonelme anlawini ifade eden temalar belirlenmeye
calsiimistir. Daha sonra, mulakat dokimlerinde bu temalaanarak bulgular

yorumlanarak gosterilrgiir.
Arastirmamizin temelgmalarisunlardir.

1. Toplam 150 ki ile yapilan 62 soruluk profesyonalizm anketi (Bak Ek B

anket sorularr)
2. Elli hekim ile derinlemesine yapilan mulakat ( Baki Ek C sorularr)

Derinlemesine yapilan mulakatlarin en kisa surtinbes dakika, en uzun sureni ise 4,5
saat surmgitr. Frekans analizleri ve mdulakatlardan elde ediiadeler birlikte
degerlendirilmistir. Degerlendirmenin sonunda, tezin ana modeli olan Bamid

modeline bgvurularak modelin bir karlastirmasi yapilmytir.

Arastirmanin bulgularini ti¢ ayrsamada dgerlendirmeye tabi tutagez: Birinci assama
sekiz ayri bglikta ankete konu edinilen sorularin her birslganin icerik analizi
yapilacaktir. ikinci asamada ise ana f{&larin frekans analizleri yapilacak ve
degerlendirmeye tabi tutulacaktir.

Son gaamada ise, ilk iki gamada tespit edilen gerlendirmeler giginda Freidson
modelinin bulgulari mevcut gerlendirmelergiginda kritige tabi tutulacaktir.

Arastirmanin Sinirhiliklari

Arastirma izmit, Sakarya ve Diizce illerinde gercgkhéstir. izmit ve Duizce’de Tip
Fakulteleri Hastaneleri inceleme alaninda olup,aBgKda ise ¢ kamu hastanesinde
calisma yapilmgtir. Calsmanin yapilaca hastaneler de bramgozetiimeden hekimlerle
anket cagma yapilacaktir. Sadece belli bir bggn calsan hekimlerin hekim profilini
yansitmayaga gerceini gbz ardi etmemek lazimdir. Hekimleri iki anallga ayirarak
incelemeyi dglndyoruz. Bram hekimleri ve pratisyen hekimler (atama
hastanelerinde bunlar asistanlar olacak)sAirma sonuclarinin derlendirilmesinde
yapilacak cikarimlar bu érneklemle sinirhdir. #ramada anket yontemi ginda 50
kisilik bir hekim grubu ile mulakat yapilrstir. Anketi cevaplayanlarin durist olmama
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ihtimali ve u¢ cevaplardan kagcmak amaciyla merlevaplara yonelmeleri ihtimali yok

sayllarak, anketleri dwu ve ictenlikle cevaplandirdiklari varsayitmn.

Veri Toplama Teknigi

Temel veri toplama tekniklerimiz mulakat, anket katilimci gézlemdir. Verilerin
dogrulanmasini gdamak amaciyla hekimlerle ve hastalarla anket yagtir.

Anketlerin degerlendirmesi SPSS 16 programi ileggkenler frekans, ki kare

korelasyon, guvenilirlik ve faktér analizi testitedbi tutulmutur.

Arastirmanin Orneklemi

Ornekleme tekniklerini genel olarak iki kategoriggirmak mumkindir (Altugik ve
digerleri, 2005:132-133): Olasgla dayali ve olasga dayali olmayan teknikler. Hem
milakat icin hem de anket icin secilen 6rneklensiiza dayal olmayan tekniklerden
secilmitir.  Ozellikle bu tekngin secilme nedeni, hekimlerin ondakikayisaa
problemlerine cevap bulagama inandgl kisiler veya ankete cevap veren herkesin
orneze dahil edildgi kisilerden olgmustur. Birinci yonteme kolayda 6rnekleme ve
ikinci yonteme ise kasti drnekleme denilmektedirnékleme dahil edilen kierden
cok azi ise kartopu drnekleme yoluyla tespit editimi Evrene dahil olan herhangi bir
hekim vasitasiyla bir B&a hekime ricada bulunulmgtwr. Bunlardan kabul edenleri ile
hem anket hem de miulakat yapgtm Yapilan goézlemlerde ise katilimh gézlem
teknigine yer verilmjtir. Ozellikle hekimlerin kalite ¢cajmalarina olan baklari bu

yontemle gozlenngive deerlendirilmistir.
Calismanin Organizasyonu

Tezin Birinci Boliminde meta teoriler, ana modelbara teoriler, meslek sosyolojisine
katkida bulunan temel kavramlar ve tezimizin agikdamodeli olan Freidsdrmodeli
bulunmaktadir. Sosyal teoride meslekler ile ilgilarak meta baki sekillendiren iki
blyluk akim bulunmaktadir. Weberci bgKgtnimize bakan yoniyle Neo-Weberci
baks) ve Markscl Balg (ginimize bakan yonlyle Neo-Markscl pkiAna
modellerden kasit ise, nitelik ve nitelik yakiainin elatirisi olarak ortaya ¢ikan proses
yaklasimidir. Ana modellerin daha iyi agliéabilmesi icinde hem nitelik hem de proses

® Eliot Freidson akademik yaminin kirk yilini meslek sosyolojisi alanina hasigtir. Meslek
sosyolojisini direkt ilgilendiren ona yakin kitaardir.
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yaklasimina katkida buluna ana teorilere odaklanmak geeskedir.inceledgimiz ana
teoriler ise fonksiyonalist, etkgemci, yapisalci, monopolcu ve kiltirel sosyoloji

kuramlaridir.

Sinif, sosyal tabakajma, & bolumi, birokrasi, proletedme, kariyer, otonomi,
bilgi/iktidar ve toplumsal kapallik (bazi yazadargtre toplumsal kapanma) gibi
kavramlar meslek sosyolojisinin icgini zenginlatiren ve anlamayi kolay$airan temel
unsurlardir. Birinci bolimin sonunda meslek sosywdo blytk katkilar olmg
Freidson modelinin temel kavramlar (profesyonek,gprofesyonel bilgi, mesleki
kapalilik ve profesyonel prestij). Ozellikle doraiinboliimde hem anket sonuglari hem
yapilan derin mulakatlar hem de sahada og $enenin vergi godzlem sonuclar

Freidson modeli bakimindan gexrlendirmeye alinmaktadir.

Ikinci bolumde meslekignenin (bundan sonra profesyongiiee) seyri ve zaman
icerisinde gostermgioldugu desisimleri ana kategoriler agisindan ggelendirecgiz.
Basglica ana sureclegunlardir: Profesyoneligne, deprofesyonelene, proleterlgme,

reprofesyonellgme, postprofesyonelime vesirketlesme.

Meslesin prestij, gliven ve maddi kaynaklar Gzerindekiilmaket iddiasini konu edinen
Olcek calsmalari profesyonellik ve profesyonealiee olgusunun anjdmasina katkida
bulunmaktadir. Kisaca mesleki alanin meslek measuparafindan kontrol altinda
olmasi ve temel karar vericinin 0 meslek mensupéagit olmasi gerelgi distincesin

kabulii manasina gelen profesyonalizm kavrami endlgeklerle anlatilmakta ve

anlgiimaktadir.

Meslek birlikleri, Universite, mese talep eden kiler ve devlet, profesyonelime
sureci aktorleri olarak adlandiriimaktadir. Bu slreaktorlerinin - sosyolojik
deserlendirmeleri meslek sosyolojisine katki olmakta@rnek olarak devletin mesleki

saha ile ilgili yaptgl dizenlemeler meslekdme strecini dgrudan etkileyebilmektedir.

Profesyonellgme olgusu ve profesyondii en rahat anlamanin yolu meslek
mensuplarinin davraglarini gbzleme dayanmaktadir. Ozellikle meslek raptesinin
gelistirmis oldugu jargon, soylem, davranikodlari ve etik soylemler ile tutarl
davranglar anlgilirhli ga katkida bulunmaktadir.
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ikinci bolimde meslek sosyolojine katki, meslekiaggl ve calsma kaullarini
algilamay! etkileyen bir &a unsur olan mesleldme sireci tarihi de incelemeyi hak
edecek dizeydedir. Ozellikle yurdiiteratiirde yerlgmis veya kurumsalkmis olarak
adlandirilan mesleklerin tarihi bu konuyski tutacak cikarimlarla doludur. Tarihi
acidan meslekiene sireci incelenen meslekkemlar olmytur: Hekimlik, mtuhendislik,
muhasebecilik ve avukatlik.

Ucuincti bolimde sadece hekimlik meghe ve onun uygulamalarina temelde konu
olan medikal sosyolojinin meslek sosyolojisine okatkilari incelennsitir. Hastalik,
rahatsizlik, tip sosyolojisi, tibbin sosyolojisiadta ve hekim tipi gibi medikal
sosyolojinin temel kavramlari hekimlik megilein calsma anlayl ve calsma

kosullarina olan katkisi agisindanggelendirmeye tabi tutulnytur.

Doérdunci ve son bélimde gahanin kapsami, sinirhliklari, temel hipotezleanaliz
teknikleri ve mulakat, gbzlem ve anket sonuclarrireyi olarak incelenmektedir.
Ozellikle mulakata katilan katilimcilardan mesladsyolojine katkida bulunacak c¢ok

0zel doneler elde edilmtir.

Sonug kisminda ise hekimlerin meslek sosyolojiiademn nasil gorindukleri birinci ve
ikinci bolimdeki ana unsurlar acgisindan Reti tabi tutulmg ve bazi yargilara
variimistir. Max Weber tarafindan mesleklerin prototopirakaadlandirilan hekimlik
meslgi mensuplarinin meslek sosyolojisi argimanlari \avramlari kullanmalari
mesleki prestijin mesleki given endeksinin ve makidiumlar tzerindeki hakimiyet
dizeyini dgrudan etkileyecek dizeydedir. Nitekim bu konuda itk meslesi
mensuplarina bazi dnerilerde de bulunulacaktirleymis mesleklerin kanlastirmall
calisildigl meslek sosyolojisi incelemelerinin daha cok \igetecgini ve calsmalarin

bu yone kaydiriimasi geregtidistncesi ana ¢ikarimlarimizdandir.
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1. BOLUM: META TEORILER, ANA MODELLER ve ANA TEORILER

Tezin Birinci Boliminde meta teoriler, ana modelbera teoriler, meslek sosyolojisine
katkida bulunan temel kavramlar ve tezin agiklaymodeli olan Freidson model
bulunmaktadir. Sosyal teoride meslekler ile ilgilarak meta baki sekillendiren iki
blyuk akim bulunmaktadir. Weberci bgkiglinimize bakan yonliyle Neoweberci
baks) ve Markscl Balg (ginimize bakan yonlyle Neomarksclr kakiAna
modellerden kasit ise, nitelik ve nitelik yakiainin elatirisi olarak ortaya ¢ikan proses
yaklasimidir. Ana modellerin daha iyi agliéabilmesi icinde hem nitelik hem de proses
yaklasimina katkida bulunan ana teorilere odaklanmak kpee&tedir. inceledgimiz
ana teoriler ise fonksiyonalist, etlglenci, yapisalci, monopolcu ve kilttrel sosyoloji

kuramlaridir
1.1 Meslek Sosyolojisine Yoneik Temel Kavramlar

Calsmanin anlami ve 6nemi Uzerine literatirde pek gek soylenmytir (Pavalko,
1988; Secer, 2008; Watson, 1987'den aktaran Ki9881 Hall,1975;). Cajmanin
mikro, mezo (orta) ve makro yansimalari vardir. kéest teori agisindan hayatin anlami
olarak adlandirilan, emek stureci ve artgelte kutsallgtirilan bir yani vardir. Dini
literatir acisindan bakilginda farzlari aksatmayan bir gaha ibadet sayilmaktadir.
Calismanin bireye, kuruma ve ulkeye bakan yonu bulunathkt Gecim araci olmasi
bireye bakan yonu, fabrikalar ve kurumsal yapilaugmasi mezoya ve bitin gaha
sonugclarinin sonucu alan gayri safi milli hasilanin toplanmasi ulkeye dakyonuni

olusturmaktadir.

Bati dillerinde ¢cajma anlamina gelen travail, Latinggence aleti olan tripalium’dan
turemgtir. Romalilarin ¢akma icin kullandiklari labour (ya da labor) ségaude,

zahmet, yorgunluk, “aci”, “izdirap” gibi gasimlara sahiptir. Cagma bir tlr ceza
olarak gorulmektedir (Bozkurt, 2005:49). Antik gcdilozoflari, calsmanin kolelere
O0zgu a@agilik bir is oldusu konusunda hemfikirdirler. Cama modern gada
endustrilgme surecine paralel olarak toplumsaarada merkezi bir 6nem kazarytm

(Bozkurt, 2004:332).

Calismanin anlami ve 6nemgu dort balik altinda toplanabilir: Sosyal bir olgu olarak

calisma, sosyal bir rol olarak caia, sosyal yapi ile caan arasindaki k@aolarak
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calisma ve benfin ve kimligin olusmasina yap@n katki acisindan ¢aima (Pavalko,
1988). Kanimizca sosyal bir rol olarak ¢ala, sosyal yap! ve begin ve kimligin

olusumu faktorleri profesyonel{ene olgusu bglaminda incelenebilir

Bireyin iginde bulundgu cevrede ygamasini mumkun kilacak gorevleri yerine
getirmesi olarak da tanimlanan gaia kavrami dgsik acilardan tanimlanabilmektedir
(Secer, 2008:3). Hall’'a gore gaha, mesleki rol icinde yerine getirilen bir aktedlir
(Hall, 1975:5). Meslek rol icinde yerine getirileoir aktivite olmasi, ¢ajmanin,
sosyolojik karakterini (Secer, 2008:3)s Ve calsmanin dg@asi gergi baska kisi veya

gruplari gerektirmesi ¢aimanin toplumsal yanini afturmaktadir.

Isin tcret kagilig yapilan bir cakma old@gunu vurgulamak gerekilk defa 1858
yilinda kullanilmaya bgdanan § sdzcigl, bir Ucret icin yapilan ¢gima, édemeli bir
pozisyon ya da istihdam anlaminda kullangtmni (Jiulla 2000:32’den aktaran Secer,
2008:4). Literaturdesin anlami ve 6nemi gibi konularin tagitmasinin antropologlara
ve sosyologlara birakilgh sbéylenmektedir. Sosyolojik acidas, ibelirli bir ortamda
bulunan teknik ve sosyal eylemler toplgldur. Is, insanin dgal ve toplumsal
cevresine dgrudan mudahalesi olarak tanimlapidda, § olan ile § olmayan
faaliyetlerin birbirinden ayrilmasi sorunu ortaykmaktadir. Bu ayrim,si bolimune
dayali uzmanlgmanin ve bu uzmanjmadan dgan mesleklerin getirgdi
kurumsallama ile gerceklgmistir. Meslezin belirli isler topluluzu anlamina gelgi
belirtiimektedir (Shimmin, 1966; Rothman, 1987 dataran Secer, 2008:5-6).

Is iliskileri sureci, iki agidan incelenebilir. Dikkatléelirli bir is ¢esidine yoneltilebilir
ve bu § c¢esidinin uygulayicilan arasinda sosyalsiilerin tanimlanma tarzi ile
ilgilenebilir. Buradaki $ ¢cesidine meslek denilmektedir. Farkli mesleklerin f&hargibi
belirli bir is organizasyonunda birbirleriyle gki kurma tarzlari incelenebilir. Gross, i
ili skisini, meslek boyutunda inceleyen alani meslekyaslogsi, is organizasyonlari

boyutuna endistri sosyolojisi demektedir (Gros§8191-12).

Svante Beckman (1990.120-121), galanin dort farkli tipi oldgunu diglinmektedir.
2X2 seklinde matriks bir yapida kurgulagimodele gore calma heteronom ve otonom
(1. ayimm) ve formel @tim gerektiren ve gerektirmeyen (2. ayrim) diye bkiyuk kola
ayrilmaktadir: [Ber bir calgma eitim gerektirmemekte veya c¢ok azgigm
gerektirmekte ise buna proleter gala denilmektedir. Belli bir htiner ve blyuk oranda
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resmi gitim sireci gerektirmekte ise bir ¢gha buna becerilendiriimive hinerle
bezenmy calsma denilmektedir. Topluluk aktivitelerinde ve golill esasina dayall
olarak calgma turiine vocational caima denilmektedir. Yiksek derecede otonomi ve
yuksek @itim gerektiren cablmaya ise profesyonel cstina denilmektedir. 4agidaki

sekil bize bu cakma turlerini 6zetlemektedir:

Tablo 1: Calisma tipleri

Calisma Tipleri Egitimin az veya resmi, Temel resmi  @itim
olmamasi surecinin gerekliligi

Heteronom calsma Proleteryan ¢cajma Hunerle bezengcalsma

Otonom calsma Vocational cagma Profesyonel ¢aina

Kaynak: Beckman, 1990:120

Dunya Uzerinde yakigk 12000’den fazla meslek (Sgakerci, 2007:5) oldgu tahmin
edilmesine ramen timunin meslek kategorisi igindegelidendiriimesi hem meslek
mensuplarinin algisi hem de sosyolojikgeldendirme acisindan mumkin gidir.
Mesleklerin sosyal yam iginde dinamik bir sure¢ izlemesi géelendirmeyi
zorlastirmaktadir. Cunkt bu kadar megie icinde herhangi bir @tim sireci
gerektirmeyen oldgu gibi lisansla beraber on-oniki yillik formegigm sireci ve bir
¢cok sinavi gectikten ve tescil mekanizmasinavbauktan sonrase bglayabilen
meslek mensuplar vardir. Perlendirme yapabilmek ve anlamayi kolagglamak igin

benzerlikler ve farkliliklarin tespitine dayali glemelerde bulunma ihtiyaci vardir.

Ulkelere gore, profesyonefime algilayyl ve kavramin teorik cercevesi acisindan bariz
farhhklar bulunmaktadiriki biyik ekolden bahsedilmektedir. Anglo-Amerikaa Kita
Avrupasl. Kita Avrupasi’'ndan kastedilen Alman vari3iz literatiridir. Amerika ve
Ingiltere ise Anglo-Amerikan yakjamin sekillendigi ulkelerdir. Alman ve Fransiz
literattrlerinde profesyonel meslekler ile ilgiedrik yaklgimlarin az olguna kagin,
Ingiliz ve Amerikan literatiiriinde bu teorilere ddhaala rastlanmasinin nedenlerinden
biri olarak, tlkelerin sosyal yapilarindaki kultlifarkliliklar gosterilmektediringiltere

ve Ozellikle Amerika’ da yasal baski gruplari hattael hikimetler olarak goérulen

profesyonel meslekler yasalari etkileyen gekillendiren bir geni gice ve kendi
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alanlarinda o6zerklik icin devlet ile rekabet edetal kapasitesine sahiptirler.
Burokratiklesme derecesinin ve devletin gicunun daha fazlagoldtransa ve Almanya
gibi kita Avrupasi ulkelerinde mesleki gruplar, giele gecirme ve profesyonel meslek

olma yolunda ayni imkanlara sahip olamgtm(Gispen, 1990:126).

Profession kelimesinin etimolojik kdkenine bakilginda tarihi slrec icerisinde
kavramda bazi evrimlerin olgu muhakkaktir: Kelimenin en eski kullagilbir niyeti
bildirmek, acik¢ca sbylemek ya daga vurmak anlaminda kullanilgwve bu manadaki
kullanim gunidmuzde artik ¢ok yaygin olmaktan c¢gtmi Belli bir unvana yodnelik
olarak yemin etme manasinda kullangmm Inancin bildirilmesini ifade e#ini
sdylemek mumkinddr. Hatta biyuk "profesér” Gn dmancistphe goétirmez olan bir
kisi oldugu belirtiimektedir (Freidson: 1986: 21).

Oxford s6zligl de kelimenin tirergioldugu, “profes” sézcgunin ilk anlaminin dinsel
bir kokten geldiini ve “dinsel bir dizen adina yemin etmeyi” dilestigdigini
bildirmektedir. 1675 yilindan itibaren s6zcuk dihaalamini yitirmi ve “yeteri kadar
nitelikli oldugunu ifade etme” anlamina gelmeyslamistir. “Profession” s6zcgil yani
guinimuzdeki profesyonel meslek kavrami da “yeteddk nitelikli old@gunu ortaya
koyacak sekilde davranma ya da bu gegcebilme” anlaminda kullanilngtir Ayni
zamanda bilgin, hukukcu ve doktor olan papazlareslgi profesyonel olarak kabul
ediliyordu (Hughes, 1996:26).

Olumlu kullanimin dyinda bir de olumsuz manada kullanimi vardir. Pstes
sOzcigunun, gercekte yapilmayan Beyin s6zde iddia edilmesi-samimiyetsizlik ya da
yalancilik nosyonlariyla gkilendigi de goérilmeye bganms ve boylelikle sézcgiin
olumsuz dgerlendiriimesine daahit olunmuytur. Profesyonel meslek kavraminin ilk
kullaniimaya bglandigl zamanlardan beri belirsiz ve kargriabir icerige sahip oldgu
anlgilmaktadir (Freidson, 1986:21-22).

Cogan’a profesyonel megie tanimlamak icin d¢ boyutlu bir analizi Gnexrtm:
profesyonel meslek tanimlarinin G¢ dizeyde ele ablleceini ileri strmugtdr.
Tanimlan tarihsel ya da so6zlukbilimsel tanimldma edici tanimlar ve operasyonel
tanimlar olmak Uzere U¢ diuzeyde incelenebilgefEprofesyonel meskn guvenilir ve
her zaman cazip olmasi isteniyorsa, o zaman gl edici tanimlara ihtiyag vardir.
Ucuncti  duzeydeki tanimlar uygulamacilar icin bireghber nitelini tasirlar.
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Profesyonel davragin kendine 06zgu alanini sinirlamasi ve profesyooleh ve
olmayan arasindaki sinirlari kontrol altina alngdiminde olmasidir. Cogan’ a gore,
eger uygulamacilar sozlukbilimsel ve tarihsel olargénel bir cerceve ofturmaya
calisirlarsa, ikna edici tanimlarla ideal 6zendiricitgglarlarsa ve spesifik bir mege
0zgu kaullan yansitan davragsal ve operasyonel tanimlar gglirlerse profesyonel
meslgi tanimlama problemi ¢ozimlenebilir (Cogan, 1955:101'den aktaran Seger,
2008:44-45).

Bati dillerindeki ‘profession’, vocation’ ya da ‘ogpation kavramlari Tirk¢ce’de meslek
ve Wras kavrami ile kagilanmaktadir. Meslek kavraminigiasi da icereceksekilde
deserlendirmek gerekir. Clinkl meslek kavrami dahasgemikavramdir. @ras sahip
oldugu kimi 6zellikleri koruyarak, bunun tzerine eldéi @tbaska Ozellikler ile meslek
olabilmektedir. Bu tur bir tanimlamaya gore, siy&siis, ugras ve meslek,
profesyonellgme surecinde birer geihe gamasina gelmektedir (Karasu, 2001:39).
Ortaya cikan her yeni megia kabuli kolay olmamaktadir. Yetki ve guc¢ alani
konusunda zaman zamangeli mesleklerle cagmalar yganmstir. Yeni gelsen her
meslek profesyonel emperyalizm olarak tanimlanardkézel gug¢ alanini gegietmeye
calismaktadir (Soyekerci, 2007:44). Yazar burada toplumsal kagal(social closure)
profesyonel emperyalizm olarak adlandirmaktadirellixte kapal iliskilerin meslek
sahasina uygulangihali olan mesleki kapalilik (occupational closurg)recinde

mesleki sahanin gaspi ve elde edilmesi kastedikadakt

Surecin boyle gerceldggi konusunda bir konsensis vardir ((Macdonald (1995)
Freidson (1986), Goode (1960)): Macdonald’'un “mlestgelismis, karmaik, 6zel tar
bilgiye dayanan gras”, “meslek olma yolundaki gras”, “meslek, bilgiye dayanan
ugras” ya da Freidson’'un “meslek karili olmu ugrastir’ ctumleleri buna 6rnek
gosterilebilir. Freidson’un tanimi meslek sosyabgcisindan dahalévseldir. Nitekim
literatirde bgarli olmw ugraslara kurumsallgmis ve yerlamis meslekler (established
occupations) de denilmektedir.

Meslek sosyolojisinin ¢caima alani igin kullangs terminolojiye baki@imizda
asagidaki kavramlari gérmekteyids, calsma, ras, is kolu, meslek ve profesyonel...

Simdi bu kavramlari kisaca inceleyelim.
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Tablo 2: Meslek, ugras veis kavramlarinin ozellikleri

OZELL iK MESLEK U GRAS ZENAAT

Bilgi ve Becerinin | Bilgi ve beceri Bilgi ve beceri 'esoteric’ Temel bilgi ve

Dogasi ‘esoteric’ nitelikte, fakat dsaridan kolayca beceri grasin
disaridan  ulailmasi | ulasllabiliyor disindakilerce
gug, iyi tutuluyor
korunuyor.

Etkinlik Ttr0 Blylik Olcude analiz Blyik olcude  analiz Buyuk olglde kol
gerektiren ve zihinsel | gerektiren ve zihinsel, glctine dayal

fakat kol guiciine y6nelik
etkinlikler de mevcut

Bicimsel Egitim Uzmanlgmis lisans ya Bazilarinda  Universite Bigimsel  &sitim
da lisans Ustigtim mezunu olmak zorunlu, zorunlulyzu
bazilarinda gras | yok

birliklerinden alinan
dereceler yeterli

Bicimsel usras | Meslek birligi zorunlu | Bazilar birlige sahip, Sendikalar yaygin

orgitleri (lisans, zorunlu dgil ama bitin
belgelendirme) isleri kapsamiyor

Hizmet ici egitim Bicimsel eitime gore, Temel gitim bigimi Niteligi geresi
ikincil konumda zorunlu

Bicimsel Sertifika | Zorunlu Bazilarinda zorunlu Zorunluluk yok

Giri sin denetimi Yuksek, sinirh sayida DuUsuk, kismen sayi DusUk, sayl
kabul var sinirlamasi var. sinirlamasi yok

Sendikalasma Dusuk Orta Yiuksek

orani

Kaynak: Barley 1996: 413

Yukaridaki tabloda profession, occupation ve ceafisinda temel farklarin ne oflu
ortaya konulmstur. Yerli literattirde craftsi olarak gevirilmgtir. Metin incelendginde
craft kelimesinden kastedilenin zanaat @auortaya cikacaktir. Meslek,gtas ve
zanaat, bilgi ve becerinin dasi, etkinlik ttrd, bicimselgtim, bicimsel gras orguleri,
hizmet ici eitim, bicimsel sertifika, gigin denetimi ve sendikagena gibi 6zellikler
acisindan irdelenrgtir. Dikkat c¢eken bir husus, bir goas mesleklgtikce
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(profesyonellgme) sendikalgma orani dimektedir. Tablodaki bir ger ¢arpici hususta
bu G¢ yapi acisindahilgi ve becerinin dgasnin belirlenmg olmasidir. Modelin bu

yond, Eliot Freidson’un profesyonalizm modeline bemekte ve onu gaistirmaktadir.

Ingilizce literatiirde “profession” olarak gecen kawin aslinda Anglo-Amerikan
kltarine 6zgu bir kavram ol@u, Kita Avrupasi’nda ise bu kavramin yerine ortafsi
ekonomik orta sinif ya daggimli ya da yetsmis orta sinif gibi daha genel sosyal
kategorik kavramlar tercih edilgtir. Kita Avrupasi yaklgmi, orta sinif (Blrgertum)
yaklasimi olarak adlandiriimakta ve hengrénilmis mesleklere hem de kamu ve 0Ozel
sektordeki memurlarasaret etmektedir (Sciulli, 2005:915 ve Abbott, 2002166).
Profesyonel meslek olgusu daha c¢ok Anglo-Amerikaierdtirinin kavramsal
cercevesinde ele alingtwr. Tezimizin temel odani olusturan Freidson Modeli de
Anglo-Amerikan literatlriine dayanmaktadir. Hattaibgzarlar profesyonel ibaresinin
1970’lerden sonra populestezini ifade etmglerdir (Burrage, 1990:4).

Meslek kavrami Uzerinde bir uzlaa yoktur. Tanimlama problemini, 1915 tarihli,
Flexner'in Sosyal Hizmetler bir meslek midir? eaiasina dayandiranlar vardir.
Flexner'in profesyonel mesleklerin nasil ve hanguurdimsal kritere gore
tanimlanabilec@ sordysu calsmadan bu yana devam eden tan@lar (Secer,2008:
11), meslek (profession) kavramininsdk dizeyde bilimsel dgre sahip oldgu
iddiasiyla sturmektedir (Hughes,1958:44). Profesiyaneslekler tzerinde cahnlar,
sosyal orgutlenmelerin en kargna cesitlerinden birisi Gzerinde caimaktadirlar.
“Profession” sozcgiine iliskin anlamlar olgantsti boyutlarda g#lidir. Profesyonel
olarak kabul edilen meslekler zaman iginde blyigidé dgisim gosterir. Bu anlay
bir cok bilim adami belirli bir insan toplugw kategorisi olarak ele aldiklari profesyonel
mesleklerin, sadece belirli bir insan toplglu kategorisi ya da ideolojisi ol@u

sonucuna ukanalarina neden olngtur (Brint, 1993:273).

Abbott, profesyonel bir megie, bir 6rgitlenme bicimi, saygidan kaynaklananyabs
bir itaat duzeyi, bilgi ile kurulmgbir kurum ve bireysel kariyerleri organize etméuyo
gibi unsurlar icerdiini belirtmektedir. Profesyonel meslek kavraminiac@ de bu
farkl gerceklikleri birbirine bglamasindan kaynaklanmaktadir. Anlami konusunda bir

uzlasmaya varilamamakla birlikte, kavramin énemi ve reeikgi konusunda kgku
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yoktur (Abbott, 1988:318). Freidson’a gore ise agmiazligin temel sebebi, profesyonel
mesleklere genel bir kavram gibi yagdaaktir (Freidson; 1994:16).

Millerson’ gore bu kavram kankliginin ¢ temel sebebi vardir: Bunlardan ilki
sdzciglin cok geni alanda kullaniimasindan kaynaklanan anlamsakikaktir. ikinci
olarak, bir meslgin temel 6zelliklerini tasarlamaya yonelik cabadardorlanan yapisal
sinirhiliklar vardir. Uglincl olarak, profesyonefigenin d@asinda mevcut olan dinamik
surecin varlgini kabul etmektense, d@an modellere yonelmeg#imidir (Millerson,
1964:1'den aktaran Secer, 2008:13).

Bir ¢cok yazar, profesyonel meslekleri tanimlamain i profesyonel bir mesin
Ozelliklerini  belirlemeye cajmaktadir. Hekimler, akademisyenler, tarihgiler,
muhasebeciler, mihendisler ya da hukukcular gitslekegruplarinin ortak 6zellikleri
gruplandirlarak nitelik bazl nitelemeler yapilntagtir. Nitekim nitelik modelinin 6z
de budur.

Meslek (Profession);ustalik ve bilgiyi gerekli kilmak tzere entelektieknik, gonulli

ve birliktelige dayali davragikurallari ile karakterize edilrpiistir (Colaklar, 200:1).
Meslek toplumsal dgeri olan ve belli fonksiyonlari yerine getirmek rigibireyin
hayatini kazanma yoludur. Disiplinler acisindansieldere bakildiinda, ekonomik
acidan “bir kginin hayatini kazanmak ve geciminig&amak icin strekli olarak tzerinde
calistigi is veya fikir alanini; sosyolojik acidan, belirli faeet alanlari etrafinda
yogunlasmis ve bicimlenmg insan ilgkileri butinudur (Salz,1935:425 aktaran Karasu,
2001). Meslek, bireyin statustni belirleyen ve busonucu olarak bireyde kurumsal

davrang kalibi yaratan anlamli bir davrarinciluduir (Sogekerci, 2007:6).

Meslekler, sureklii olan, 6zel bilgi ve beceri gerektiren bilinglirbugrasi ya da i
ifade eder. Yapilansizihinsel 6zellikte olup uzmardanis bir eitim sonucunda elde
edilebilmektedir. @rasin meslekleme micadelesi, meslek adamlarinin yeetei
kurumlara, ahlak kodlarina ve meslek e balidir. Bir ugrasin meslekleme
surecini anlayabilmek, tarihsel olarak mesleki dawtari, rolleri ve alandaki drgutlerin
ortaya clkgini ve aralarindaki etkifgmi dizenleyen normlarin  @osunu
gerektirmektedir (Ozkara ve Ozcan, 2004:202-203).
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Modern toplumlarin orgutsel alani olarak tanimlanemn artik sosyal kurum olarak
nitelendirilen meslek kavramini kuramsal teori aqdan inceleyen yazarlar vardir:
O’Brien ve Slack’'in cadmalarini model alan bir ¢camada bir meslek dort faktor
temelinde incelenmgiir: Alandaki aktorlerin sayisi ve yapisi, @gm surecleri ve

orgutler arasi hdantilar, sermaye yapisindaki gigm ve dizenleyici yapilardaki
degisim bu dort faktort olgturmaktadir. Kurumsal dgsim sureclerindeki aktorler ile

duizenleyici yapilar en agiklayici faktorlerdir (Gzé& ve Ozcan, 2004:198).

Ugras (Occupation); bir yerde oturmak,sgal etmek veya zapt etmek anlamina da
gelen gras, meslekle ilgili, meslge ait olma durumunu yansitmaktadirgre kisinin
gecimini sglamak icin diuzenli olarak surdurgii etkinlik iken meslek, bu etkirge
belirli bir statl ve yetkilendirici diploma katakeslek ile @gras arasindaki temel fark
isin meslek olma sirecinde gbze carpagrdy, teknolojik agidan bedensel veya
zihinsel; ekonomik acidan y@mini sturdirmek icin elde edilen gelir, toplumsadan

da sayginlik kazandirag olarak goérilebilir (Sogekerci, 2007:11).

Ustalik/Sanat (Vocation); 6grenme sirecine dayall bir bilgiyi veya bu bilgietine
kurulmus sanati ifade eder. Meslek ile ustalik gerektirgarasindaki fark dnemlidir.
Ustalik gerektiren s, teorik @renmenin beceri ve yetenekler gheminda
kullaniimasidir. Ustalik gerektirersim meslek olma kgullari sunlardir: Kurama ve
argtirmaya dayall 6zel bilgi birikiminin olmasi, girstandartlari ile resmi makamlarca
kabul goren gitim surecinin olmasi, 6zel bir alanda uygulamakigein bulunarak
kendi faaliyetlerini denetleyebilmesi ve hesabirarebilmesi ve bireylere hizmet
sunarken, topluma hizmet anlgiypia dayanan bir ahlak yaklaninin bulunmasi (Higgs-
Kleyn ve Kapelanis, 1999:363-374; aktaran geberci). Yukaridaki agiklamalardan da
anlassildigl gibi ustalik gerektirensi kavrami zanaat kavrami ile Ogtiiektedir. Bati
dillerinde “vocation” kavramindan kastedilen zat@a Halk arasinda mesleki

yeterliligi ifadelendirmek igin altin bilezik kavrami da katlilmaktadir.

Is ve calsma (Job and Work); Belirli bir mal veya hizmet liretmek icin harcanan
emekseklinde ifade edilengikavrami (Seyidglu, 1992:410) ile ¢cagma arasinda fark
vardir: Is kisiliksiz ve nesneldir, herhangi birgaligl ya da olclisti olmagh icin isi
yapan kgiden b&imsiz ve dyaridadir. Oysa ¢aima, belli bir insan faaliyetini kapsauli

icin guict, ekonomisi, kili gi, fizyolojisi ve psikolojisi vardir. Cajma kendi bana bir
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amagc deildir ve kisinin drgut icerisindeki bgarisiyla orantili olarak gerlendirilen bir
aractir (Raelin 1999'dan aktaran Sekerci, 2007:14).

Profesyonel (Professional)Mesleklemis bir ugras alaninin uygulayicisi olan, belirli
bir meslekle gtigal eden kimseye denilmektedir (Kilig, 1998:19%rofesyonel
kavraminin ‘pro’ kékunden turegli disinuldigiinde proficiency kelimesine kaink
gelen maharet, beceriklilik veya usgah herseyden once entelektiel bir anlama vurgu
yaptgini disinmek gerekir diyen Segkerci profesyonel kelimesinin ayrica kabiliyet
yeterlik ve gti¢ gibi kelimelere de kalrk geldigini aktarmaktadir.

4P'ye Gore Profesyoneller

ProfiCi@NCY -=-=-=-mnm e oo uzmanlik
PErMANAN Y === === m e e e oo o devam ettirmek
PrOf@SSINg----=nmnmmmm e oo e s icra etmek

Pr OIS === = m e oo taahhit etmek

Profesyonel,uzmanligini meslek icrasi icin devam ettirmeyi taahhit edenkisi
olarak kavramsalktirilabilir (Radziwill, 2005:15 aktaran Segkerci, 2007). Bir i
Ucret kagiligi yaparkendin tim inceliklerini ve gorgusini ustalikla yerigetiren Kgi

olarak digunulmektedir.

Karisikhigi énlenmesi icin, profesyonel kavraminin daha nyliagilabilmesi ve amator
ve amatdrizm kavraminin bilinmesi gerekmektedir [@ison’dan aktaran Secer,
2008:14 ve Sayekerci, 2007). Kar veya odul beklentisi ilegde belli cizgiler ve
engeller arsinda &ntilar kurmaya duyulan arzu ve dinmek bilmez roierakla bir
uzmanlik alanina sahip olmayi reddederek, meslaiteanin insana getirgii her turlt
kisittamaya rgmen diglnce ve dgerlere 6zen goOstererek hareket etme giste
amatorizm denir (Said, 1995: 76). Profesyonel tetwasin yayin organlarinda veya
gazetelerin sar1 sayfalarinda genellilgmiiiyi yapmakseklindeki mesaji icermektedir.
Profesyonelkin etimolojisinde kginin bir isi para kagiligl, meslek ya da temelstas!
konusu ortaya cikmaktadir. Amatérden farkh olarakisi zevk icin veya arada bir

yapmaz.

Profession (meslek) kavraminin anlamini zantan bazi sifatlar da vardir. Sahte (fake),

yarl (semi), benzeri (like), alt (sub), yardimcianmal, liberal, kurumsalkmis
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(establish) ve grenilmis (learning) meslek gibi tanimlamalar kavramin g
anlamayi daha da zogtamaktadir.

En geng anlamiyla, mesleklerin icrasi i¢cin en az kolgjtieni gérmis, bu eitimden
belirli bilgi ve beceriyi kazanmg) bu bilgi ve beceriyi bir sure denetimi altindafgte
uygulams, siure bitiminde kendilerine profesyonellik payesiriimis ve bu payeyle
bagimsiz faaliyete hak kazangnkisilere profesyonel denilebilir (Raelin 1999:25 den
aktaran Erdgmus,2003:433) .

Profesyonellik: Profesyonellik, bireyin sahip oldu bir nitelik olarak ele alinginda,
bir uzmanhk ve yetkinfiin, gorevlerin belirli bir kalite ve standart gomigde
bulundurularak yerine getirilmesinde ve sorun co6zegamalarinda kullaniimasi
anlamina gelmektedir (Swenson, 2003:108'dan aktar&ecer, 2008:150).
Profesyoneliin iceriginde, kurumunun ideallerini i¢csefigmek hatta bununda
Otesinde profesyonel bir insan olmayi ve profesydneis yapmayi bir ygam bigimi
olarak kabul etmek diincesi de bulunmaktadir. Tutumsdiace ve inanclarda kendini
acga vuran profesyonel ideallere ve kariyere gk profesyonellik olarak
adlandirilabilmektedir. Profesyonellik ¢ ana tufuchezer ve ¢ilim grubundan
meydana gelir. Birincisi, profesyonel bilgi ve hiemdeallerine, ikincisi profesyonel ve
sagladigl yasam ve kariyer olanaklarina ve sonuncusu profesyigmekarakterinegaret
eder (Freidson, 1970:150-51).

Profesyonel ile Profesyonel Olmayan Arasindaki FarkProfesyonel ile profesyonel
olmayan ayrimi nasil yapilacaktir? Avukat ile mgen hekim ile oto tamircisi
arasindaki farkin ne ol@gunu ortaya koymak cok 6nemlidir. Bir gruba profesgb

derken dgerine bu unvani vermekten bizi alikoyan ne olmak®atiem siradan hem de
mesleki gruplarin kafasinda belirleyici iki kriteroldusu ifade edilmektedir (Wilensky,
1964:140):

1. Profesyonelin gi tekniktir, ancak uzun sureli belirli bir ggimin tahsil
edilmesiyle elde edilebilecek sistematik bir bilgiya da gretiye dayanir.

2. Profesyonel, bir davrapikoduna siki sikiya Igadir. Takip ettgi kurallar seti

mevcuttur.
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Davrang kodundan kastedilen ahlaki davrarkodlaridir. Nitekim buna hekimlikte
deontoloji denilmektedir. Hatta hekimlik meglede ahlaki davragikodlarinin daha

baglayici olmasi icin Tibbi Deontoloji Tuzi ¢cikartiimstir.

Tablo 3: Profesyonalizm temalar1 veiliskili unsurlar (temalarin nitelikleri)

Temalar Tanimlar: Kurumsalanis Elementler

Kisiler arasi Salik bakim profesyonelleri ile hastalar arasinda@knasi yeterli

Profesyonalizm diizeye c¢ikartmak igin gereken talebigamak: Ozgecilik, sayg!
batunlik, hizmet, onur, durastlik, givenirlilik, 8kektglarla veya
ekiple calgabilmek, merhamet, ¢ler arasi iletisim htneri, iletfim
hanerleri, liderlik, given, hastalargémek, bakim, gicl istismar
etmemek, hatayi kabullenebilmek, kaziklamamakkggirele
yardim istemek, tolerans, duyarl olmak, farkl taas
populasyonuna duyarlilik, diinceli olmak, hastanin anlayaga
tarzda cevap vermek, hastalara nazik davranmal,iarari
hastaya birakmak icin segenekler sunmak sorumluluk

Kamu Toplumun tip meskgnden talep etfii 6zellikler: Hesap

Profesyonalizmi | verebilirlilik, Etik ve ahlaki kodlarin yuokamlggiind almak,
muikemmellik, sosyal gorevler, profesyonel dayaagik
profesyonel dgerler, adalet, tutku, mizakere, basitlik sgenin
anlamli ve dgerli oldugu inanci, profesyonel farkindalik, teknik
yeterlilik, toplumun refahi icin ¢aglmak, givenilir bilgiye ulgnayi
saglamak, mesleki sorumlydu tasimak, hasta bakiminin
surekliligi icin sorumluluk almak, uzmagh dayali otorite seffaf
kurallar, rehberlge 6nem vermek, mesleki kurumlarin 6zgrkli
yukumlalik,

Ferdi Tip meslgini bireysel olarak icra edenlerde bulunmasi gemeke

Profesyonalizm Ozellikler: Yasam boyu grenim, olgunluk, ahlakilik, algak
gonullulik, medikal catma dgerlerini hakikilestirmek, elstiri, iyi
klinik kararlar, strese cevap, esneklik, fazilegtmasyon,
literatliri ve sanati takip etmek, belirsizlikledas etmek, eldirel
analiz, kyisel inanclarin bakima etkisine izin vermemek, elesl
sinirlari bilmek, insani dgerler, cesaretlendirmek, farkindalik ve
thmhhik

Kaynak: Camp ve dierleri, (2004:699)

Profesyonel statiiye ylaak icin meslgin nesnel ve 6znel acilardan profesyonel gidu
kabul edilmelidir. Oznel acidan megie Uyeleri kendilerinin profesyonel olgunun
bilincinde olmalidir. Nesnel acidan ise, profesyomeslgin sundgu hizmetlerden
yararlananlar ve genel olarak halk, mgslerofesyonel olarak tanimaya ve kabul
etmeye istekli olmalidirlar. Millerson’a gore pref@nel meslek, 6znel ve nesnel

acilardan gecerlifi taninmg mesleki statiiye sahip, iyi tanimlangnfoir calsma ya da
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sorun alani olan, ileri birggim ve @retim strecinden sonra belirli bir hizmet veren
yuksek kalitede ve kol giciine dayanmayan bir mésl€kiillerson, 1964:10'dan
aktaran Secer, 2008:49).

Yukaridaki tablodaki gibi sekillendirilen yapida Camp ve ghrleri (2004)
profesyonalizmi nitelikler acisindan Uce ayirmaktad. Kisiler arasi profesyonalizm,
kamu profesyonalizmi ve ferdi profesyonalizm. Nkeieorisi b&laminda yapilmy bu
incelemede niteliklere kurumsadfais elementler adi verilmgiir. Bazi unsurlar d&sik
adlandirmayla da olsa her ug¢ profesyonalizm turigeeelirtiimitir. Elementlerin her
birine oOlcek gektirmek icin kullanilabilecek ideal bi¢enler olarak bakmak

mimkunddr.

Profesyonellgme (Professionalization);bir is veya grasin meslek haline dogérek

profesyonel olma durumudur. Ozel bir hizmeti Urédgn kendi uzmanliklarinin
devami igin pazar yaratip, bunu kontrol altina ld&h streci ifade eden
profesyonellgme icin  gulimseyen  ciddiyet metaforu  kullaniimaktad
Profesyonellgme, her mesfgn Uyelerinin uzmanlk alani olarak iddia edebildee

ayrilabilir islerin ve gorevlerin izolasyonu ile karakterize eukktedir (Child ve
digerleri 1983:66’den aktaran Kili¢,1998:27).

Profesyonellgme, bir sin ugrasi statisinden meslek statlisiine gecmesigiagan
katma dgere sahip aktivite surecidir. Meslek, bggresa ait fonksiyonlarinin en yiksek
dizeye cikmasidir (Emener ve Cottone, 1989:576). lBgka tanimda Siegrist
profesyonellgmeyi, profesyonel meslek olarak bilinen nihai sanoctaya koyabilmek
icin egitim kurumlarinda, § béliminde, ekonomik piyasada ve politik ya da absy
kontrol alanlarinda sleyen farkli sirecler olarak tanimlar (Siegrist, 9Q977).
Ramirez’e gore, profesyonejlae, ekonomik ve sosyal odillere monopolize etmeye
dogru yayilan kolektif kapanma stratejilerinin uygutaasidir (Ramirez, 2001:392’den
aktaran Secer, 2008:121).

Beckman (1990:115), profesyongheeyi calgmanin organize edilmesine ve
uzmanlarin roliine Eamaktadiriki aracinda taksonomik olgunu dile getirmektedir.
Profesyonel otoritenin de dort farkli otorite tar¢inden siyrilarak burokratik ve

uzmanlik otoritesi arasinda bir yere konumlgnaiiifade etmjtir.
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Profesyonel meslektoplumun herhangi bir kategorisinin talep giticogu insan igin
ulasiimasi, anlailmasi ve kullanilimasi gi¢ olan belirli bir bilgegdini, yiksek bir
dizeyde gitim almak ve hayat boyugdenim bilincini kazanmak kaluyla, Gretmek ve
bunu uygulamak konusunda, ayricalikh bir yer edimd piyasada belirli bir kontrol
dizeyine sahip olan, 6znel ve nesnel acilardan rijege kanittanmg ve bilgisi
sayesinde elde egti bir mesleki statiist yaninda yuksek dizeydeki maddlleri de
bulunan, ona bir baski grubu nigghi ve topluluk, Gyelik ve kurum kimgi gibi
duygulari kazandiran orgutlenme sureclerini tamamyakisisel boyutta da Gailik,
sorumluluk ve meslekshk bilinci gibi bazi hisleri icinde barindiran vieitiin bu
Ozelliklerden dolay! @er is ve mesleklerden farklgini ortaya koyan kendine 6zgu bir

yasam tarzi olan meslektir (Secer, 2008:54).

Claire Belliss profesyonel megia, deser yikleyen nitelendirici bir isim oldwnu,
Kisinin kendini bir meslgin Uyesi olarak tanimlamasinin belirli nitelikleisahip
oldugunu iddia etmesi anlamina gdgii ileri sUrmistir. Profesyonel mesie
tanimlamak icinbiligsel, normatif ve orgutselgeler olmak tzere ¢ boyutun dnemli
oldugunu belirtmektedir. Bilisel O0geler uzmangais bilgi ve uzun @itimi icerir.
Normatif 6geler, etik standartlar ve kamu yaram igizmet sglamaya balli g1 icerir.
Orgutsel ogeler ise disipline edici glclere sahipsal olyumlardir (Claire Bellis,
2000:3'den aktaran Secer, 2008:46).

Abbott'a gore profesyonel bir meslek, bir érgutlenricimi, saygidan kaynaklanan
sosyal bir itaat dizeyi, bilgi ile kurulmaubir kurum ve bireysel kariyerleri organize
etme yolu, profesyonel meslek kavraminin gicu defaskli gerceklikleri birbirine
baglamasindan kaynaklanmaktadir. Anlami konusundaubissmaya varilamamakla
birlikte, kavramin dnemi ve merkezlikonusunda kgku yoktur (Abbott, 1988:318).

Profesyonalizm (Professionalism); Profesyonel statli, yontemler, Ozellikler veya
standartlar kimesinden @hn profesyonel ideoloji, profesyonalizmgeklinde
deserlendiriimektedir. Toplumsal yami bicimlendiren bir diiince sistemi veya dinya
gortsU olarak adlandirilan profesyonalizm, mesleklersimgian rasyonellik, adalet,
tarafsizlik, toplumsal sorunlara bilimsel ve inshrg®zimler Gretmek ve buna dayali
sorumlu insanlarin oklturdusu bir dinya gorgiiddr. Girsimcinin ilkel kapitalist

egilimleri olan bencil tutum ve davraglari 6zgeci bir bicimde yunyatarak
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evcillestirme ve dongtirme faaliyeti de bu kavramin catisi iginde
degerlendiriimektedir.

Ritzer'a gore literatirde megietanimlayan ¢ sosyolojik yaklem vardir. Yapisalci
yaklasim, tarihsel dgildir ve mesleklerde olan ve gbr uwraslarda olmayan dgsmez
Ozellikler Gzerinde durur. Sirec yaklanl, bir wrasin meslge donigtigl tarihsel
asamalar Uzerinde odaklanir. Giu¢ yakhal ise daha modern bir yaklendir ve dger
iki yaklasimin antitezi olarak dgerlendirilir. Buna gore, mesten tek ve 6nemli 6zelgi
kendi gorev alaninda tekel olmasidir. Bir meslekslakten olmayanlari ve devleti ikna
ederek tekel olur ve bu hakkini korur (Ritzer, 19830). Iste buna profesyonalizm

denilmektedir. Clnki siz, meslekten olmayanlarioumu ikna edersiniz.

Profesyonellgmeye bg&li mesleklerin uygulamalarina temel giuran uzmanlik,
Ozerklik, baghlik ve sorumluluk gibi dgerlerin olwturdusu bir ideolojisi vardir.
girenler icin meslgin karikatiriinu gizmektedir. Hukukgular igin sikicar gorgla,
demagog; hekimler igin, kurtarici; diplomatlar igiirli; ekonomistler icin maddeci, i¢
karartici; sehir ve bdlge planlamacilari icin toplumcu; yoniic icin vizyoner;
psikiyatrlar icin kafasisirici; akademisyenler icin seckinci nitelemeler yapaktadir
(Karasu, 1998:43).

Profesyonel kavramini ¢&ristiran kelimeler; uzman, kurmay, Ustat, usta, ehil, ehl-i
vukuf, mutehassis, bilirki, erbap, cilasun, ehliyetli,sinin ehli, becerikli, bilgili,
Ogretmen, acar, agarmaci, mason operator, eksper ve zanaatgl gilvrakaar
profesyonel kelimesi ile birlikte telaffuz edilegpgu kez onunla ganlamli gibi gérilen
kavramlardandir. Bunlardan bazilari eski dilde &uwilirken bazilarn b&a dillerden

dilimize gecms ve yerlamistir (Soysekerci, 2007: 21).

Profesyonellerin genel 6zellikleri;sosyal ygama donik olmak, belli bir gruba yonelik
kuramsal bilgiye sahip olmak, formel uygulamatieninden ge¢cmek, kendi kendilerini
kontrol etmek ve kamusal sorumlululgitaak gibi 6zellikler siralanabilir (Segkerci,
2007:25-29).

Kisinin, kuramsal bilgi temelinin ve Uretilmiveya uretilecek uzmanlik becerilerinin

gelistiriimesi strecine aktif olarak katilmasi profesgtik gerektirmektedir. Bu sayede
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profesyonel, yap#n is ve konumu godzden gecirme, sdiame, anlama ve yargida
bulunma gibi gercek gereklilikleri yerine getiggralur.

Uzmanlik gicui, beceri, yetenek ve entelektliel kiggsisyiiksek olan ama yetki belgesi
olmayan kgiler ile; yetki belgesi olup beceri, yetenek vesidki entelektiiel kapasiteye
sahip ksilerin profesyonel olup olmadiklarini gerlendirmek gictir. Cunka ilk durum,
lisansiz profesyonelleri, ikinci durum ise gb6zdefisrdls profesyonelleri temsil
etmektedir (Sogekerci, 2007:34-35).

Profesyonellgmenin kriterleri:

Uzmanlgmis yuksek gitim

Ahlak kodlari yada yurutme ilkeleri

Lisans almayi gdayan yeterlilik sinavlari

El emeine kiyasla daha yiksek sosyal bir prestij

Hizmet pazarinin tekelenesi

o 00k w0 N PE

Mesleki slerin yuratilmesinde kayda ger 6zerklik olarak siralanir (Roman,
1995:835; Gillespie, 1981:372’den aktaran: Ozkar@wcan, 2004:202).

Tanimlama problemine kar sahayr duzenleme c¢abalari gorigpi. Boyle
yaklasimlardan  birisini  de Torstendahl ggirmistir.  Profesyonalizm ve
profesyonellgin tc¢ yaklgimla degerlendiriimesi gerekgini belirtmistir. (Torstendahl,
1990:44-45):

1. Ugraslarin siniflandiriimasini gg@amak icin profesyoneligne, profesyonalizm

ve mesleklerin niteliklerini ortaya koymak.
2. Meslek ve gras gruplarinin ilskileri ve catsma konularini ortaya koymak.

3. Profesyonellgme  surecinde bir grasinin  profesyonellgnek igin

gerceklatirdigi ili skilerin incelenmesi

Birinci yaklasim meslekleri tanimlamakta, ikinci yaklen gruplar igin gerekli olan grup
davranglarini hedeflemekte ve Ucilincu yayta ise profesyonel gruplarin nasilgiem

gecirdiklerini vurgulamaktadir.
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Profesyonellgme kavramina yonelik temel yaklgimlar

Profesyonellgme slrecini tanimlamaya c¢g@n temel yaklamlar vardir. Burada
incelemeye alinan temel yakimlar ise sunlardir: islevselci, etkilgimci, yapisalcl,
monopolcl, kultirel, profesyonel proje yailal ve medikalizasyon yakjami temel

yaklasimlardandir.

Islevselci Yaklasim (Fonksiyonalist Yaklasim): Islevselci modele goére, profesyonel
meslekler, toplumun ger ve hedeflerini yansitan dgan kurumlardir. Toplumun
ihtiyagc duyd@gu belirli gorevleri yerine getirme fonksiyonunu lésten birimler olarak
vurgulanirlar.islevselci teori, profesyonel meslekleri, toplumlatahakat icinde olan
kurumlar olarak gorurler. Profesyonel meslekler ldopa, somiriye Baurmama,
egitim ve diger vasiflar konusunda belirli bir standardi sirdéirme dger bazi
garantileri verme karliginda, makul dizeyde bir stati ve maddi ddile hatakan
Ozel bir meslek kategorilerdir (Secer, 2008:74).

1960'lara kadarslevselci yaklaim sosyoloji alaninda baskin olgwwe bu etkide en
onemli katkiyr Durkheim’in c¢ajmalari yapmygtir (Macdonald,1999). Toplumsal
dizenin nasil korunagave toplumsal sorunlarin hangi yollarlalabilecesi konusunda
calismalar yapmy olan Durkheim, Endustri devrimi ile ortaya cikaoplumsal ve
ekonomik sorunlarin ve ahlaki yozfaanin ancak, yiksek dizeydgiten almig
profesyonellerce giderilebilegmi savunmutur. Ona gore, ahlaki ¢okuntu ve toplumsal
¢cozllme igindeki ggdas toplumlarda meslekler, toplumda dizeniglaamasi ve devlet

ile bireyler arasindaki gkiyi saglayan araci kurumlardir (Cirhinlghu, 1996:9).

Parsons mesleklerin modern toplumda merkezi bii odlusunu 6ne surerek, meslek
gruplarinin incelenmesi icin parametreler stlumustur. Durkheim toplumsal dizenin
nasil kurulaca ve toplumsal sorunlarin nasigiacasl konusunda calmis; endustri
devrimi ile ortaya cikan toplumsal ve ekonomik sgamn, ancak yuksek gegim
gormis meslek adamlarinca cozilgod ileri surmistir (Durkheim, 1949).
Kapitalizmin bireyci bencillii ile sosyalizmin baskici kolektivizmine alternatifir
dcunci yol olarak ele alinan bu ankayigore, gelimis toplumlarda meslekler,
toplumsal dizenin glanmasinda devlet ve birey arsindakkkilyi saglayan araci
kurumlardir (Durkheim,1949:43) Bu kurama gore, peyoneller, toplumsal uyumu

arttiran ve genelin ¢ikarini koruyangdas gruplamalardir (Soyekerci, 2007:49)
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Meslek sosyolojisi alaninin babasi kabul edilerprefesyonel mesleklere gkin teorik
terimleri ilk vurgulayan Parsons’dir. Parsons,fesgonellerin bencil davraglar yerine
0zgeci davraslar sergiledikleri détincesi ile o dénemin ekonomik teorisindeki temel
varsayim olan buatin davram kisisel c¢ikarlarla yonlendiril@i dUsiincesi arasindaki
celiskiyi arastirirken, sava sonrasi donemde profesyonel mesleklerinsedi endiistri
toplumlarindaki 6zel 6nemine dikkat celtivi (Freidson; 1994.2). Profesyonel bir
insan, mesleki rolinde rasyonel toplumun bir piptoblarak, duygusal dgallik,
universalizm, cgulculuk, fonksiyonel spesifiklik takinir. Kazanilagetenekleriyle

bulundigu pozisyona sahiptir (Brante, 1988:121).

Carr-Saunders ve Wilson'a gore, toplumlarin gelésreék korumada en 6nemli
Ogelerden biri olan mesleklerin, toplumsal dizeniglamada da ©6nemli rolleri
bulunmaktadir. Bu rol sayesinde toplumsal istikratirmesine g@er sosyoloji unsurlar
gibi katkida bulunmglardir. Durkheim meslekleri ekonomik kurumlar olntek cok,
toplumsal ygamin ¢agitli 6 gelerini iceren ve toplumsaglevleri acisindan vazgecilmez
olan ahlaki topluluklar olarak tasarlamaktadir. tBsarima gore meslekler her toplumda
toplumsal ve ekonomik yama ahlaki bir icerik katarakslevsel bir amaci yerine
getirirler. Meslekler toplum bilimineslevselci acidan yakian dger bir kuramci
Parsons’dir. Parsons’a gore, bilimin gelesi ve c¢adas toplum, tarafsiz ve kamu
yararina yonelik hizmet sunan atipik kurumlar otaasleklerin etkinliklerine kzidir.
Mesleklerin sahip olduklari bilim ve teknolojiyippluma aktarmalari sonucu toplumda
rasyonellgin artacg@i, kapitalizmin bireysel cikari gbzeten ankagin yerini
mesleklerin kamu yararini gozeten anjayn alacgini ileri sirmektedir (Karasu,
2001:45).

Ozellikle yerlgik (established) ya da Gteden beri sire gelen gkt mesleklerde,
halkin huzurunda herhangi bir Uyenin aleyhingedi bir tyenin ifade vermesinin
neredeyse imkansigina deinilmistir. Profesyonel mesleklerde meslek iginde c¢ikan
sorunlara yine meslek icerisinde ¢ozim bulma yasslgin iyi islememesinden cikan so-
runlarinin halka yansitiimamasi bir ilke halinengistir. Meslek ahlakina aykiri davranan
Uyelere cezanin normal adli yollardan ziyade mestekisinde olgturulan yazili-
yazisiz kurallaringiginda verilmesiyle, halkin géziinde meslek itibarkorunacgina, bu
yolla gavenirliliginin artacgina inaniimaktadir.(gelenekleriggieyen Uyelere en buyik
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cezanin meslekten ihra¢ cezasi gldigenel kabul gormstiir). Gergekten de, geimis
ulkelerde iyi gitim almis, kurallari @renmg, onlarin gereklilgine inanmg profesyonel
meslek Uyelerinin gelenekleri giediklerine c¢cok az rastlarg bircok aratirmaci
tarafindan vurgulandi. Fakat kurallarigmeyenleri decezaya carptirmada meslek
orgutlerinin tereddut etmedikleri bir gercektir.rgun icin meslekler sosyolojisinin kuramsal
cercevesini cizenslevselci digundrler, profesyoneller mesleklerin devamini istigsa,
kesinlikle koyduklari kurallarin kamu ¢ikarlaringgun olmalari ve meslek Uyelerince siki
bir sekilde izlenmeleri gerelgine inandilar. Dolayisiyla, profesyonel meslekldiger
mesleklerden ayiran en 6nemli 6zt Gyelerinin siki sikiya kurallara uygun davrananal
olduguna israr ettiler (Hughes, 1996:27-28).

Her yerlaik meslegin 6zelligi ve gelecge yonelik dger mesleklerin amaci “bir meslek
toplulugu” olmaktir. Goode profesyonel mesleklerin bazi lidderinden dolayi
toplumsal yapi icinde 6zel bir topluluk gturduklarini ifade etmektedir. Profesyonel
mesleklerin topluluk olarak adlandiriimasju 6zelliklerden kaynaklanmaktadir
(Goode,1996:67-689):

1. Uyeleri kimlik duygulariyla birbirine bzlidir.

2. Bir kez tye olundpunda ¢ok az insan meglaerk edebilir. Bu bglamda
profesyonel meslekler ga profesyonel agisindan gelinen son nokta ya da
sureklilik arz eden bir sirec olarak algilanir.

3. Uyeleri yaygin dgerleri paylair.

4. Uyeler hem de (iye olmayanlar agisindan rol tanirmalambellidir ve her tye
icin aynidir.

5. Birlikte hareket edilen alanlarda, meslekten olnmdgan kismen
anlayabilecekleri ortak bir dilleri vardir.

6. Topluluk tyeleri Gizerinde bir otoriteye sahiptir.

7. Makul élculerdedir ve cgrafi ya da fiziksel olmasa bile sosyaldir.

8. Gelecek nesilleri tretmeseler bile, mgslgreni katilacak olan acemileri
secmede elinde bulundurglukontrol ve bu kiileri gbnderdgi egitim ya da

toplumsallama sirecleri sayesinde bunu toplumsal olarak yapar

Ozellikle islevselci kuramlar, gelmekte olan (lkelerde doktorlar hukukgular,
mihendisler ve gretmenlerin mesleksel ahlak kurallarint  ye disiigfimi
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olusturamadiklarin bu yuzden profesyongtiee gamasina giremediklerini ileri
surduler. Bu iddiaya gore, ggihekte olan Ulkelerde yayan profesyonel meslek
tyeleri, gelgmis Ulkelerde oldgu gibi, kamu yararini, kendi bireysel ve mesleksel
cikarlarinin Ustinde tutamazlar. Halkin g6zindeeryekadar itibar kazanmami
misterileri ile kagilikli gliven esasina dayali birgki kuramamglardir. Her seyden
once surasi belirtiimelidir ki, gekmekte olan Ulkelerde de profesyonel mesleklerin
varlhigl en azindan geinis tlkelerde oldgu kadar su gotirmez bir gercektir. Bu giin bu
Ulkelerde hukuksal sorunlar hukukcularca, muihendishlanlarindaki sorunlar
muhendislerce ¢oOziulmektedir. Yani bu meslekler ipratyatta halkin icine girmi
durumdadirlar Ornesin, gunimiizde herhangi bir gunlik gazeteyi @gtizda ya
doktorlarin ya hukukcularin ya da mihendislerinstltdugu mesleksel orgitlerle ilgili
bir haber gérmek mumkindir. Ozellikle siyaset, H&udaha yakin oldiundan,
hukukcularin Barolar aracgiiyla yaptiklari aciklamalar geli halk kesimlerinden
yankilar bulmaktadir. Bir s&a deysle, hukukcular pratikte siyasi y@mnda s6z sahibi
kimselerdir. Salik sistemimize ilgkin her tarla sikdyete rgmen, halkin doktorlara
atfettigi itibar ise tartgilamayacak dizeydedir. Bgr yandan, gegibir insaat alani gibi
gorunen ulkemizde muhendislerin 6onenglilive vazgegilmezfii aciktir. Yine ayni
sekilde eitim sektorinde gretmenlere gosterilen geleneksel sayginin glinimuz
olumsuz ekonomik kallarin bu meslge disurdigu golgeye ramen devam et
ciplak gozle dahi gorilebilir. Universite hocalanrtoplumsal statileri her donemde
toplumsal hiyerainin en st kesiminde yer algtwr Kisacasl, halk, profesyonel
mesleklere, birgcok olumsuz fda rggmen, saygl duymaktadir (Cirhinfiln 1996:20-
21).

Kisaca Ozetlersek, profesyoneller toplumsal uyumtran, genelin c¢ikarini koruyan
cagdas gruplamalardir.islevselci yaklaim agisindan profesyoneller 6zerk kugldudir

ve guvenirliliklerini korumak icin 6zerk kalmak agrdadirlar (Cirhinliglu, 1996:24).

Etkilesimci Sosyoloji Ve Meslekler: Etkilesimci baks acisina goére, profesyonel
meslekler uzman ile mgterisi arasindaki rol igkilerinin bir batina olarak goéruldrler.
Uzman, hizmette sadece kiguk bir grubun sahipgoidheceriyi kullanir. Miteri ise
bunun kagiliginda uzmana guvenir ve belirli dizeyde bir Gcreeréddna dgince,
profesyonelin kendi ¢caima diizeninde 6zerlge sahip olmasi, ngterinin de ¢ikarini en

lyi sekilde koruyacg konusunda profesyonele givenmgs=klindedir. Hughes’a gore,
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bir meslek cgdi olarak profesyonel meslek, profesyonel ile steidsi arasindaki
iliskinin dogasi ile belirlenen sosyal bir roldir (Hughes, 1238:dan aktaran Secer,
2008:83).

Fonksiyonalist baki yirminci yizyilin ortalarina kadar egemen goalma 6zellgini
korudu. Buna rgmen sembolik etkilgmcilik, 6zellikle Amerika’da Fonksiyonalist
akima iyi bir alternatif olmgtur. Everett Hughes'’in 1958-71, Becker’in Boys\ithite
(1961) ve Eliot Freidson'un The Profession of Maukc calsmalari, (6zellikle
Hughes'in talebeleri, (Abbott, 1988:112-113)) buimakicin 6nemli yer tgkil
etmektedir. Bu ¢cagmalar, bireyler ve gruplar arasi etkilalerin, sosyal diinyada nasil
kurumsallatinildigini ve kariyerin nasil ga edildgini gostermektedir. Ozgecilik, etik
ve hizmet gibi profesyonel nitelikler, mesleklerygulayanlar icinde gunluk hayatta
karsiligini bulan ve her an uygulayanlari etkileyebilenmessbirligini temsil eden
soyut standartlardir (Macdonald, 1995:4).

Etkilesimci sosyoloji, c&risimlari agisindan meslek sosyolojisini anlamlanddana
kullanilacak enstrimanlarindan biridir. Toplumsékilesim, mikro-makro sosyoloji,
ilistirilen statl, egilen statl ve baskin statii gibi kavramlar rahalikheslekle

ili skilendirilebilecek ve anlamli sonuclar ¢ikartilanek unsurlardir.

Ilistirilen statu, 1rk, cinsiyet yada yaibi biyolojik etkenler temelinde bize yiklenerm bi
statidir. Egilen stati bireyin kendi cabalariyla kazanilan simtidir. Yani belli bir
egitim surecinden gegcilerek elde edilen meslek olabilerhangi bir toplumda, kimi
statulerin 6teki butin statilere dngelvardir ve bunlar kinin toplumdaki buttncul
konumunu belirlemesine sosyologlar baskin statliede©Ozellikle profesyoneliene
konusunu ilgilendiren kavramlar giien statll ve baskin stati kavramidir. YUz yluze
etkilesim durumlarinda gunlik davramn incelenmesi mikro sosyoloji denirken, politik
sistem ve ekonomik duizen gibi biyuk 6lgekli sitemmiencelenmesine makro sosyoloji
denilmektedir (Giddens, 2005:95). Profesyonellikeratirii acisindan gunlik
davrangin incelenmesi ve bu davram dayandil kuramsal artalanini yorumlamak ve

degerlendirmek dgisik acilimlarin ortaya ¢cikmasini @ayacaktir.

Etkilesimci yaklasim, profesyonel sin gunlik yaantidaki boyutuna daha fazla

odaklanmglardir ve bir meslgin Uyelerinin glerini yaparken kaulastiklar celgkili
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baskilari pragmatik olarak nasil yonettiklerini v® ortamda nasil varliklarini
surduklerini argtirmiglardir (Secer, 2008.87).

Yapisalci Sosyoloji Ve Meslekler:-Meslek sosyolojisine yapisalci akim acisindan en
bliyuk katkiyr Caplow (1954), Millerson (1964) ve Mfisky (1964) yapmlardir.
Profesyonellgme surecini, resmi ve anlamli olmak Uzere aciklay@oriler vardir
(Abbott:1988:9).

Wilensky (1964), profesyonelime surecinin gagidaki aamalardan gecerek
sekillendigini iddia etmitir: Bir ugras, evvela;

« Tam Zamanlis

+ Ik egitim Okulu

« Ik Universite gitimi
+ Ik yerel birlik

Ik ulusal birlik

+ 1lk devlet lisansi

» Bicimsel etik kodlar

Anlamli bir anlama cabasi olan bu ayirim, profegfieemis ugraslarin tamaminin
gecmiine ve mesleklerin  kurumsalma tarihleriyle uyumlu olmag icin
elestirilmistir. Ilk egitim okulu maddesini hari¢ tutarsak bu ayirm, melkgin

anlaiimasinda kullanilabilecek bir model olma 6zgthi korumaktadir.

Uzmanlgma, bilgi ve beceri dizeyinin artmasi, g¢ala ygamina yonelik
dizenlemelerin nesnel standartlar temelindestoiulmaya bglanmasi ve buna
dayanarak lisans, sertifika sisteminin ygmesi, hizmet sektérinin gel@mesi,
profesyonellgme slrecini yaratan nedenlerden bazilan gldw diginen Wilensky,
ugraslarin  mesleklgebilmesi icin bir takim Ozellikleri kazanmasi geighi
belirtmistir. Ugrasin tam zamanlh bir si haline gelmesi, mesleki bilginin Gyelere
kazandirildgl egitim ve icsellgtirme sdrecinin  varfii, meslek birliklerinin
olusturulmasi, meslek alaninin sertifika ve yetkilentrgibi araclarla sinirlandiriimasi,
mesleki etik uygulamalar icin etik kodlarin gélilmesi, bir ugrasinin mesleklgmeye

basladigini gosterensaretlerdir.

39



Profesyonellgme sirecinin dgal bir gelsim tarihi olmadgini sdyleyen elgirmenlere
gore binlerce gras alani meslek olma mucadelesi iginde iken bunlagtdnazi meslek
olabilmektedir. graslar, kendi aralarindaki rekabetcishiler, devletin ve yerlgk
mesleklerin bu alandaki bir takim sinirlamalariidiazi nedenlerden dolayr meslek

olma mucadelesinde birgok engellegdamaktadirlar.

Monopolci ve Kilttrel Sosyoloji ve Meslekler Meslekler sosyolojisini monopolc
bir baksla deserlendiren akimin Bani Larson cekmektedir. Bu akimin geleneksel
calismalarini isesunlar olgturmaktadir: Berlant (1975), Krause (1977), Navdir@/8),
Parry and Pary (1976), Aurbach (19769 ve MelosI82).9 Akim yazarlarinin ¢ tip
alanini incelengtir. Cogu bu alani incelemesine kar Johnson (1967) ve Freidson’un
Tip Meslgi ve Mesleki Hakimiyet ¢cajmalari, monopolct yak§anlari en iyi temsil
eden Orneklerdir (Abbott,1998:329).

ragmen biz bu dglinceye katilmagamizi belirtmek isteriz. Bu ¢gimanin kuramsal
dayangl olan Freidson Modelinin sadece monopolctu yakita aciklanabileggni
disuinmemekteyiz. Kuramin iginde, daha gemir kavramsal cergevenin olgunu
disinmekteyiz. Monopolci yakjanin parlak bir elgirisi icin Saks'in (1983)

calismasina bakilabilir.

Monopolcu okul, yapisal galm sureci icinde, dgal gelsimle ilgili olmayan bazi
Ozellikler tespit ettiler. Otoriteyi elde etme velakimiyet kurma ist@. Meslekler, §
Uzerinde kontroll sgamaya yardimci hareketli bir proje ofglu icin gruplarla
isbirligine giderler. Burada kontrol, mesleklerin gicu vatisyi etkileme ile ilgilidir.
Freidson, adalet veya iy#dme Uzerinde etkili olan bdyle sosyal fonksiyonlarla
ilgilenmislerdir. Bu okula gére profesyonegjleenin modelleri daha genve etkilerini
anlayabilmek icin harici sosyal sureclerin gozlesmgerekmektedir. Bu akima goére,
kurumlar veya okullarin yapisal olarak varltasidig ve hizmet etgii fonksiyonlardan
daha az 6nemlidir (Abbott,1998:15).

Kalturel okulun balica yazarlari Bledstein (1976) ve bazi makalelerigaskell’dir
(1984). Bircok yazar bu alani gahasina ramen, ayni paradigma etrafinda toplanan
insan sayisi ¢cok azdir. Arney (1982), kadiguwio, Tinker, Merino ve Neimark (1982)
muhasebecilik, Strauss ve arkglda (1964) ile Castel (1976) psikiyatri, Halmo®{D)
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terapistler, Haufbeaur (1982) kimyaci ve MacKenti®81) istatistikcilerle ilgili
calismalarda bu okulun fikirlerinden etkilengierdir (Abbott,1998:329).

Bledstein ve Haskell gibi kiltirel okulun temsiémi Parsonian bir etki ile sosyal
iliskilerde  uzmanlarin  rolinid  incelegterdir. Uzmanlar ve bilirkiler,
profesyonellgme sirecinin odak noktalarini gnelastiran ve halk indinde kulttrel bir
deser olarak vyerlgmesini sglayan kgilerdir. Meslek, yapisal surecini
kurumsallatirirken merulasma ve hisni kabul gorme meslek mensuplari tarafinda
gerceklgtiriimektedir. Bledstein, seyyaliyet (mobilite) rigikilttirel otorite ile bireysel
kararlar arasinda direkt bir p&urmaktadir (Abbott,1998:15).

Uzmanlar, beyaz yakaligusslar icinde, mesleki kontrol formlarinin kilttrel yapisal
Ozelliklerini elde ederler. Yapisal formuna gerédi meslek denilmekte ve csina,
kontrol ve kurum icin bir seri organizasyon seril@lusturulmaktadir.  Kultirel
formunda ise, meslekler, uzmanlaraglbalan rasyonalite, etkinlik ve bilim gerleri

vasitasiyla kontrolt neulastirmaktadir (Bledstein,1976).

Profesyonel Proje Yaklgimi: Marksc¢i ve Weberci teorilerin bir arada kullangidibir
sentez denemesi vardir. 1970'li yillarin sonlareasru Larson “Profesyonefin
Yukseli” adl calsma ile profesyonellgneyi, mesleklerin sadece ekonomik
pozisyonlarini dgl ayni zamanda sosyal pozisyonlarini ya da ptesty de arttirmaya
calistiklar kolektif desiskenlik projesi olarak ele algtir. Profesyonel proje yakjani
kisaca soyle 0Ozetlenebilir. Profesyonefime kit kaynaklar olan uzman bilgi ve
becerilerin bir dier kit kaynaklar olan sosyal ve ekonomik ddulledaigtirilmesine
yonelik ¢cabadir. Bu kitgin surdirtlmesi monopelgiémli olma anlamina gelir ki bu
da piyasada uzmanlik monopoll ve tabajtaka sisteminde de statl monopolu ile

desteklenir (Larson, 1977:xvii).

Larson profesyonel proje kavramini Weber'in tabajtah gorigine bglamakta ve
onun ekonomik ve sosyal dizensdiiceleri ile uzman bilginin gelir icin bir imkan
olusturdusu nosyonunu bir araya getirmektedir. sBal bir profesyonel projenin
sonucu, resmi olarak onaylangmnuzmanlikta yasalian yetenek ve guvenilirlik
monopoludur (Evetts, 2003:410-402’den aktaran S@g£8:98).
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Medikalizasyon Tezi: Sosyolojik bir kavramigiirma olan medikalizasyon ve
medikallatirma kelimeleri gindelik hayata girgnibulunmaktadir. Bu kavramin
yasayan kelimeleri ise “obezite beslenme, detoks, Aliziggra ve prozac”tir. Glindelik
hayatta tghis, tedavi ve bakim ile terminolojiye ait kavramlsikca kullaniimaya
baslanmstir. Medikal alanin sinirlari geglemis ve gindelik aktiviteler nerde ise
medikal terimlerle anilmaya klanmstir. Gundelik hayatin rutin sikintilari rahatsizhk
kategorileri ile anilir hale gelgtir. Tam da burada bu durumdan rahatsiz olan ve
aksiyona gecen bir diince vardir. Buna literatirde medikalizasyon teibinektedir
Bu tez aslinda medikal ideoloji (profesyonalizm) medikal glicun elgirisi olarak
ortaya cikmgtir. Tam olarak kan cikilan sey ise sgligin bio-medikal olarak
kurgulanmasi, uzmanlik bilgisi vesia rasyonalitedir. Medikal bilginin sosyal kontrol
araci olarak kullanilmasi, 6zellikle kadin bedeaikadin davragimodlarinin (sgum
sonrasi depresyon, menapoz, adet 6ncesi sendranilehla sonrasi depresyon) tibbi
jargonla ifade edilmesiyle gmnmaktadir. Medikal emperyalizm olarakta ifadelesdi
bu dkince tip mesk&nin valsi yirtici gensleme arzusu olarak gézukmektedir (Furedi,
2006:14).

Bu tezi en cok elgiren digiince kurumlari ise feminist ve radikalsdiince ekolleridir.
Ivan lllich, medikal kurulg ve organizasyonlari, kamu@gini tehdit eden kurullar
olarak ilan etmektedir. 1980’lerde radikal gie, profesyonel gicin ve uzmanlik
otoritesinin kultirel modlarinaiddetli elsstiriler getirmistir. Bireysel takdir ve karara

dayali klinik anlayg! yerine organizasyona dayall karar argayn yerlemesi sglandi.

Devlet diizenlemeleri, yonetici vesayeti altindasgad sekilleri, medikal otoriteyi sarsti
ve tip meslginin deprofesyonellgne ve hinersizigne sireci hizlanmi oldu.
Tamamlayici tip, hasta gruplari (uzman hasta) vemsinelik meslginin
profesyonellgmesi bu slrece katkida bulundu. Psikologlar, méntoyaam koclari,
herbalistler, ebeveyn damanlari ve sayllamayacak kadar ¢ok olan gaan gruplari,
tip meslgi alanindan yer kaptilar. Agilan kurumsal davalarpfesyonel otoritenin

erozyonuna sebep oldu (Furedi, 2006:15).

Tarihi seyir acisindan bakacak olursak, 1960’laada psikiyatrik akimlar, 1970’lerde
cinsel tercihler demedikalize oldu; 1980’lerde katkcribesi 6n plana ¢iktl. Baom ve

kirtaj 6nemli targmalara konu oldu (Furedi, 2006: 16).
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1.2. Freidson modeli ve hekimligin mesleklesme anlayis!

Asagida isimleri belirtilen kitaplar okundiwnda Freidson’'un Profesyoneiiee
olgusunu sekiz ana f& baglaminda dgerlendirmeye tabi tut@u gorilmektedir.
Freidson Eliot ve Lorber Judith (1972) Medical Mé&md Their Work Chicago,
Freidson Eliot, (1961) Patients’ Views Of MedicRtactive, Russell Sage Foundation,
Freidson Eliot, (1970) Presfessional Dominance $beial Structure Of Medical Care
Atherton Pres, Inc., New York, Freidson Eliot, (2D®rofessionalism The Third Logic
The Universty Of Chicago Press, Freidson Eliot978) Doctoring Together A Study
Of Professional Social Control, The University Gfi€ago Pres Chicago And London,
Freidson Eliot, (1989) Medical Work America Essays on Health Care New Haven
And London. Freidson Eliot, (1970) Profession ofditene A Study Of Teh Sociology
Of Applied Konowledge, Newyork Hagerstown San Freew, London. Freidson Eliot,
(1986) Professional Powers A Study Of Teh Instodilization Of Formal Knowlede,
The University Of Chicago Press Chicago and Longlen Freidson Eliot, (1994)
Professionalism Reborn Theory, Prophecy and Po#dy kitaplar bu okumada
deserlendirmeye alinan camalardir. Sekiz ana klagi ise mesleki bilgi, meslek bigh,
meslek etii, mesleki sosyaligne, mesleki hakimiyet, profesyonalizm,
profesyonellgme sireci (deprofesyongthe, proleterlgme vesirketlesme) ve mesleki
kapalilik olgturmaktadir.

Freidson’a gore, profesyonelliksim mesleki acidan kendine 6zgu kontrol bigimidiu B
tur kontrol biciminin piyasa, 6rgutsel ve birokkakiontrol bigimlerine gore bazi farkli
avantajlan vardir. Profesyonellik, halka, kagnkave sgduyuya dayanan hizmetler

sglamanin bir yoludur ( Freidson, 1994:169).

Freidson meslek sosyolojisi alaninda ti¢ konudasomeoldgunu ifade etmektediilki
profesyonel mesleklerin modern toplumun etkin veamga yaksan bir sekilde
fonksiyon gostermesinde 6zel bir 6neme sahip aaklifbir meslek ¢gdi olduklaridir.
ikinci olarak 20. yizyll boyunca hem sayilari henz attikleri 6nem acisindan
blyumglerdir. Son olarak da yine hem sayilari hem de deen2l. yuzyllda da

artmaya devam edecektir (Freidson, 1994:107).

Profesyonel kavraminin ganlukla birbirine kagan iki kullanimini birbirinden

ayrilmasi gerekgini disiinen Freidson ilk olarak Uyelerinin belli bir yiksegitime
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sahip oldgu ve 0zel mesleki becerilerinden ziyadgitiene dayanan statuleri ile
tanimlanan goreceli olarak prestijli fakat birbden farkli meslekleri saret eden
kullanimdir. Ikinci olarak ise, kurumsal ve ideolojik niteliklelan az sayidaki
meslekler icin kullanilan profesyonel meslek olgwandir. Bu tir mesleklere kurumsal

meslekler denilmektedir.

Profesyonellerin endustri devlet ve hizmetler sg&tinde sahip oldgu rolde 6nemili
bir gengleme goze carpmaktadir. Freidson, profesyonel rkiesie bilgi toplumunda
baskin bir karaktere sahip ol&ua iddiali bir sekilde “endistri sonrasi toplumun ayni
zamanda profesyonedimis bir toplum modeli” oldgunu belirterek dile getirmgiir.
Harold Perkin ise Freidson ile benzer Bekilde modern dinyanin profesyonel
uzmanlarin diinyasi ol@unu post-endustriyel toplumunggii sekillerde kit uzmanhk
kaynaini kontrol eden profesyonellerin egemen @ldu bir toplum modeli
olusturdusunu ileri sirerek icinde yadgimiz sireci profesyonel toplumun yukseli
olarak adlandirmaktadir (Freidson, 1971:471'demaakt Secer, 2008:114).

Freidson’a gore Uc¢ tlr piyasa vardir: serbest piydsirokratik organizasyonlar ve
mesleklerin rol aldii meslek piyasasi. Bunlar U¢ ggk is oOrgutlenmesini
olusturmaktadir. Bu tanima goére profesyonellif, tiiketiciler ya da yoneticiler yerine
meslgin Uyelerinin kontrol etfii kurumsal kgullara karet eder. Orgutlii bir meslek
piyasasi icin belli gorevleri yerine getirme konoda kimin gerekli nitelikleri tadigini
belirleme, bu nitelikleri tamayanlarin gi yapmalarini engelleme ve performansi
deserlendirecek kriterleri kontrol etme gucuni eldmetgibi faktorler temel kallar
olusturmaktadir (Freidson, 2001:12).

Profesyonel gin niteliklerinden hareket ederek profesyoneli malamaya cakan
Freidson’a gore belli bir gruba 6zgu, kagkave takdir yetkisine dayanan profesyonel
is teorik bilgi, beceri ve yargilama gerektirir. Ayai profesyonelin yagii is bireylerin
ya da toplumun iyigi acisindan ©onemli kabul edilen ve tam olarak paray
Olcilmeyecek bir dgere sahip oldgu distuntlen bir gtir. Dolayisiyla bu kadar 6zel bir
Is yapma kapasitesine sahip olmak profesyond@erdicalsanlardan ayirir (Freidson,
1994:200).

Hizmet alan, hizmeti veren profesyonele glivenmeliBrofesyonellerden bu giivene

degser vermeleri beklenir. Dolayisiyla profesyonelin gtaiinin ihtiyaclarini ve onun
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yararini kendi ¢ikarlarinin 6ntine almasi bekleBu. profesyonelin mgieri ile gtivene
dayali bir iliski gelistiriimesinin temel yoludur (Freidson, 1994:200-201)

Profesyonelkin iceriginde kurumunun ideallerini icselfiirmek hatta bununda 6tesinde
profesyonel bir insan olmay! ve profesyonel Biryapmayi bir ygam bigimi olarak
kabul etmek dgiincesi de bulunmaktadir. Tutumsdace ve inanclarda kendini el
vuran profesyonel ideallere ve kariyere ghleék profesyonellik olarak
adlandirnlabilmektedir (Freidson, 1970:151). Bu sitticenin olmasi gerekii
distincesine de profesyonalizm denilmektedir.

Freidson profesyoneflin (ic ana dger grubuna dayangini sdéylemektedir:

1. Profesyonel bilgi ve hizmet idealleri
2. Profesyonel meslek ve onungtadigl yasam ve kariyer olanaklari

3. Profesyonelsin karakteri

Bilgi ve beceriyi insanfiin yararina kullanmaya Bhalik gibi duygular birinci gruba
girmektedir. Bu profesyonel kurumlaringhaa idealidir. Birinci dger ikinci deger ile
ili skilendirilirse anlamli hale gelmektedir. Profesybneeslekler agisindan farkli olan
sey yasun bir eitim ile zekd ve beceri ve takdir hakkina dayalrgyama gibi
profesyonel meslek icin talep edilen unsurlar deie@de o gin yapilabilmesi icin
gerekli olan keullardir (Freidson, 1970:152-154).

Profesyonalizm: ideal Tip; Literatiirdeki profesyonellik ve profesyonalizm
incelemelerine bakilginda lc¢ temel mesten 6n plana cikartilgs gortlmektedir:
Hekimlik, avukathk ve muihendislik. Bunlara yenheis, &grenilmis veya
kurumsallamis meslekler de denilmektedir. Ozellikle hekimlik regmnin tasidig
Ozellikler, 6zellik ( trait ) teorisine ilham kaygaolmustur.

Profesyonalizmin ve surecinin g deserlendirilmesi icin bazi temel kavramlarin
onceden bir kriie tabi tutulmasi gerekmektedir: Meslelgras, is, uzmanlama, &
bolumu, hdner, tacit, bilgi, statt, sinif, kasprde, iktidar, burokrasi, serbest piyasa vb.

kavramlar dgerlendiriimesi gereken kavramlarinsbada gelmektedir

Eliot Freidson’'un 2001 yilinda yayinlagnoldusu “Profesyonalizm: Ucglincii Mantik”

adli bir kitabi vardir. Bilgi pragi (zerine sekillenen bu kitabin ilk yarisi
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profesyonalizmin ideal tip olarak agiBmasi gerekfii Uzerinedir. Literatirde B&a
ideal tip kavramlari daha vardir. Serbest piyasaarku ve burokrasi kurami gibi
kuramlar bunlardan bazilarini eturmaktadir.Ilkini Adam Smith gektirmis, ikincisini
ise Max Weber kurgularstir. ideal tip terminolojisine gore olmasi gereken uresueh
ideal durumlar yansitmaktadir. Bu unsurlardan laanin olmamasi veya eksik glu
ideal tipten uzaklgma manasina gelmektedir. Serbest piyasaya hakim aan,
consumerizm (Tuketicileri koruma hareketi), bulrdlkrapiyasaya managerializm
(yonetim teknikleri ideolojisi) ve graslar piyasasinda ise profesyonalizmdir.

(profesyonel ideoloji).

Profesyonalizmi dgerlendirme bglaminda, bu cajmada Freidson modelini odak
noktasi yapagaz. Bu modeli segmemizin temel sebebi Freidson’pellikle hekimleri

ve medikal bilgiyi yaklaik olarak elli senedir incelemiolmasidir. 1960 yilinda
baslayan sire¢ gunumize kadar devam etmektedir. neidsleal tip olarak
adlandirdgl modeli, temel olarak Retemel sacayak Uzerine oturmaktadir (Freidson,
2001:127):

» Profesyonel bilgi ve hiner (Professional knowledgd skill)
« Is bolumu (Division of labor)

* Emek pazari ve kariyer (Labor markets and careers)

* Egitim programlari (Training programs)

 Ideolojiler (Ideologies)

Bir de bunlarin dunda kitap (2001: icindekiler sayfasi), profesyarale
ili skilendirilen bazi pratiklere, profesyonalizmin ruhte profesyonalizme yapilan

saldirilara odaklanrgtir.

Modele gecmeden 0©Once profesyonalizmin tanimlanrdasinfayda vardir.
Profesyonalizm meslgin icra sirecinin (¢cagma), meslek mensuplari tarafindan
kontrolini sglayan pratikler setidir. Burada cgha, dongim ve katma deeri
gerceklgtiren kafi derecedeki faaliyet manasinda kullanktadir. Bilgi ve hiner
profesyonalizmin 06zunu ofturmaktadir (Freidson, 2001:17). Abbott'a gore,
profesyonalizm dgiincesinin altinda iki temel fikir yatmaktadir: Stiandize ve

rasyonalize edilmeyecek bir bilgi tiriintn icrasieggim ve tecriibe eksik@i nedeniyle
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bu is strecine miudahale edilemeygicéistincesi ve algisi. Burada gaha o kadar
ihtisas gerektirmektedir ki, buna ghaak icin ¢cok cakilmasi gerekgi taraflarca bir
inan¢ olarak paykalmaktadir (Abbott, 1991:22)Simdi kisaca modeli 6zetlemeye

calisalim.

Profesyonel Bilgi ve Hiner Profesyonel bilgi ve hiinerin daha iyi anlabilmesi icin

el emginin uzmanlamasi, entelektliel uzmagkaa, uzmanlgma tipleri, hiner ve tacit,
gunlik ve formel bilgi ve g bilgisi gibi kavramlarin aciklanmasi gerekmektedir
Fransizca kokenli specialist ve specializationrkeleri 1830’lara kadaingilizce de
yoktu. Adam Smith bu kelimelerish6limUnin yerine kullaniyordu. El egfiein
uzmanlamasina Adam Smith toplgne yapimini gostermektedir. Birskiin butln i
yapmasinin uzun zaman gd sodyleyen Simith sbolimine gidildéinde, her bir
parcanin bgka Kisilerce yapildgi, isin boliumlere ayrildiini ve gdrev taksimatinin bir
plan dahilindesekillendirildigini anlatmaktadir (Freidson, 2001.20). Adeta, &gt
ilkeler ilk defa toplu gne Uretiminde yapilmigibidir. Yalniz burada organizasyon ve

planlamanin firma ¢apinda olmgd sadece bue has oldgunu belirtmek gerekir.

Xenephon tarafindan uzmagaa formlarinin ilkinin,i.O 4. yizyilda ygandgi iddia
edilmistir. Kucik bir kasabada uzmashaanin varlgini, kapici, sandalyeci, gemi
iInsaatcisi ve zanaatkar ewaatcilarina bglamistir. Buyuk sehirlerde ise uzmanjea,
organizasyon c¢apinda ve firmalarin temel trinleniag olabiliyordu. Nitekim ayakkabi
aretimi bu sekilde yapiliyordu. Erkek ve kadin ayakkabilari 1akssiler tarafindan
yapiliyordu. Ayakkabinin kesiminde birisi, dikim@dakas! ve bir bgkasi da bitin
parcalar birlgtirme goOrevini yapiyordu (Kranzberg ve Gies, 1970%d4n aktaran
Freidson; 2001:20).

Tarihi seyir icinde entelektlel uzmasgaa diglncesi orta gauniversitelerinde g@timi
verilen ¢ok az mesleklgekillenmistir. Elliott tarafindan stati meslekleri olarakta
tanimlanan kanun, tip, ggleri, Universite gretimi o donemde disiplinlere ayrilgi
disiplinlerde kendi aralarinda alt gruplara béligtiit Uzmanlamanin bu formu orta
siniftan ¢ok cagan sinifi temsil ediyordu. Boylece uzman (exper® teknisyen
(technician)  kelimeleri Ingilizce'ye vyerlameye baladi. Desisim  stati

profesyonellerinin icindengnaslara dayal profesyoneller cikti (Freidson; 19861R2.
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Uzmanlasma Tipleri: Freidson’a gore iki tip uzmargma vardir. Mekanik
uzmanlama ve takdire dayall uzmagtaa. Takdire dayall uzmani@aa da 2 ‘ye
ayrilmaktadir. EI melekesine dayall takdir ve z#a@h takdire dayall uzmaniaa.
Mekanik uzmanlgmaya, Marksist teoride ayritilandirilgnis bolimi denilmektedirls
boluminde detaylara inilgii icin calisanlar eski hiiner seviyesini koruyamamakta ve
yari hinerli § glict ortaya ¢ikmaktadir. Takdir hakkina dayafyiiciiniin temel 6zefli
sudur; kin basarili olacaksekilde yerine getirilebilmesi icirgilizerinde bir uzmanjana,
yenilik ve yaraticilik ve surekli karar verme... Melda uzmanlama gunlik ygam
icerisinde yetkinlerin elde et bilgi ve kavramlardir. Takdir hakkina dayali
uzmanlamada ise ¢ajanin bilgi butinlgu tzerinde niufuzu ve 0Ozel bigiemi gibi

unsurlar kastedilmektedir.

Huner ve Tacit: Huner targmasi sosyal literatirde ¢ok revagtadir. Prolegerée ve
emezin hinersizlgtiriimesi bu meselenin oganda yer alan temel kavramlardir. Hiiner
bir gérevi gerceklgiirme kapasitesini ima etmektedir. Hineri, @i iyi yapmak igin
gereken kabiliyet olarakta tanimlayan yazarlar wvarBacit'e gelecek olursak, hiinerin
Ozel bir ¢aididir. Turkgcede leb demeden leblebiyi anlayasil&rin hinerini ifade eden
bir kelimedir So6zel ile§im olmadgl halde geken reaksiyonlarin miuspet
neticelenmesini ifade etmektedir. Yazili bakli olamamakla beraber tecriibe bu hiner

¢esidinin yerlesmesini sglamaktadir.

Calisma hayatinda gunlik ve resmi bilgi: Foucalt’'un disiplin dedi ve bilgi iktidar
kavrami icerisinde dgrlendirdgi organizasyonlarin ve kurumlarin ginliksgeninin
icerisinde yerlgtirdigi bilgi tiriine resmi bilgi denilmektedir. Profesygimmeslekler ve

uzmanlgan Wraslar, formel bilgi taraftaridir.

Calisma bilgisi: Freidson’un, Kusterer'in (1978) catinasina dayanarak isimlendigdi
calisma bilgisinin dortekli vardir (Freidson,2001:29-30):

1. Materyallerin farkh 6zelliklerine dayal bilgi,

2. Ekipman ve makinelerin manipile edilebilir yonlexipdnelik imkan
dahilindeki bilgi,

3. Musteri ve tuketici davraglarina yonelik bilgi,

4. Ogzellikle yoneticiler icin, § organizasyonunda ¢ghinlarin § bilgisine yonelik

bilg.
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Calisma bilgisinin bu alanlar Gzerindeleyen iki elementi vardir: Diagnostik ve
geleneksel (kural koyucu). Bu problemin temel kaynaedir? Sorusuna verilecek
cevap tehise dayal oldgu icin diagnostik; Bu problemi nasikabiliriz? Sorusuna
verilecek cevap ise geleneksel yakta ifade etmektedir. Calmanin batin formlart,
farkli derecelerde de olsa hem hiner hem de giwdlkratik bilgi gerektirmektedir.
Gunluk bilginin iginde bulunmayan bilgi tirl isernanlamaya dayali formel bilgidir.
Pazarda hinere dayali pratikstiiceler esnekli saslar bu esneklikten yararlanan
ugraslara hiinere dayali pratik giinceli raslar denilmektedir. Takdir hakkina dayali
uzmanlama, tarihi meslekler acgisindan bilginin resmi iatie dongmesiyle
olusmustur. ideal tip profesyonalizmin temel karakteri monopiki&ontroldiir. 4 temel
bilgi turG vardir; gunluk bilgi, cagma bilgisi, pratik bilgi, formel bilgi (Freidson,03

33).

Tablo 4: Uzmanlik tirlerine gore bilgi ve hiiner tiplerinin derecesi

Uzmanlasma turleri Gunlak Pratik Resmi Tacit Bilgi
bilgi bilgi Bilgi

Mekanik Yuksek Dgik Disuk Vasat

Melekeye dayali takdir hakki| Vasat Yuksek Vasat ¥k

Zihinsel takdir hakki Dsiik Vasat Yuksek Diuik

Kaynak: Freidson. 2001:34

Tablo 5: Kontrol turleri ba glaminda isbolumu tarleri

Kontrol tarleri  |[Farkli u graslara | Ugraslarin | Farkliliklarin | Baskin Olan
izin surekliligi | derecesi Uzmanlasma

Tipi

Serbest piyasa | Yuksek Rlik Disuk Gunluk

Birokrasi Vasat Vasat Yuksek Mekanik

Mesleki Dtk Yuksek Vasat Takdir hakki

Kaynak: Freidson, 2001:60

Is Bolimi: Uzmanlama bireysel scilere dayali bir 6zellik olmasindan ziyade sosyal

bir fenomendiris bolimi, organizasyonun ve galnlar arasi ikikilerin farkliliklarinin

bir arada glemesine dayanmaktadiss bolimi serbest piyasa ekonomisin temel paki

acllaryla dgerlendirilmelidir. Is bolimune yonelik yakiamlarda ekolojik yaklgm,

serbest piyasa ekonomisi yajlal, burokratik § b6lumu yaklaimi ve graslara dayali
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is bolumu yaklaimi vardir. Wraslar tarafindan kontrol edilen si bolimu
profesyonalizmin temel parcasidir (Freidson, 2001).

Mesleki kontroliin hakim oldiu isbolimine dayali meslek piyasasinda farkhaglara
kolay kolay izin verilmemektedir. Meglen surekliligi kalici, meslek mensuplarinin
nitelik acisindan farkh@i vasattir. Baskin olan uzmasiaa tipi, takdir hakkinin sirekli

kullanildig tiptir.

Emek Piyasasi ve Kariyer,Dar ve somut bir acidan bakignda emek piyasasinda iki
farkh yaklasimin olduu soylenebilir.ic emek pazari ve gliemek pazariidarenin
gerceklatigi, kurallar ve prosedirlerin hayat bulabfdive yonetildgi, emesin ve
fiyatin bigilebildigi bir organizasyona i¢ emek pazari denilmektedis.édnek pazari ise
geleneksel ekonomik teorinin ekonomik gd&enlerle belirlendii pazardir.

Fiyatlandirma, tahsis etme vgittm ekonomik dgiskenleri temsil etmektedir.

Serbest emek pazarinda kariyer;pazara hem giin hem ciksin serbest oldgu,
hilenin olmadg, bilginin tam oldgu hem saticilarin hem de dreticilerin farklilik arz
etmedgi piyasa icin serbest piyasa denilmektedir. Kisat#kemmel bir serbestlik
vardir. Serbest pazarda ata yaami igin gerekli butin goOreviler vyerine
getiriimektedir. Kariyere donuk, istikrarli cabargktiren ve uzmaniamak icin ekstra
caba gerektiren faaliyetlere sureklilik arz etmetaeke yonlendirilememektedir
(Freidson, 64-65).

Bilrokratik emek piyasasinda kariyer; ne calgsanlar ne de tiketiciler tarafindan idare
edilmez. O hiyergiye mensup cajanlar tarafindan vyaratilir. Tuketiciler ve
ureticilerden ziyade firma, endustriyel sektor vérdkratik devlet otoritesinin nihai

sorumlu oldgu, planladgl ve dizayn etfii bir personel yonetimindeki uzmanlar bu

emek pazarini okiurmaktadir.

Egitim: Calismanin mesleki kontroll, Gyeler icimggiict piyasasi korunaklarinin
kurumsallatiriimasina bgldir. Bu korunaklar veya koruma kalkanlari, Oz
uzmanlamis is tlrleri Gzerinde monopolleneyi ve benzerisieri degerlendirmeyi ve
denetlemeyi sdar. Kontrolun sureklilgini saglayan ideal metot iseggimdir. Egitim,
dahili tabakalgtirma kayngidir. Egitim biligssel otoritenin cisimlgmis halidir
(Freidson, 2001:83).

50



Tablo 6: Pazar tirlerine gore emek piyasasina katun turleri

Pazar tipi Girg yolu Girig sartlarn Kariyer tarzi Baskin bilgi

Serbest Acik Tiketici tercihi Duzensiz, Gunluk

piyasa

Barokratik | Personel Pozisyona gore, Duzenli,firma Pozisyona gore
ofisleri farkli ve resmig | icinde dikey farkl fakat

tarfleri firmaya 6zgu

Meslek Pratte Egitime dayali Firma capinda = Takdir hakkina
dayal yetkilendirme yatay dayal ve transfer
kurumlar edilebilir.

Kaynak: Freidson, 2001:82

Calsmanin  mesleki  kontroliiniin  anahtari, gitende yetkilendirmenin  ve
belgelendirmenin gganmasidir. Yetkilendirme, emek piyasasinasgigin 6n kaul

olup, gorev setlerinin tanimlanmasina yardimci ¢iaeir. ideal tip profesyonalizmde
yetkilendirme, uzmankmada bgarih egitimin  varhigina sahitlik etmektedir.
Yetkilendirme goreceli olarak Universite ile sKili olmayl gerektirmektedir.
Profesyonel okullar ideal tipin en elzem unsurunlustarmaktadir. Béyle bir
kurumsallama ise meskn diger meslekler nazarindaki yerini gnelastirmaktadir.
Ayrica esitim sureci kariyer imkanini gamakta, mesleki kim@in olusmasini
sgilamakta, ve okulu okuyangmin kendini mesleki bir aidiyet duygusu eturmasina
yardimci olmaktadir (Freidson, 2001:84).

Tablo 7: Ugras tiplerine gore esitimin 6zellikleri

Egitimin Ozelligi Zanaatcl Teknisyen Profesyonel
Okulda Egitim Orani Duk Anlamli Yuksek
Ugrasin Egitici Uyeleri Her Zaman Her Zaman D@l | Her Zaman

Is Basinda Temel Bitim Her Zaman Bazen Seyrek

Tam Zamanl @retmenler, Nadiren Bazen Genellikle
Arastirmakicin Ogretmen | Hayir Hayir Evet
Universitelerleisbirli gi Hayir Hayir Hayir

Kaynak: Freidson, 2001:93

ideoloji: Profesyonalizmin remi kurumlarisin tizerinde kontrolii ggayan hiiner ve
uzmanlamis  bilgi  batinligine dayali ekonomik ve sosyal skdlari

kurumsallagtirmistir. Profesyonalizmin kurumlari bunu iddia, gge ve fikirlerle
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rasyonellgtirmistir. ideolojiler, mensuplari tarafindan gliebir sekilde savunulmakta
ve gelitirilmektedir. ideolojiler, ekomonik ve politik kaynaklari kazanmigin gerekli
olan disiplinleri sglayan temel araclari temin eder. Bu aracglar statishévamlilgini
sgilar. Ne politik ne de ekonomik guc bilgi buttgliuve huneri icerir. Onlarin temel
kayna itikatlardir. Profesyonalizmin ideal tipik idegisi, meslek mensuplarinin
statuleri ve otoritelerinde ol@gu gibi, wraslarin ve kurumlarin ayricalikli
pozisyonlarini mgulastirmak icin kullaniimaktadir. Serbest piyasanin tkoh
ideolojisi, consumerizm (tiketime dayali izm), bknatik mekanizmalarda
manegerializm ve meslek piyasasinda profesyonald®olojisi hakimdir (Freidson,
2001:106).

Uzmanlgin kurumsallatigl egitim tirt, profesyonalizm ideolojisininin bgenlerinin

basarili olmasini sglamaktadir. Profesyonalizm ideolojisi, uzmamnfe@nin O6tesine
gecen niteliklere sahip olma iddiasini 6ne surndiktddeal tip profesyonalizm, bir
dereceye kadar tiketicilerin ve yoneticilerin tel@tmesine, @lkl olarak da devletin

direkt desteklemesine ganlidir.

Uzmanlamanin patolojik formlari ile ilgili literatirde hien fazla tanim vardir.
Uzmanlamanin patolojik formlari, mesleki psikozgi@mis kabiliyetsizilik, profesyonel
deformasyon ve Marx'in craft-idiocy (ustalik- ahrhigkayirnmi. Biz buna hekimler icigu
tabiri de ekleyebiliriz. Hegemonik doktorik hezaeya

Freidson’'un Mesleki Hakimiyet Distincesi (Professional Dominance)Mesleki hakimiyet
distncesi, 1970’lerde Freidson’un (1970, 1976, 19&8ymalari ile doruk noktasina glta
Freidson (1970) profesyonel mesleklerin, ggttiz yizyilda 6zel bir sinif olarak ortaya
cikan emekcilerden ya da zanaatcilardan farkliaklakendi mesleklerinin gelegiai
kendileri givence altina alabilecek gice sahip ldituni iddia etti. Bir bgka deysle,
profesyoneller meslek hakimiyetlerini (professiodaminance) kurmukimselerdir. Bu
yuzden de, Freidson'a gore, profesyonel mesleldenda 6zerk grupkamalardir, bir
dereceye kadar, siyasal iktidarlardargibasiz toplumsal bir glic oftururlar. Bu gorg
acisindan 6zerklik olgusu bir ka¢ nedene dayalra&lartaya cikar; genel olarak [)
yapilan '§'in kendisi ve 2) dier meslek tyelerinin yaptiklarg kontrol altina alinngtir.

3) kdlturel inanclar yaratilngy 4) gic kurumsallmistir. Freidson modelinde, profesyonel

meslekler kendilerini gsal etkilerden koruyabildikleri strece 6zerkliklgri devam
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ettirebilirler. Bu ylzden, toplumun kendilerindeekkedikleri standartlari ofgurmak ve
itibarlarini korumak zorundadirlar. Bu amaca yénddir yigin etik kurallar koymglar,

mesleklerini dy etkilere kapatmglardir (closure) (Cirhinliglu, 1996:13).

Mesleki dstunlik kurmanin @sik bicimleri vardir (Light ve Levine, 1996:171-172)

Bir meslek;

1. Isin 6zerinde 6zerklik kurmall,

2. Ayni organizasyon ve mekan icinde gah dger Kisilerin Gizerinde de kontroli
salanmali. Bu da burokratik bir yapiyi gerekli kil&urokrasi ve mesleki giic
birlestiginde yeni gu¢ kaynaklari tretilmeyestanir.

3. Kiiltarel inanclar ve toplumun megiealgilaysi meslek lehine olmaldir.
Toplum tarafindan 6n kabuller gereklidir.

4. Kurumsal guc¢ olmali. Bir meslek gerli ve karmaik bilgi talebini, kilttrel ve

hukuksal yetkiye doniitirmelidir. Bu dong§iim kurumsal yetkiye dorgur.

Mesleki hakimiyet bazi sorunlara yol acabilmektediekimler istedikleri yerde
calismakta ve ihtiyac olan bdlgelere gitmek istememektddbbi pratgin uygulanmasi

sirasinda gesitakdir ve uygulama yetkisi suiistimal alanlarigikabirakabilmektedir.

Freidson'un ileri sirdgll kurumsal nitelik tglyan profesyonel meslek olgusu,
profesyonel mesf@n sundgu hizmetlerden yararlananlarin mesdekasi gelistirdikleri
glven sistemi sayesinde yaratgnmesleki §gicl piyasasi korunaklarininanalizine
dayanir ve Brint'e gore profesyonel megléanimlama zorluklarini sacak gugctedir
(Secer, 2008:51) Freidson’'un mesleiglicu piyasas! korugadedgi kategorik ayirima

literatrde toplumsal kapanma veya toplumsal kagalenilmektedir (Social closure).

Freidson icin profesyonel meslekler, hggyden Oncesi glicli piyasasina gkin bir
orgltlenme fenomenidiis guict piyasasinda kabul gérgnilygulamacilar igin gtimin
ve piyasada ekonomik olanaklari elde edebilmek ggrekli olan gtiven unsurunun da
gostergesi olan ehliyetin monopol hale getiriimesiyesinde, derlerini dsarida
birakan korunaklar ga edilmgtir. Bu tir mesleklerin en 6nemli 6zellikleri, psada
onlara kagi dnemli bir talebin olgtugu gorevler, bu gorevleri yerine getirebilmek igin
egitim sistemi tarafindan gkanan Ust dizeydeggim ve talep edilen bu gorevleri

yerine getirebilmek icin @timli calisanlarin piyasada ayricalikli bir pozisyon ile
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bulunmasi arasindaki gkilere dayanir. Butin gugcleri gorevler, gefiis yiksek gitim
ve piyasa arasindaki gkilerin destgiyle guclenen kurumlardan kaynaklanir (Brint,
1993:262-263).

Freidson, 1980'nin ikinci yarisindan sonra, 19%@e gorigiunden biraz daha farkli bir
gorts ileri surerek profesyonel mesleklerin toplumsagetéer aracikgiyla kontrol altinda
tutuldusunu, mutlak bir 6zerkgin desil 6zel bir 6zerklgin olabilecggini soyledi. Orngin,
dunya sistemleri, arasinda tek secenek haline geddrest pazar ekonomisi igerisinde
calisma durumunda olan profesyonellergteiileri ile iyi ili skiler kurmak zorundadirlar. Ona
gore dolayll bir yolla bile olsa, nsteriler tercih haklarini kullanarak meslek tyelerin
kontrol ederler. Sonraki doneminde gefdigi gorisleri ile Freidson'in daha liberal bir
baks acisi uUretmeye catigi soylenebilir. Durkheim gibi, o da, profesyonelter
kamunun genel cikarlarini korumaya yonelik hiznretke dikkat cekti. Bu cizgiden
hareket eden bircok atamaci profesyonellerin kendi icine kapali dinyada

yoneldiler.

Deprofesyonellgme ve proleterignenin mevcut durumu yansitmgd ve aciklamada
yetersiz kaldiini distinen Freidson Ucuncu bir yol olarak farkl bir Bakagisi
gelistirmistir. Mesleklerin toplumsal kontrolinigekillenmesini sglayan alternatif bir
teori gelstiren Freidson mesleklerin hem dretici bir ticakielik, hem de toplumsaki
bolumunun bir parcasi olgunu ifade etmektedir. Profesyonel meslek Uyelesi |l
uzmanlamis isciler arasinda farkin 1896 yilindan beri biligidi belirtmektedir. ilk
ayirimi Herbert Spencer (1896) yaptm Aslinda ilk klevselci yaklaimi biz
Spencer'da goruyoruz. gifim gerektiren meslekler, ger iscilerden kendilerini
farkllastiran yetenek ve bilgiye sahip olduklarindan dolsgplum igin ¢ok yuksek
deserdeki gorevleri yerine getirmekle toplum icin dahazla katma dger
olusturmaktadirlar (Freidson, 1996:99-100).

Profesyoneller, meslekten olmayanlarin kontrolindahmsizdirlar ve kendi mesleki
orgutlerine ve meslek arkadarina kagli geni capta sorumludurlar. Mesleklerde kendi
kendini yonetme yetkileri geqiolan disipline edici yetkili meslek o6rgutlerince
yapilmaktadir. Parsons icin de gelenekler, sessigkitar ve mesleksakontrol,
bicimsel olmayan kontrol oruntileridir. Barber (P9895) ise profesyonelleri, formel

bir hiyeraginin olmadgi, detayl buyruklar verebilen, kati bir kontrolguwayabilen ve
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dyelerininin kontroliini kendi iradelerine biraka®it insanlardan olgmus bir sirket
olarak tanimladi (Freidson, 1996:101).

Ama durum gercekten bu kadar idealize edikekilde midir? Gozlemler ve son
calismalar bunun boyle olmagini gostermektedir. Orgiitmis meslek dernekleri kamu
cikarini zedelediler ve profesyoneller arasindackalduzu disintlen resmi toplumsal
kontrol yonteminin arzu edildi gibi gerceklemedi goriimistir. Hatta kontrolin
yoni su sekilde deisebilmektedir: Kontrol, mantiksal ve sistematik Wicimde
uygulanmasini engelleyen normlarca yonlendirilebkiedir. Boylece sosyologlar igin
yeni bir alan acilnyi oldu: Profesyoneller, profesyonelliklerindengda statilerini yok
etmeye bglayan bir tir toplumsal kontrole tabi olmaysslaalilar. Bazi ¢gdas yazarlar,
profesyonel mesleklerin guclerinden o kadar g@k kaybettiklerini iddia ettiler ki gier
meslekler gibi, ayni bicimsel ve hiyegd ve meslekten olmayanlarin kontroliine tabi
olmaya baladiklarini dgiinmeye bgladilar (Freidson, 1996.102-103).

Iste bu gercekkgen siirecle ilgili direkt bir teori olmamasingnaen birbirine benzer iki
yaklasim olan Deprofesyoneene ve proleterigne kavramlari sireci inceleme
acisindan faydali olmaktadir. Haug'un (1973, 75 V&) profesyonellgneme
(Deprofesyonellgme) tezi oldukca pragmatiktir. Temel iddia igedur: profesyoneller
sahip olduklari prestiji ve kendilerine duyulan gav yitiriyorlar. Prestij ve sayglyi
olusturan temel oOzellikler isgunlardi: “Goreli olarak meslekten olmayanlarin elde
edemeyecs Ozel bir bilgi Gzerinde kurduklari bir tekel, kdingikarlarindan ¢ok kamu
cikarlarini gozettiklerini varsayan bir imaj ve meyslerini daha tatmin edici kil@gina

ili skin kurallari kendi koyabilecek kadar gi¢ bulundatam” (Haug,1973:136). Buna
yol acan faktorlere bakilginda isesunlar sdylenebilir: Bilgilerin artik depolanabile
ulasilabilir olmasi, meslekten anlamayan nifusugitie didzeyinin yikselmesi ve
profesyonellerin cajtiklari 6zel 5 béliminin daha karm& hale gelmesi yetki talep
eden ve daha Once tekatiglen bilgi ve becerinin bir kismi tzerinde kookkurmaya

calisan bazi uzmanlarin ortaya ¢cikmasi (Freidson, 19361D4).

Freidson’un depropfesyonellgme deserlendirmesi (Freidson, 1996:107-109):

1. Deprofesyonellgne tezi, ekonomik ve drgutsel olgulardan ¢ok kitine

siyasal olgulari vurgulargtir.
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2. Lipset ve Schneider’in onlarca yil strgndikkatli yapiims aratirmalari, gliven
duygusunun topyekin ¢olginu gosteriyor; fakat tibbagiéme ve dier
profesyonel kurumlara duyulan givenigelilerine kiyasla ¢ok az liigiin
belirtmektedir. Goreceli olarak imtiyazlarinin azglina iliskin herhangi bir
delil yok.

3. Siradan tuketiciler diin olgundan bugiin daha ¢ok uzmagmhas teknik bilgiyi
anlamaya muktedir fakat, bu kapasite gelen, uzmanlik bilgisinin nitegji ve
niceligi de artmgtir.

4. Her meslek belirlig alanlarinda ellerinde tutuklari kontrolu eski gdkrine ya
da yenilerine terk etmektedirler. Bugdamda tip ve hekimlik mefgnin durumu
ortadadir.

5. Bilgiye ulasilabilirli ginin artmg olmasi mesleklerin sinirlarini zorlasa bile,
tekelleri yikacak durumda didir. Buna dnlem olarak profesyonellerin yeni
bilgiler, kaybedilen bilgi bguguna neden olan kisimlari doldurma stratejisi

devreye girecektir.

Freidson'un  proleterlesmeyi  degerlendirmesi  (Freidson, 1996:109-111):
Proleterlsme tezi temeldesunu iddia etmekte idi: Profesyoneller kendyarlerini
yonetmekten cok @er isyerlerinde istihdam edilecektiilkin bireysel olarak ¢agan
profesyonellerin kendislerinde calstigi mesleklerin sayisi dinedigsi en azindan
Amerika icin sOylenebilir. Tip hukuk askeriye didaanlgi gibi meslek mensuplarinin
beste Uc¢u hicbir zaman kendsinde calsmadi. Profesyoneller agisindan genglim
her zaman bgalarinin yaninda birsibulmaktir.istihdam bicimi §teki kontroliin yada
eksikliginin iyi ve dolaysiz bir dlcist @ddir. Proleterl@ame tezinin ikinci varsayimi
sOyledir. Burokratikleme profesyonellerin geleneksel olan kendi kendileri
yonlendirme gilimlerini yok etmektedir. Profesyonellerg/eren firmalar son yirmi yil
icinde daha buyik ve daha kagraoldular. C@unlukla birokrasi adi verilen daha
blyuk devlet ve 6zel sistemle butigtier. Blrokrasiyisu anlamda dgerlendirmek
gerekmektedir. Meslek Uyelerinin ¢ok dikkatli olaraenetlenmesi ve kontroli ile
ekinliklerinin iyi planlamasidir. Sanayi sektorindar olan Taylorlgma surecini
Braverman Aronowitz ve Oppenheimer gibkddurler dger sektdrlerde gercelglegini
farz ettiler. Bircok argtirma profesyonellerin burokratik 6rgatler iceriden tatmin

olmadiklarini ve hatta yabanci&klarini gosterdi. Fakat profesyonellerin gaklar
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orgutlerin tamami bu 6zelliklere sahip gildir. Hastahaneler, hukuksirketleri,
muhasebe ve sosyal macali orgutler hakkinda yagaégmalar farkl bir ¢git melez
orgutlenme fikrinin ortaya cikmasina vesile olduan®ma birokrasisi (Goss, 1961)
Profesyonel Burokrasi (Smigel 1964)ve profesyoneglitier bunlarin bgicalarini
olusturmaktadir. Tek tek profesyoneller kontrolli yilsr bile, bir topluluk olan
mesleklerin bir butin olarak Uyelerinin gahalari Uzerindeki kontrol kurma
kapasitelerini yitirdiklerini séylemek zordur. Megi kontroliin dgasi sinirlanmgi olsa

bile, blyuk dlciide mesleklerin kendilerince belireektedir.

Profesyonel ¢cajmanin kontrolinin uygulanmasi, yonlendirilmesgekillendirilmesi,
meslek Uyelerinin ellerinde oldu sirece, ne proletesitme ne de Deprofesyoneliae
kavramlarinin kullanimi entelektiiel olarak yaraacaktir. Bu iki teorinin en buyuk
kabahati, mesleklerin nglak olarak kavramlgirilmasidir. Kendi acilarindan bu
teorilerin izleyicileri, 6rtik olarak, mesleklertam olarak 6zerk, cok itibarli, her
istediklerini yapabilen bireylerden kurulu topluklalarak gérmglerdir. Bir ideal tip
olarak bile bdyle bir dfiince, ondokuzuncu ytzyildan beri ortaya ¢ikan higeslek
acisindan ne analitik olarak tutarli nede deneysatak dikkat cekicidir (Freidson,
1996:123).

1.3. Sosyal Teoride Meslekler

Max Weber'in Bakisi: Literatirde sosyolojinin kurucu babalarinin (Maxebér ve
Karl Marx) meslek (professions) venmasa (occupation) yonelik olarak belirgin ve yol
gosterici birsey soylemedikleri konusunda neredeyse bir ittifakdw (Burrage,1990;
Torstendahl,1990; Karasu, 2001; $ekerci, 2004; Freidson, 1994, ima ile
Brante,1990). Ama gercek boyle midir? Biz bununlbdyimadgini disinmekteyiz.
Ozellikle Weber'in Sosyoloji Yazilari ve Ekonomile\5osyal Organizasyonlar Teorisi

adli kitaplari bunun bdyle olmaginin en buyuk ispatidir.

Ritzer ise bunu, Weber in profesyonel meslekledirngezden gelmesi ile di
Almanca yazilmy olan Economy and Society adli eserinin, 1968 ailikadar
Ingilizceye cevrilmemesine pamistir. Dolayisiyla Weber'in profesyonel mesleklere
ili skin distinceleri Amerikan sosyologlari i¢in gizli kalgtir (Ritzer, 1975:628).
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Weber'in agik¢a tanimlagh profesyonel meslek kavrami olamamakla berabeazidp
mesl&i icin 12 tanimlayici 6zellik kullanmtir: Glg doktrin ya da genel sistematik
bilgi, rasyonel gitim, mesleki kalifikasyonlar, uzmardaa, tam zamanl meslek, bir
misteri topluligunun bulunmasi, megeicra etmekten dolay! Ucret alinmasi, terfi
olanaklarinin olmasi ve son olarak da farkli bigaya bicimine sahip olunmasi bu
Ozelliklerden bazilandir (Secer, 2008:72).

Sosyoloji Yazilari kitabinda iki ana & altinda meslek olarak bilim ve meslek olarak
siyaset bgliklar incelenmg ve kitap bunlara 108 sayfa yer ayigtm Ayrica meslek
ve Wraslarla direkt alakall olan iktidar, sinif, statli,skaekonomiye dayanan iktidar ve
toplumsal diizen ve burokrasi gibi kavramlar uzumirnuzartgiimistir. Weber'in iki
meslge baksgi, Uzerinde durulmasi gereken ve sosyal bilimcilgdatem acisindan
rehber olacak niteliktedir.

ilk inceledii meslek olan politikaya gigisadedinde devlet, siyaset, egemenlik, iktidar,
glc ve otonomi Uzerinde durulswe bunlar bir silsile halinde ve sistematik olarak
irdelenmitir. Devlet, belli bir arazi icinde, fizikseiddetin mgru kullanimini tekelinde
basariyla bulunduran insan topl@udur. Yani devletsiddet kullanma hakkinin tek
kaynadir. Devlette gorev almak ve siyasetlgragmak isteyen meslek mensuplarinin
iki amaci olabilir: “Siyasete giren s«iiktidari ya bgka amaclara hizmet edecek bir arag
olarak ya da iktidar icin iktidar diye, yani iktida verdii 6nemlilik duygusunu tatmak
ister.” (Weber, 2003:132-133). Burada megslairisi kolaylastiran ve meslgn cezp
edici 6zellikleri 6ne cikartilmtir. Yani insanlarin bir kismi, megi@ niteligine gore
farklilik arz eden statl, prestij ve kariyer unauarii 6n kgul olarak digtinebilmekte ve
geleceklerini buna gorgekillendirebilmektedir

Sonra, Weber mesleki alanin st yapisi olan dewletionun dayangi egemenlik
ili skilerini insani odak noktasina alarak incelgiini insanin insana egemetiliolarak
tanimlanabilecek devlette, egemgmii U¢ icsel gerekcesi (rgeulastirict) vardir
(2003:133-134):

* Ezeli gegcmgin otoritesi
» Olaganisti ve tanri vergisiii gin otoritesi (karizma)

* Yasalara dayali egemenlik
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Bunlara bgli olarak gelgen itaat, mgrulastirildiginda tc¢ saf tiple kardasiimaktadir:
Geleneksel, karizmatik ve yasal. Geleneksel, kaatdve yasal egemenlik ttrlerinin
egemenliklerini nasil surdardtkleri ve sureklilikie nasil sgladiklari, énemli ve
tartisiimasi gereken bir sorundur. Devlet, maddi aractiina 6nce kendi mulkleri
olarak denetleyen tim o6zerk yetkileri elinden alme boylece ilk defa profesyonel
politikacilar tarafindan yonetiimeye ¢@anmstir (2003:1399). Weber daha sonra
profesyonel yonetici kavramini ayrintili olarak tigmistir. Profesyonellik literattrt

acisindan bu kavram énemli kilometrglaamndandir.

Politikayr meslek edinmenin iki yolu icin, Webensanlarin ya politika “icin” ygar, ya
da politika “sayesinde” yadgini ifade etmektedir. Burada da meslek kavramigeit
tabi tutulmy ve hatta ayirimgu sekilde berraklgtirmistir: Politikayr kendine surekli bir
gecim kayngi yapmaya cagan ksi meslek olarak siyaset “sayesinde’sgg bunu
yapmayan siyaset “icin” yar. Politika meslg, varlikli, mulksiz, gigimci veya masli
olabilmektedir (Weber, 2003:141).

Weber, meslek olarak incelgdibilime ise, iki kitayr inceleyerek kamaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri ile Kita Avrupasi 6zlik haklar ve lgaa kaosullari
acisindan karlastiriimistir. Kariyer, § glivencesi,sginin tretim strecinden koparilmasi
(yari proleterlgme), akademik yukseltmelergi@tmen ile bilim adami arasindaki fark,
uzmanlama zorunlulgu, kisisel deneyime dayali tutkulu meslekighék, bilim insa
surecinin baindaki amatorlik, gorev tutkusu ve kendini adanilanm ilerleme cizgisi,
ve bilim icin bilim gibi unsurlar mesfg tanimlamada kullanilan 6zelliklerdir (Weber,
2003:200-213). Deyim yerindeyse trait (6zellik)risme kik tutacak nitelikte unsurlari
tek tek saymaktadir. Bu nitelikler meslek adamtagrmasi gereken unsurlardir.

Bilim meslezinin nelere cevap verebilegieve nelere cevap veremeygcdaglaminda
meslge sinirlamalar koyan Weber, bilimin alt dallarisagdan tip ve hukuk bilimine
ayri bir yer agmytir. BuradasOyle bir metodolojik yontem kullangtir: icra edilen
meslgin temel var olg gerekcelerinin sorgulanmagini belirtir. “Hayat yganmaya
deger midir, ya da ne zaman ggmmaya dgerdir; tip bu soruyu sormaz” ve “Kanunlar
olmalh midir ya da insanlar bu kurallari koymalidmni— hukuk bu tir sorulari
yanitlamaz” (Weber, 2003: 220-221).
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Weber, meslg icra eden bilim adaminin gorevinin ne olmasi ggpeni bilimin
soyleyemeyegg savindan yola cikarak “Peygamberin ve demagogkademik
kUrsude ¢i yoktur” der. Bu savinin temel gerekcesini igg/le sekillendirir: “Sinifta,
karsimizda sessiz kalmak zorunda olan kireici grubu vardir; grenciler kariyerleri
icin hocanin dersine girmek zorundadir ve hocaragisinda onu elgirecek kimse
yoktur.” Bilim adaminin en temel goérevi geggcearamak olmahdir. Bilim adaminin
kendini sinifta lider olarak gérmemesi gergkti sdyleyen Weber, kendilerini énder
sananlarin genellikle 6nderlik vasiflarindan yoksoiduklarini belirtmgtir. Weber,
bilim mesle&ini ise s0yle tanimlamaktadir: “Bilim, aciklhk kazanmanin bebiriyle
bagintil gercekleri bilmenin hizmetinde 0zel disigbn olarak dizenlenmi bir
“meslek’tir’ (Weber, 2003:223-224).

Hicbir bilim deger yargilarindan mutlak bicimde aringesildir ve hicbir bilim temel
degerini onu reddeden §ye ispatlayamaz diyen Weber bilim ile gefge nasil
bulunac@ konusunda meslekfiarina rehberlik yapmak istegtir. Boylece bilim

mesl&inin 6znesi, slam bir metodolojiye kawmustur.

Ekonomik ve Sosyal Organizasyonlar Teorisi kitakintBeruf” kavramini gras
manasinda incelemive tanimlama yoluna gitgtir. Ugraslar (occupation; Almanca
Beruf) U¢ tarzda dalim gostermektedir. Birinci olarak, ekonomik aktelerle iligkili
olan heterojen yapilar, ikinci olarak fonksiyontamzmanlamasi veya fonksiyonlara
bagli teknik sartlarin belirlenmesi ve sonuncu olarak hizmetlezkonomik ydnden
istismar edilmesiyle dalimin sekillendigini ve bunu sonucunda meslek manasinda

ugraslarin sekillendiginden bahsetmektedir (Weber, 1947:250).

Meslek yapilarinin farkliit ve buna bgi olarak artan veya azalan geliri sosyal
tabakalama kavrami agisindan inceleyen Weber, ihtisasdy, rasyonel
organizasyonlarin modern formlarini temsil eden aktaristik 0Ozellikler olarak
nitelemitir. Ozellikle @renilen mesleklerde (learned professions), firsatldarkl
siniflara mensup kiler icinde dgilimi ve eitimin cesitlenmesi, sosyal tabakalaa

sisteminin bilinmesine ve mesleki yapinin gaasina bghdir (Weber,1947).

Weber’'in terminolojisinde mesleklerin; servet, gire statl icin yagan gruplar

oldugunu belirten, Macdonald (1995:9), mesleklerin bdeh bilgiye dayali
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uzmanliklari yoluyla toplumsal statti kazandiklgtidar ve gi¢ mucadeleleriyle de bu
ili skiler agin1 strdurduklerini belirtmektedir.

Neo Weberci Baks: Weber'in t¢ dgincesi bu akimgekillendirmistir: Birinci olarak,
toplum, bireyin ilgilerinin sekillendigi ve bireysel olarak ilgisini surdur@ia bir
ortamdir. Bu aktivite, az veya ¢ok kolektif bilingruplarin olgmasini tetiklemekte ve
insanlar ilgilerini bu gruplarin normlari iginde gnelastirmaktadir.ikinci olarak sosyal
gruplar toplumsal kapalgi sglamis, gorece dier gruplardan ayricalik kapmwve
kendilerini dger gruplardan ayri tutmaktadirlar. Uclncl olarakiptarin Kiilere
bahsettigi  farkhh  6ddl mekanizmalari  mevcuttur:  ekonomik, sgal ve
iktidar...(Macdonald, 1995:29).

Larson'un Weberyan okumaya dayali galasi (The Rise of Professionalism (1977)),
bu baksin temel basamaklarindandir. Weber'den ilham alid&iinceler sayesinde
tabakalama ve @raslar yeni bir dgerlendirmeye tabi tutulngtur. Larson, kolektif
sosyal mobilitenin ortaya cgave gruplarin 6nemini gordi. Sosyal mobilite kawrain
siklikla ihmal edildgini ve bununda iki 6nemli sebebinin okglinu ortaya koydu.
Birinci olarak Batinin bireycifie dayali kiltura ozellikle Fransa ve ABD’de kendini
ortaya hem ki hem grup hem de bigi kurumlarda gosterngiir. ikinci olarak bir

pratik vardi ama bu evrenselgildi.

Sosyal kapanma olarakta dilimize cevrilen toplumsgalilik olgusunun profesyonel
meslekler ile yakindan ilgili oldtu, cinkl profesyonel mesleklerin bu sayede piyasa
kontrolinu ele gecirmeye ve kolektif bir sosyal diaatlilik yaratmaya cadtiklari ileri
surdlmektedir (Macdonald, 1985:541'den aktaran £e2@08:93). Collins tarafindan
Piyasa kapanmasi olarak adlandirilan bu olgununeliede toplumdaki stati
gruplarinin gbéliminde kendini gdstermesi ve piyasayl yapilandsi dgincesi
bulunmaktadir. Meslekler piyasadagdenez bir bir pozisyonda bulunmayip, bir stati
grubu olytururlar. Piyasa dinamiklerine sadece cevap veryegle, piyasaartlarini
kontrol etmeye cairlar. Piyasasartlarini kontrol etme konusunda dahadvdi olan

ugraslar profesyonel meslekler olarak adlandirilir (Gw|1990:25).

Kapanma veya kapallik gruplarin kendi cikarlardaha fazla arttirabilecekleri bir
aractir. Weber kapanma olgusunu, firsatlarigiticesosyal gruplarca monopolize

edilmesi olarak ele almaktadir. Sosyal gruplar gkefidi cikarlarini ve ayricaliklarini,
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onlara ulaimi sinirlayarak maksimize etmek icin kullanirld¢apanma, gruplarin
dduller ve kaynaklardaki paylarini arttirmak ya ki@umak icin guglerini harekete

gecirme sureci olarak ifade edilebilir (Secer, 20a3.

Weber grup kavramini resmi bir kanaldan ayricah#lalmis bir aradaliklar
baglaminda ve grubun nihai amacinin kapali monopoyarmtma potansiyeli olgunu
belirtmistir. Bunun amacinin garidakiler icin ekonomik ve sosyal firsatlarin kaman
kapali olmasi manasina geduhi belirtmistir (Weber,1978.342'den aktaran Macdonald,
1995:289). Bu konsepti, Fredison'un egaialarinda da gérmek mumkuandir. Tip
meslginin organize edilmi bir otonomiye sahip oldiunu gagidaki unsurlarla
desteklemitir: iletisim icin bariyerler ve fonksiyonel sbirligi icinde birlikte
isbirligi...yayllmaci bir yapi... ve bir hedef olarak gtérilerin azaltilmasi...
emperyalist ideoloji..gbolimi icinde baskin bir alan ve meslek otonomisini

kazanilmasi icin bir grasinin gelsim cabalari (Freidson, 1970:159-160).

Berlant ve Parry ve Parry, Weber'in ¢igdiprofesyonel gruplarin kolektif hareketi ve
daha onemlisi kolektif sosyal mobilitesi kavramtarieletirel tarih analizine tabi
tuttular. Aslinda Parry ve Parry Giddens’in sindpysi kavraminin etrafinda bir
inceleme tgebblsinde bulunngtu. Giddens’a gére, meslekler ve profesyorefienin
sosyolojik analizi sinif teorisinin blyuk problemleicin herhangi bir teklifte
bulunmamaktadir (Macdonald, 1995:29).

Karl Marks’'in Baki si: Sosyal teorinin iki ana akimini kabaca tasnif etteglursak,

dizen ve ¢cagma kavramlarini 6n plana cikarabiliriz. Gata kuramini en iyi aciklayan
kavram ise iktidardir. Sosyal teoriye Marksist kara baisladigi ve miras olarak
biraktgl bu kavram gui¢ micadelelerini, mucadeleyi, galgigémeyi, daha fazla
kazanmayi, statiyl, prestiji ve devletin nagedigi gibi konularda iyi bir aciklayici

model olmaktadir.

Buna benzer bir aciklamayr Hall'in kendisi de yagimi “Bu alanda cajan uzman
kisilerin zihninde mesleklerin 6ztnde bir iktidar/gyaklasimi bulunmaktadir” diyen
Hall (1983:12) bu tur fikirleri Eliot Freidson’'uraismalarindan etkilenerek soylegtir.

Esasi itibari ile bizim aciklayici model olarak konlandirdgimiz modelde, Freidson

modelidir. Freidson’un iki kitabina sadecgs isimleri vermesi bile iktidar/gic
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kavraminin ne kadar kullaghh oldugunu gostermektedir: Professional Dominance
(Profesyonel Hakimiyet) ve Professional Power (f@goneliktidar).

Bu yaklgima zengin acilimlarda bulunan ve daha da popgteda kisi de Michel
Foucault'tur. iktidarin Gozu (2003), Ozne véktidar (2002), Abnormal (2004),
Cinselligin Tarihi (2003), Toplumu Savunmak Gerekir (20013pishanenin Dgusu
(2006), Delilgin Tarihi (2006), Bilginin Arkeolojisi (1999) veiger kitaplari bu
konuda ufuk acici niteliktedir. Ozellikle bilgi/iktar, sdylem, disipliner iktidar ve bio
iktidar gibi kavramlari literatire kazandigmve iktidar kavraminin gunlik hayatta
kilcal damarlar gibi hayatin icinde dinamik biekilde var oldgunu ve bulundgu
ortami, sahislari, kurumlari ve yapilagekillendirdigini berrak bir Uslupla aktarmstir.
Foucault ile yapilan sty#éerde, iktidar kavraminin alt yapisinin Marksigotiye
dayandgini bazen acik bazen de ima ile ifade gtimi

Marksgl sosyolojinin  katkisi, temelde iki alanda zgkmektedir: Mesleklerin
(professsions) devlet aygiti ile olanskileri ve profesyonel graslarin (Professional
occupations) proletegene sireci (Macdonald, 1995:23). Temel akgisi, kapitalist
dretim sonucwekillenen toplumsal calmanin c¢iktilari olmgtur.. Burada dizenleyici
mekanizma olarak devletin politikalari meslekletnumunu sekillendirmektedir.
Buna ilk vurgu yapan Marksist yaklan, Johnson’'un 1980 yilinda yayinlgdCalsma
ve Gug¢ calmasidir. Johnson, modern toplumlarda spahida sureclerin @galdigini
vurgulams ve devletin ve baskin gruplarin hedeflerinin uyumigsundan bahsetntir.
(Johnson, 1980)

Marksci sosyolojinin @er bir katkisi da emek streci (labour process) dawdir.
Sadece bu kavramin kendisi teksima aciklayici olmamakla beraber, emek sureci,
burokratikleme ve bilgi bazl pazar gugleri ile birlikte gkrlendirildiginde, meslek
sosyolojisine katkida bulunmaktadir. Uretim araclarerinde caanlarin kontroltinin
kaybi ve Ucretli cajmanin yayginlgmasini ifade edeproleterlesme, emek sirecinde
calismanin kontroliiniin sveren lehine d&stigi durumu kastetmektedir. Bu slreci
Marksist agidan yorumlayan g#i distntrler vardir: Oppenhaimer (1973 ve 1996),
Braverman (1974), Derber (1982) ve Haug ( 1988) djiktinurler yaptiklari yayinlarla
hem emek surecini hem de proletgme kavramini gras ve meslek kavramlarina

uygulamg ve yeni acilimlarda bulunmglardir. Profesyonellik literattiri eaminda,

63



Ozellikle Oppenhaimer ve Derberin gahalari ufuk agicidir. Yeni c¢aha tarzlar
ortaya ¢ikmy ve profesyonellerin hem teknik hem de ideolojiglbenda tretim araclari
Uzerinde hakimiyetleri azalsve bu trendin, blylk organizasyonlara sicramagaha
acmg ve Ucretli cagma, hekimler ve avukatlar gibi profesyonel meslekptar icinde

cogalmaya bglamistir.

Bolum 2'de proleterlgme kavrami daha ayrintili olarajtanecektir. Marksgi sosyoloji,
meslekleri, Uretim araclarinin tekealteesi, sosyal siniflarin kutuglamasi ve devlet

formunun pazar mekanizmasgekillendirmesi bglaminda incelenstir.

Neo Marksc¢l Baks: Meslekler toplumbiliminde Marksizm kaynakli yakiliaolar,
toplumsal ilgkilerin sinif temelinde aciklanmasi gergktilistincesinden hareketle, pro-
fesyonellerin, sinif yapisi goz ardi edilerek tdiaman konumlarinin blytk olcide bir
yanilsama oldgu anlaysina dayanmaktadir. Marksist yagialar, mesleklerin, yapisal-
islevselci kuramin iddia efii gibi kamu yararina c¢alan, kendilerini ydonetme ve kontrol
etme gucine sahip 6zerk gruptealar, olmadiklarini; ayni bicimde profesyonelledia
bu tarzdaki mesleklerin tyeleri gie kapitalist sistem icinde egemen sinifin ¢ikara
hizmet eden salt birer "proleter” olduklarini dijetirmektedir.

Bu gruptaki dguncenin odginda, profesyonellerin tst yada burjuva sinifirlinde bir
oyuncak oldgu, devletin ve Ust sinifin kolesi durumunda olduklmanci vardir.
Profesyoneller gegtimiz yuzyilda ¢cok dnemli toplumsal statllere sargmaatcilar gibi
bu gruplarda yok olacaktir (Cirhinfitu,1996:24).

1960’lardan sonra, 6zellikle 1970’lerde profesyterelNeo Marksist yakkamlarca ele
alinms ve ¢c6zimleme araci olarak ta sinifa dayali ¢cozimaler gelstirilmi stir. Devlet,
egemen sinif, tretim sureci vb. gibi kavramlar &uoilarak yapilan ‘sinif’ temelindeki
cozimlemelerde profesyoneller, toplumda gerceldaktisahipleri ve egemen sinif ile
olan iligkisi acisindan dgerlendiriimis ve genellikle sermayenin bir uzantisi, yasi
olarak tanimlanmgtir (Karasu, 2001:262).

Marksist yaklaimda mesleklere yonelik yorumlar, profesyonellednrellikle refah
devletinde sahip olduklari rollerinden dolayr 195i@& dein olumlu iken, daha sonra
kicuk burjuvazinin ya da sermayenin kontrolineigiedi distncesi ile olumsuz bir yar-

giya dongmistir (Ehrenreich ve Ehrenreich, 1996). Marksist ggkhlari iki balikta
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inceleyebiliriz  (Freidson,1976:110-11). Bunlardaiki,i uzmanlgma ile yganan
toplumsal dongiimin profesyoneligne olmadgini ve profesyonellerin sahip olgu
bilgi tekelinin ve alicilar Gzerindeki denetimininyitirildi gini  ileri  slren
profesyonellgmede gerileme teZdeprofesyonellgne); digeri, profesyonellerin 6zellikle
birokratiklsme ve sirketlesme sonucunda megia calsma kgullarini belirleme
yetkilerini yitirdigini ileri sirenproleterlegme tezidir.

Bu cizgide en carpici yaklamlardan birisini de, Ehrenreich ve Ehrenreich gjiedi
(Cirhinlioglu,1996:16). Bu modele gore, kapitalist sistenriggade, profesyoneller
cok 6zgun bir yere sahiptirler. Hatirlangcgibi, Marksist ekol genel olarak -orta sinif
bir kenara birakilirsa- iki temel sinifin vaiha saret etmjti. Yani 'sermaye’ ya da
‘emek’ sinifi. Halbuki profesyonel gruplarslaengicta ne emekten yana ne de ser-
mayeden yanadirlar. Sinifsal tabakala icerisinde sermaye ile emek arasinda bir
yerde bulunmaktadirlar. Bir anlamda hem yonetienhde yonetilen konumundadirlar.
Klasik Marksizm'in iddia etfii gibi, bu statilye sahip 'Uretken olmayan' bir famve
uyeler gelirlerini toplumsal arti-ger Uzerinden elde ederledste bu yiizden,
profesyonel gruplar, her ne kadar sermaye sinéiispyde yer almasalar da, hakim
(dominant) sinifin ¢ikarlarina hizmet etmek zomaohdar. Goraldgt gibi Ehrenreich
ve Ehrenreich'in yakiami sonucta gelip klasik Marksizm’in ileri surglili noktalara
baglanmaktadir. Yani slevselci kuramlarin iddia ettikleri gibi profesydngruplar
toplumun timandn cikarlarini korumay! amaclayaregizici gruplar dgil, yoneten
siniflarin ¢ikarina hizmet eden kolelerdir

Ehrenreich ve Ehrenreich'in literatiire kazandirdtizel bir kavram vardir (Ehrenreich
ve Ehrenreich, 1996:205-206). PYS: Profesyonel Yion8inif. PYS, Uretim araclarina
sahip olmayan, velbélimundeki asilsievlerinin geng bir sekilde kapitalist kalttrin ve
kapitalist sinif ilgkilerinin yeniden dretimi oldgu, maala calsan digtinsel gcilerdir.
Bu tanimin iki 6zellgi vardir: bu sinif, dier siniflardan ¢ok keskin cizgilerle ayrigni
ve i¢sel olrak mukemmel birsekilde homojen daldir. Bir sinif bazen hig
hissedilmeden samali olarak dier bir sinifa dongebilir. Ikinci olarak, meslekler

sinifin biricik belirleyicisi dgildir .

Klasik Marksizm'in dger bir savi (Cirhinliglu,1996:16) ise, kapitalist sistemin zorunlu

olarak tekelci bir gorinim kazangogdl. Meslekler sosyolojisinde, bazi neo-
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Marksistler (Montagna, 1968; Baer, 1981; Derber82t9McKinlay 1982; Navarro,
1988; McKinlay ve Stoeckle, 1988) cok getis kapitalist sistem ile birlikte gelen
yeni kontrol sistemleri karsinda profesyonellerin  durumunu geelendirdiler.
Kapitalizmin ginimuizde etigi asamada, hem Bati Avrupa‘’da hem de Amerika'da dev
boyutlu sirketler ortaya cikti. Profesyonellerin @o ise busirketlerde gorev alarak
geleneksel caima kaullarini yitirdiler. Ornegin, hukukcular, dev hukuk burolarinda
calismak zorundalar artik. Ya da dev kapitalisketler kendi hukuk btrolarini kurarak
kendi hukukcularini kendileri istihdam etme yolusectiler. Doktorlar ise artik birga
Ozel olan dev boyutlu hastanelerde gahk durumundalar. Bu kuramcilara gore kendi
birolarinda cafirlarken kendiglerini kontrol etme olanaklari olan profesyoneléetik

bu olanaklarini yitirmglerdir. Dev sirketlerin patronlari ya da yoneticileri mgarini
verdikleri memurlara emir verme yetkisini de elteleé tutmaktadirlar. Dolayisiyla,
profesyoneller, busirketlerde b#&msiz calganlar konumunda @d birer emir
kuludurlar. Daha acik bir deye, kapitalizmin dev sirketleri profesyonellerin

Ozerkliklerini yok edecekglerini tamamen ellerinden alacaklardir.

Freidson’a gore, genel olarak bakgohda profesyonelyin hakliligi ispatlanmg bir
seckincilgin temsilcisi oldgu ve onun diayici sosyal kapanma yapisiniggiici
piyasasinda olanaklari sinirlgdive isgliici piyasasinin serbesteyisini engelledgi
ileri strtlerek, profesyonel mesleklerin sosyalwhlarina ve ekonomik ayricaliklarina
kargi dismanca bir tavir benimsemek yeni-Markscl yaktan temel gorgidir
(Freidson;1984:4).

1.4. AnaModédler

Iki blyuk akim, ana model olarak tanimlanmaktaditeld modeli ve siire¢ modeli ana
akimlari olgturmaktadir. Son dénemde bazi yazarlar bu iki @#ell bir arada
bulunmasi gerekdi yoninde beyanatlarda bulungtardir. Klasik yaklaima sadik

kalarak iki modeli kisaca tanitmayaskayalim.
1.4.1. Nitelik Modeli

1930’lu yillardan 1960’lara kadar siren yaktaa nitelik yaklaimi denilmektedir.
Yapiya odaklanan bir bakacisi sunar. Profesyonel mesleklergkih belirli niteliklerin

bir listesini olgturmaya yonelen bu yaklenin altinda yatan temel glince, genel bir
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uzlasma ile belirlenmy bir takim kriterler gektirmek ve bu kriterleri profesyonel
meslegi daha acgik ve anddir bir sekilde tanimlamak esastir (Dingwall, 1976:331-
332'den aktaran Secer, 2008:20). Taksonomik ola@aladlandirilan bu yakiam su
varsayimlara dayanir: Profesyonel meslekler keridde 6zgu bazi 06zelliklere
sahiptirler ve profesyonel meslekler toplumdakbolimiinde pozitif ve 6énemli bir rol
oynar (Klegon, 1978:260’dan aktaran Secer, 2008:20)

Bu modelin temel amagu sorulara cevap vermektir:gebslar icinde bir @grasi veya
meslgi digerinden ayirt eden temel Ozellikler ve nitelikleelerdir? Mesleklerin
kendine 6zgu vasiflari nelerdir? Buna sahip olarsleker ile dgerleri arsinda temel
farklar nelerdir? Bir meslek ger bir meslekten neden daha fazla kazanir? Bu kazan

salayan temel 6zellikler nelerdir?

Sik sik literatirde profesyonel mesleklerin sit@asi gereken niteliklerden
bahsedilmektedir. Burada nitelikler icin ideal tiytelemesi yapilmaktadirideal tip
baglaminda profesyonel guaslar icin 6zelliklerden bahseden gintrler sunlardir:
Carr-Saunders, Parsons, Goode, Cogan, Barber, Wwedn Hughes, Wilensky ve
digerleri... Nitelik modeli 1930 ile 1960 yillari arasi@ baskindi. Modele ealériler
1970 yillar ile birlikte nicelik ve nitelik olarakrtti. Bir bgka paradigma htsnu kabul
gormeye bgladi. Nitelik modeline yapilan efgriler ve yeni paradigmalar proses
modelinin gel§mesine yol acti (Pavalko,1988:19-20).

Bernard Barber'e gore, profesyonel davsandort temel oOzellik aracgiyla

tanimlanabilir:

1. Yuksek derecede ve sistematik bilgi

2. Bireysel cikarlardan ¢cok toplumsal cikarlara yorelm

3. Isteki sosyalleme siirecinde ve uzmanlarin kendi goniillii kurdukitdettikleri
dernekler aracinyla olwturduklar etik kanunlar sayesinde davetamn
kontrol edilmesi

4. Is baarilarini sembolii olarak para ve onursal 6dul sis{@arber,1996:46).

Baska ayirimlar ve kategoriler olmasinagnaen konunun anf@masini sglayan
Pavalko (1988:20-29) nitelik modelini sekiz katdgaltinda incelemtir Profesyonel

ugraslarin her birinde ayri ayri kategogtemeler, meslekleri icerden ve sdridan

67



inceleyenler tarafindan yapilmaktadir Bu oOzelliklesagidaki gibi Ozetlenebilir ve
yeniden duzenlenebilir: Teoriye dayali entelektig&hiklerin varlgi, Sosyal dgerlerle
iliskili olmak, Egitim donemlerinin vark, Motivasyon, Otonomi (Ozerklik),

Yukumlulik ve sorumluluk sahibi olma, Topluluk dwgyna sahip olma ve Etik kodlar

Millerson, 21 arstirmacinin ¢caimalarinda 6ne surdukleri 6zellikleri analiz edefek
tane temel 6zellik belirlerstir (Millerson, 1964:6’dan aktaran Secer, 2008:25).

Profesyonel meslek teorik bilgiye dayanan becesgt@p olmalidir
Bir beceri ve gitim gerektirir.

Profesyonel yetergni sinavlari gecerek kanitlamalidir.
Durustlik bazi kurallara igalik ile sardtralir.

Hizmet kamu yararinadir

o 00k 0N PE

Profesyonel meslek orgutlenir.

Tablo 8: Mesleklesmis ve meslek olmamis ugrasin farklari

Ayirimlar Meslek Olmayan Meslek
Teori, entelektiel teknikler Yok Var
Sosyal dgerlerin varlgi Ilgisi yok Hgili
Egitim Donemleri A Kisa Uzun
(BI Uzmanlgma yok Uzmanlgmis
D

Giysiler 6nemli

Semboller katkida bulunur

Alt kultir 6nemli deil

Alt kiltir 6nemli

Motivasyon Kendi kendine Hizmet eksenli
Otonomi Yok Var

Sorumluluk Kisa sureli Uzun D6nemli
Topluluga aidiyet Zay|f Guclu

Etik kodlar Gelgmemsi Gelismis

Kaynak: Pavalko, 1988:29

Yukaridaki tabloda profesyone§lme sirecini gercek$éren ile gerceklgiirmeyen
ugraslar arasindaki temel farklar belirlengtir. Profesyonellgmis ugraslarin; teorisi,
bulunmaktadir.

entelektielleri ve otonomisi Soruoitart  yuksek, toplulga

aidiyetleri gucli ve etik kodlan gehistir. Egitim donemleri acisindan bakifginda
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profesyonellemis ugras mensuplari, uzun ggim goérmekte, @itim sdrecinde
uzmanlamakta, sembollere 6nem vermekte veraga dayali bir alt kaltar

olusturmaktadir.

Ritzer tarafindan profesyonel meglekarakterize etii distntlen nitelikler ise
sunlardir: Genel sistematik bilgi, migriler Gzerinde otorite, kendi ¢ikarlarindan cok
toplumun cikarlarina yonelme, sdal yerine ©6zkontrol mekanizmasi, megste
profesyonel oldgunun toplum ve yasalar tarafindan onaylanmasi ve agici bir
kaltar (Ritzer, 1972:56-59'dan aktaran Secer,20623).

Nitelik modelinde 6ne strilen yaklanlar en basit haliyle hem terminolojik agidan hem
de uygulama acisindan o6nemli uyumsuzluklar icermmeké bu nedenle nitelik
yaklasimina dayanarak profesyonel meslekler konusundgdoiis bildirmek mimkin
gorinmemektedir. Bir de anilan 6zelliklerin baarar uygulamada rastlaniimamakta
veya tam tersi uygulamalarla kdasiimaktadir. Orngin toplumun cikarlarini korudiu
disunudlen bir meslek aslinda kendi cikarlarini  korumaikin  pratikler
gelistirebilmektedir. Bir tip fakiltesinde temadi iameliyat yapmak olan kariyer sahibi
bir hekime (profesdr veya docent) ameliyat olmaterseniz resmi ekstra paralar
vermek zorundasiniz. Ustelik ayniskio parayr alirken maaaldg kurumun

imkanlarini kullanabilmektedir.

Asagidaki tabloda da, Camp ve gdrleri 2004 yilinda literatir taramasi yolu ile
yaptiklari bir cagmada, hangi 6zelliklerin ve niteliklerin profesydiite kavrami ile

ili skilendirildigini ortaya cikartmglardir. Uluslar arasi dergilerde yayinlagmipu
nitelemeleri siklik analizine tabi tutup frekansharortaya cikartnglardir. Genelde dile
getirilen nitelikler Profesyonalizm olceklerinde dgivenilirlik testine tabi tutulmu
Ozelliklerdir. Guzel bir Olcek caimasina konu olabilecek kadar elde veri demeti ve
nitelik bulunmaktadir. On defadan fazla tekrarlapmitelikleri belirtirsek en c¢ok
tekrarlanandan en azagta siralamasu sekilde olacaktir: Ozgecilik (altruism), hesap
verebilirlik, saygi, butlnlik, etik kodlara uymagsgm boyu @renme, duristlik,

mukemmellik, 6zdiizenleme, hizmet ve sorumluluk....
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Tablo 9: Ozellikler agisindan profesyonellik

UNSURLAR RESFAEYTSNS UNSURLAR RESFAE(FI{SNS
Ozgecilik 26 Hastalara nazik davranmak 2
Hesap verilebilirlik 23 Esneklik 2
Saygl 21 Hasta bakiminin siirekfilni saglamak 1
Btiinlik 20 Rehberki siirdiirmek 1
Etik Kodlara uyma 17 Kendi kendine gajine 1
Yasam boyu @renme 17 Adalet 1
Duristluk 13 Yeterlilik 1
Mikemmellik 12 Uzmanlamis otorite 1
Oz diizenleme 10 Seffaf kurallar 1
Hizmet 10 Insani dgerler 1
Sorumluluk 10 Iyi organize olmak 1
Onur 9 Tolerans 1
Vazife 8 Bilgili olmak 1
Yiksek diizeyde uzmanlik 8 Kendi farkindalik diizeyi 1
Sosyal sozlgne 8 Katihm 1
Guvenilebilirlik 7 Temiz profesyonel derler 1
Ahlakilik 7 Toplumun referansini gglirmek 1
Meslektalar ve takim arkadgalriyla iligki 7 Hastalarin anlayagatarzda bilgi vermek 1
Glven 6 Guvenilir enformasyon 1
Kisilerarasi ilgki 6 Disuinceli olmak 1
Algak gonalluliik 6 Ilimhhk 1
Profesyonel davragi 5 Kararlara katilim 1
Olgunluk 5 Hasta haklarina ilgili olmak 1
Tletisim becerisi 4 Tarihi bilmek 1
Hastalara kar sorumluluk 4 Basitlik 1
Liderlik 4 Yasamin anlamini ve gerini bilmek 1
Profesyonel sorumluluk 3 Gerefdinde yardim istemek 1
Bakim 3 Katim 1
Erdem 3 Kalitenin paylaimi 1
Motivasyon 3 Belirsizliklerin tistesinden gelmek 1
Farkli hasta populasyonuna duyarlilik 3 Profesyonel farkindaléuyarhlik 1
Duyarli olmak 2 Teknik beceri 1
Elestirmek 2 Elestirel analiz 1
Tyi Klinik hiikiim 2 Profesyonel kurumlarin otonomisi 1
Profesyonel yeteneklerin sinirlariini bilmek 2 Standartlannneasi icin miicadele etmek 1
Cesaret 2 Kaziklamamak 1
Guci kotu kullanmaktan kacinma 2 |lyi niyet 1

Kaynak: Camp ve dierleri, (2004:698)
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Niteliklere belli mesleklerde aranmasi gereken lidetde katiimstir. Yani, sadece
tibba has bazi 6zellikler vardir: Bakim, hastaleaa! sorumluluk, iyi klinik hikim,
farkli hasta populasyonuna duyarlilik, hastalarzikndavranmak, hastalarin anlayaca
tarzda bilgi vermek ve hasta haklarina saygil &lrgdi... Bir de bitin profeyonel
meslek gruplarinda temsil edilmesi gereken nitefikivardir: Durastlik, saygt,

kaziklamamak, profesyonel sorumluluk ve glven...

Nitelik modeline yapilan elgtiriler: Johnson’a gére bu yaklanin uygun olmayan
noktalari sunlardir: Profesyonel statiiye gihaak isteyen bir mesleki grubun talebi
Uzerine busgi Ustlenirler. (geler arasinda teorik olarakski kurmaya ya da kullanilan
analiz duzeyleri arasinda ayrim yapmaya yonelikaokaba harcangtir. Bazi @eleri
kapsama alma ya da almama karari keyfidir ve bidgy¢ikde hangi meslek grubunun ele
alinacgina baghdir. Bu alni inceleyen yazarlar, profesyonellekandilerine ilskin
tanimlamalarini ve rollerini seve seve kabul ederl€arihsel bir balg acisi
benimsemezler ve yeni meslekler ortaya cikarandiekk gelismeleri goz ardi ederler
(Johnson, 1972:23-32). Brante (1988:125-126) igg/le elatirmektedir: Yari
profesyonel ve pronto-profesyonel gibi bazi teendrtaya ¢ikngtir. Boylelikle terim
daha anlamsiz ve kullasiz hale gelnstir. ideal bir tip olarak tasarlanmasi 6nerilmeye
baslanmstir. Cssitli meslekler bu ideal tipe gore siniflandirilabilgoristi hakim
olmaktadir. Bu sefer de ideal tipin belirlenmesissm ortaya ¢ikmaktadir. Profesyonel

mesleklerin nitelikleri 6rgutsel dizeyde mi yokseepsel diizeyde mi ele alinacak?

Profesyonel mesleklerin niteliklerini siniflandifann aslinda bir puanlama tablosu
yaratmaya c¢agtiklarini ileri stren Roth da, profesyonghige sureci yerine, bu slrecin
ortaya c¢ikardil Uriin olan profesyonel megke odaklanmasi oldunu belirttikten sonra
bir cok mesleki grubun toplumda edindikleri géreésalyginliklarini biraz daha arttirma
cabaslyla bu siniflama oyununu oynadiklarini ifaeistir (Roth,1974:16-17'den
aktaran, Secer, 2008:31-32).

1.4.2. Proses Modelilktidar, Kontrol ve Iddia Sahibi Olmak

Surec yaklami, bir meslgin profesyonel statiiye ulaak icin gecirdii tarihsel
asamalara ve profesyonel bir meglekarakterize eden icsel sireclere odaklanan bir
yaklasimdir. Sure¢ yakkami, daha cok Amerikan profesyonel mesleklerin reumi

analiz eden “cokgamali zamansal analiz” olarak da adlandigtm( Secer, 2008:33).
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Hughes’e gore profesyonejlee sirecsu sekilde gerceklgmektedir: Meslekler dnce
kendilerine kurumsal bir yapi kazandirir, konuldargitime yonelir, bu gitimi zaman
gectikce niteliksel olarak gstirir, kendi islerine iliskin olarak bilincli bir
degserlendirme yapar ve ilerleyen zamanlarda profesyomeslesin politikasini

belirleyebilmek i¢in bazi kararlar almayaslzalar (Secer, 2008.36).

Bu yaklgim bir isin mesleklgemesindeki sireci ele almaktadir. Stre¢ ygiktanin en
onemli temsilcileri E. Hughes olmakla birlikte, Bar, Wilensky ve Caplow gibi sosyal
bilimciler meslekleme surecini belli kategorilere ayirgtardir. Wilensky’'e gore
mesleki kimliklerin ve mesleklerin kuriyundaki temel sirec, bir cokgtasin meslek
olma yolunda ilerlemesidir (Segkerci, 2007:51-52). Wilensky profesyoneitee
siirecinisoyle basamaklandirits tam olarak izlenmeli, formelggim olusturulmal,
Olusturulan formel @itim Universite kurumu icine dahil edilmeli, yerele ulusal
profesyonel birlikler, yakin igkiler gelistirip rekabet etmeli, slerin yetki belgesi
(lisanslama) ve belge (sertifikasyon) ile kontrdilerek dizenlenmeli ve etik kodlar
gelistiriimelidir. Caplow'a go6re mesleklerde ise siuregyle sekillenmektedir:
profesyonel birlgin kurulmasi, etik kodlarin gatiriimesi, kamu gicunin degiai
almak icin siyasal tahgin olusturulmasi ve ¢ zamanli olarak @tim olanaklarinin
gelistiriimesi gerekmektedir (Elsaka, 2004:25 ve Capl@®54:139-140).

Ritzer'e gore siralamasi mutlak olmamakla beraperfesyonellgme sureci gagidaki
pratikleri takip etmgtir (Ritzer, 1972:55’den aktaran Secer, 2008:37).

1. Meslezin tam zamanh hale gelmesi

2. Isim degisimi ile meslein 6zel olarak secilngibazi kiilere ait bir niifuz alanina
sahip olmasi,

3. Ulusal bir dernek kurulmasi

4. Egitim alaninin agiimasi

5. Etik kurallarinin belirlenmesi,

Nitelik paradigmasina yapilan gleiler belli bir alanda ygunlasarak proses modelini
meydana getirngtir. Nitelik teorisine yapilan elgirileri siniflandiracak olursak eyri
unsurun ortaya cikagal gormekteyiz: Mesleklere pozitif bir bgkacisiyla bakmak,
bir skor kartl olarak nitelik modelini kullanmaking yapisiyla mesleklerin gkisini

ihmal etmek, dahili unsurlari vurgulamak ve hafektorleri ihmal etmek ve gic ve
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iktidar iliskisine dstun kort bakmak (Pavalko,1998:29-32). FaXya gore proses
yaklasimi bir anti tez hikmiindedir. Bir blea deygle paradigma kirllmasi yanmg ve

nitelik modeli artik sosyal bilimcileri tatmin etrmeye balamistir.

1.5. Meslekler Sosyolojisine Katkida Bulunan Kavramlar

Meslek mensuplarinin ve profesyongiiee olgusunun kavramsal olarak daha iyi
anlgilabilmesi icin bazi kavramlarin meslek sosyolojegisindan dgerlendirmeye
alinmaya ihtiyact vardir: Sosyal tabakaa, statl, sinif, si bélumu, burokrasi,
proleterleme, kariyer, otonomi, bilgi/iktidar ve toplumsal gadilik gibi kavramalar

profesyonellgme olgusunu ilgilendiren kavramlardir.

1.5.1.Sosyal Tabakalgma, Statil Ve Sinif

Tabakalamadan bahsetmek sitsizlikten bahsetmektir. Toplumun tabakalar ve
katmanlar halinde bolinmesi gaminda tabakafmanin tdrleri vardir: Toplumsal
cinsiyet, ya, servet, mulkiyet ve maddi mallarla kultirel Orérd ulama...
Seyyaliyetin serbest olgu ulkelerde, milkiyet ve maddi mallara gi@ay1 sg@lamak
bakimdan secilen ve icra edilen meslekler ¢cok 6ndinlkonuma haizdir. Ozellikle
stati ve prestijli meslekler bu bakimdan daha Omdddteratirde @renilmis ve
yerlesmis meslekler olarak adlandirilan hekimlik, avukatile muihendislik gibi

meslekler maddi mallarla kiltarel trtinleregneada daha ilerdedir.

Dort temel tabakalma sisteminden bahsedilebilir: Kolelik, kast, mid&hiplgi ve
sinif. Ilk Gcl yasal ve dinsel olarak dayatilagitsizlikler bagli iken sinif ayriliklar
resmi olarak tanimlanmaktadir. Sinif insanlarinsayalarini etkileyen ekonomik
etkenlerden kaynaklanmaktadir (Giddens,2008:378).

Marx ile Weber’in geltirmis olduklarn etkili tabakalgma kuramlari vardir: Marx’a
gore birincil 6nem, toplumun ekonomik yapisinin medsverilerini olgturan sinifa
verilmelidir. Sermaye sahipleri sermaye sahibi olardar arasinda temel bir katk
bulunmaktadir. Weber sinif giincesini goéz ardi etmeden tabakalanin dger iki
yonine dikkat ¢ceker: Statl ve parti Stat§i ka da topluluklara verilen sayginlk ya da
toplumsal onur; parti de belirli hedeflere grfzak icin gruplarin etkin bir bicimde
harekete ge¢cmesidir (Weber, 2003 ve 1947).
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Weber'e gore toplumsal tabaksiaa, basit bir sinif sorunu giédir. Statl ve parti
unsurlan da tabakalaayi aciklayan ger faktorlerdir. Statl, kilere bgkalarinca
yuklenilen toplumsal sayginlik ve onur anlaminddldgulmaktadir. Weber, modern
toplumlarda parti bicimleginin, gtciin énemli bir gérunia oldusunu, stati ve sinif
tabakalamasini b@imsiz olarak etkilegani vurgulamstir. Parti, ortak artalani,
amagclari ve ilgileri oldgu icin birlikte calsan bireyler 6bgini belirler. Sosyal
bilimciler, ayni meslekteki bireylerin, benzer dyde toplumsal avantajlar veya
dezavantajlari deneyimledikleri, surdurtlebilir sgen bicimlerini ve ygam icinde
benzer olanaklari paymaya ¢ilimli olduklari inancindan dolayi, yaygin bir bigde
mesl&i toplumsal sinifin bir gostergesi olarak kullan(fsiddens, 2008:350).

Sinif ayrimlarina bakilgindasu kategoriler goze carpmaktadir: Ust sinif, ontafs
(hizmet sinifi ve ara sinifta denilmektediggiisinifi ve alt sinif. Ust sinif kavrami daha
cok zenginlik durumunu anlatmak icin kullaniimaktadBazi insanlar daha onceki
kusagin getirmg oldugu zenginlik icinde dgar. Bazilari da fakir olarak Bladiklari bu
hayatta kendilerini yaratanlardir. Ust sinif guglervete sahip ve varliklarini kendi
cocuklarina aktarabilen bireylerin toplumun kab&e6al’ini olusturan kesimdir. Ust
sinifin altindaki sinif orta siniftir. Bu grup, uanarin, yoéneticilerin, Ust dizey
idarecilerin olgturdusu % 5’lik bir kesimdir. Ceitli meslekleri icra eden kilerin
olusturdusu topluluza verilen addir. Hizmet sektérinde gahlardan gretmenlere, tip
uzmanlarina kadar varan gerbir yelpazeyi tanimlamak icin kullaniimaktadir. t&r
sinif mensuplarinin glili gi ve birbirine b&l olmamasi bu sinifin en zayif 6zglhi
olusturmaktadir (Giddens, 2008: 354-362). Biglamnda hekimlik mesk& icinde orta
sinif icerisinde de derecelendirmeler yapilab09 verilerine gére ayda 120 bin lira
(eski para ile 120 milyar) kazanan ile 3000 liraz&aanda orta siniftir. Ozellikle
docgentlik sonrasi akademisyen ve ticari zekaggirigimcilik 6zelligi agir basan hekim
grubu (ki bunlar genelde uzman grubu hekimlerdigilér orta Ust sinifseklinde

degerlendirilebilir.

Yuksek dereceli idareciler, yoneticiler ve profesgier, kendi pozisyonlarini buyik
oranda uzmanliklari, dereceleri, diplomalar vgediozellikleriyle sglarlar. Meslek
sosyolojisine katkida bulunmgwlan Ehrenreich ve Ehrenreich (1996), profesyenell
ve diger yuksek beyaz vyakali gruplari “profesyonel ydeietisinif” olarak
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adlandirmglardir. Orta sinif icinde bir araya gelerek yatlam arttirmaya, prestiji ve
odulleri korumaya cajan meslek mensuplarn vardir (Parry ve Parry, 1978
profesyonelleri bunlarin kanda gelmektedir. Hekimler, toplum icindeki konamihi
korumak icin bgarli bir sekilde orgutlenmektedirler ve her zaman maddi o6dul

derecelerini yiksek tutmaktadir.

Giddens bu bgariy1 profesyonalizm diiincesine ve ¢ ana boyutunaglaanaktadir:
Belirlenmis bir dizi niteligi tasiyan ksilerden olgmak, uyelerinin performansiyla
verimliligini izleyen ve disipline eden uzman bir birh olmasi ve sadece tip alaninda
pratik yapmg uzmanlardan okan Uyelerin oldgu meslek olmasi (Giddens, 2008:359).
Giddens burada, meslek sosyolojisi icin U¢ sosyoldavrami isim vermeden
zikretmektedir: Nitelikler icin gereken bilgi turie meslek birlikleri ve mesleki
kapalilik (occupational closure).

John Goldthorpe’nin meslek ve sinif ile ilgili gahalari da meslek sosyolojisine
katkida bulunmgtur. Giddens tarafindan Yeni Weberci olarak adlatedh Goldthorpe
sinif kavramini iki ge etrafinda incelergtir. Pazar konumu vds durumu. Pazar
konumu, bireyin mag, is glvenlgi ve kariyer imkani bgdaminda dgerlendirilmistir.

Is durumu ise meslek icindeki yetke, giic ve denetimusiarini dgerlendirmek igin
kullaniimistir. Is yerindeki 6zerklik ve cajani etkileyen butin gkiler is durumu
kavramini yansitmaktadir. Goldthorpe’nin siggmasi u¢ sinif tabakasina ve bu
tabakalarin ¢ iliskileri baglaminda onbir kategorisine goére konumlagtmi Hizmet
sinifi (I ve Il. Siniflar), orta sinif (Ill ve IVSiniflar) ve §ci sinifi (V, VI ve VI
siniflar). Yazara gore s¢i sinifl, s soOzlemeleriyle, hizmet sinifi da hizmet
sozlemeleriyle belirlenir, orta sinif ise meslekisKkilerin orta sinif bigimlerince

belirlenir.

Diger sinif kavramlarina meslek sosyolojisine Kkatkilaslmadgindan dolayi
desinmedik. Bunlargci sinifi ve alt sinif kavramlaridir. Goldthorpainsinifsemasina
su acidan da itiraz edilebilir. Profesyonel meslekt¢darak adlandirilan avukatlik,
hekimlik, mihendislik gibi meslek mensuplarinin wlmunu ve konumunu agiklama
konusunda eksiktir. Bu surece, 6zellikle ygmé meslek mensuplarinin kendilerini
sinif kavramlari ile ifade etmemeleri ve bireysaebfpsyonel niteliklerles piyasasinda

hayatini devam ettirebiliyor olmalari katkida buhaektadir
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Tablo 10: Goldthorpe'nin sinif tablosu

Sinif Is Tliskileri
Hizmet I Ust diizey uzmanlar, yoneticiler ve gorevlile Is veya hizmet
ili skisi
Il Blyuk yoneticiler ve mal sahipleri Hizmet iligkisi
Orta I Rutin elle gagmayan yonetici ¢gaganlar ve  Orta dizey

tccarlar (daha ¢ok ruhbanlar)
IIb  Rutin elle cagmayan ¢akanlar alt dizey Orta duzey (erkek)

(sats ve hizmetler) emek sozlgmesi
(kadin)
AV Kiguk mulk sahipleri kendsini yapan Isveren
tuccarlar
IVb  Isci olmaksizin kiiciik mulk sahipleri ve Kendi isini yapanlar
tuccarlar
IVc  Ciftciler ve kiiguk ciftciler, tarimdaki gder Isveren ya da kendi
isini yapanlar isini yapanlar
V  Alt dizey teknisyenler, elle caan denetciler Orta
Isci Vi Kalifiye elle calsan sciler Emek Sozlgmesi
VIl Yari kalifiye ve kalifiyesiz elle ¢cagan sciler Emek Sozlgmesi
VIIb  Tarim kcileri Emek Sozlgmesi

Kaynak: Cromptan’dan aktaran Giddens, (2008:351)

Mesleki statii kazanmanin dort temel stratejisinidugu soylenmektedirBirincisi,
meslek, Pazar gatirme stratejisi izlemelidir. Bir gras sgsladigi hizmetlerin faydaci
degerini olusturmalidir. Bu ise mgieriler icin yeni ihtiyaglar tanimlanmasini mimkun
kilar. Tkincisi, meslek pazarda benimsenmeyglamalidir. Uglincusii, meslek pazar
firsatlarina egim acisindan ayricalikli olan gruba katihmi demealtinda tutmalidir.
Doérduncisit, meslek grubun teknolojisini ve miriler Gzerindeki denetlememe
etkisini sa&layacak profesyonel bir guce kawalidir (Richardson’dan aktaran
Sowekerci, 2007:63).

1.5.21s Bolumii

Degisik Uretici eylemlerin birbirinden ayri olarak, amayni zamanda katikli

bagimhlik icinde varlklarini sdrdirmeleri sdrecinisomutigmasini en iyi anlatan
kelime kbolumudur. is bolimu, toplumsal ve orgiitseloimak (izere iki dizeyde
degerlendirilebilir. Toplumsal gb6lumu, ekonomi, @tim, din, kiltir ve ydnetim gibi
temel klev alanlarinin 6rgitlenmesidir. Orgutsghdlimi, buyiik olcude toplumda var

olan sbo6limiu ve uzmankma biciminden etkilenir. Toplumsal ve 6rgutsgbdlimi
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birbirileri ile karsihkh bir ili ski icendedirler. Weber bu #kiyi, kapitalist toplumun
temel yonetsel birimi olan burokratik yapinin, tapisal uzmankma ve gb6limunin
bir tirevi oldgunu belirterek agiklamaktadir. Orgutsgdaliminiin geleneksel bigimi,
eylemci-destekci birimler ayrimi temelinde ghwstur. Isbolumu, esas itibariyle,
Weber'in birokratik 6rgtt yapisi icinde temel birotarak belirttgi ‘eylemci’ birimler
ile isb6lUmundn ve uzmangmanin gelmesinin sonucunda, orgutlerde g@n
‘danigma’ birimleri ayirirmina dayanmaktadir. Eylemci hiter, bir orgutin temel

amaclarina yonelik eylemleri gerceftieen birimlerdir (Karasu, 2001:115-119).

Isbolumi,  Uretimde yaram mekaniklgme ile, bireysel o©zelliklerden
kaynaklanabilecek zaman kayiplarini 6ncelikle era amdirdigi ve is yerindeki
calismay! ksisellikten arindiracak bir birey-gorev gkisine dongtirdig igin olumlu
olarak dgerlendirilmistir. Buna kagilik, “bireyler arasindaki sbirliginin dogal
gercekleame bicimi olarak beliren ve bu yonuyle goaliligin evrensellini yansitan
isbolima bireyi, bir ilerleme cizgisi icinde playan sirgit hareketli bir dizegia basit
bir parcasi durumuna getirmektedir” bigcimindekisdiice ise gboéliminin olumsuz
yonine saret etmektedir (kek, 1979:54-56).

1.5.3.Burokrasi
Max Weber bir toplumun rasyonejleesi ve birokratikignesiyle bir @rasin

mesleklemesi arasinda paralellik kurgtur. Buradaki ilgki iki yonladar.
Profesyoneller kurumlarin rasyonaleesine katkida bulunurken, kurumlarin
rasyonellemesi de mesleklerin geihesine katkida bulunur. Toplumsal kurumlarin
bircogunun mesleklerle Igantili oldusunu ileri surmgtur.(Ritzer, 1975:628) Weber
birokrasi icinde ortaya cikan ve iki sistem araaiddnge kurmaya cailian birokratik
profesyonel ile ilgilenir ve rahip ve askerlerinrbiratik profesyonel icin iyi bir 6rnek
oldugunu ileri surer (Ritzer 1975:632).

Profesyonel mesleklerin devlet ileskisi kapsaminda Johnson, devlet yapilanmasi ve
profesyonellegme arasindaki birbiriyle ilgili stureclere dikkatkgzek, profesyoneligne
surecinin devlet yapilanmasi icin gerekli gidau ileri surmgtir. Fielding ve
Portwood da devletin profesyonalee surecinde ¢cok onemli bir ol Ustlegidi ve
devlet-profesyonel arasindaki sKinin burokratik profesyonel meslek olgusu

cercevesinde gerlendirilmesi gerekgini belirtmislerdir (Secer, 2008:100).
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Freidson'a gore ise, profesyonel meslekleri etlateydnemli gelimelerden birisi
profesyonel meslekleri ekonomik ve politik baskdian acgik biekilde koruyarak etik
ve yetenek acilarindan en iyartlarda cakmalarini sglamaya yonelik geleneksel
dizenleme metotlarinin yerini gucli vesal kontroller splama amacini tayan yeni
bazi metotlara birakmasidir. Arasinda piyasanireléme glevi tstlenmesburokratik
dizenleme ve devletin yonlendirmesi altinda mesajékttemeline dayali diizenleme
sayllmaktadir (Freidson, 1983:280-281'den akt&ager, 2008:130).

1.5.4. Proleterlgme

“Bizler proleter bir diinyada yayoruz. Henliz birkac yuz yil 6nce dinya Ucretliigai
insan sayis! bir avuctuinsanlarin ¢gu kendilerine ait tretim araglar Gzerinde belirli
bir kontrole sahip olarak hanelerindesy@rlardi son birkag yuzyil igcinde diinya
proleterlgti. Proleterleme, gindelik ygamin kalitesi de meydana gelen modern
donemin en kapsaml ggimiydi anilan donem iceririsin de keglmeden
sekulerlemeden burokratikieneden ya da tim gierlesmelerden daha koklu bir etkiye
sahipti” diyen Charles Tilly'e (1984:1) gore, bizlgroleterlgen bir diinyada yayoruz.
Proleterlgme siireci,su dort gitsiz ve bilaik siirec icinde ele alinabilir (Ogurlu,
2005:64):

e Yoksullasma
e Miulkstzleme,
+ Uretim ve gecim araglarinin sermayghesi

« Uretim ve gecim araglarinin 6zel mulkiyet temelirydgunlasmasi.

Bu birlesik sirecler, ekonomik politik terimleriyle en o6zlifadesini ilkel sermaye
birikimi kavraminda bulurlarilkel sermaye birikimi kisaca, goudan ureticilerin
proleteryaya ve onlara ait emek araclarinin da ageye dongturiimesi surecidirilkel
birikim kavraminin kullanildii baglamlari ¢ noktada tasnif etmek, sanirim,
mumkundur: Evvela, klasik igg@aminda, ilkel birikim, dgrudan Ureticilerin gegim
araclarindan kopartihp milksugtegilmeleri ve Ucret sistemine BRanli hale
getirilmelerini konu alir. Proletegenenin iki boyutuna dikkat cekilimnulksizlgme ve
emegin oOzglrlemesi. ikinci baglami, “insanlarin Gcret sistemi sindaki alternatif
gecinme stratejilerinden uzak tutulmalarini “icedikel birikim dogrudan Ureticinin

milkstzlemesi ve emgn Ozgurlemesi ile yetinmeyip kinin meta-dg§i gecim
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alanlarini yeteneklerini vasiflarini $atarak istilaya yonelen bir sure¢ seklinde
yorumlanmakta kisaca egfie yeniden dretim kgillarinin  da metakugi
vurgulanmaktadir. Bu Iggamda proleterigne birey dizeyinde ergm vasifsizlamasi
degersizleamesi ve gundelik y@amin nakit para gelirine Ba hale gelmesi (cash nexus)
gibi boyutlar kazanir. Son olarak, kuralsgtiama, 6zellgtirme, serbesti, esnekkeme
gibi son 20-25 yilin yeni liberal politikalar, ilkdirikim stratejilerini olgturmaktadir
(Ozusurlu, 2005:65-66).

Proleterlsame meta- du alan ve pratiklerinden kopartilan kitleleriggiicii piyasasina
firlatilmasini ifade eder proleteglmekle Ucretli §ci olarak istihdam edilmek arasinda
bir mesafe vardir bu mesafe bizg guiclu piyasasina firlatilmalarini ifade eder.
Proleterlgmekle tcretli ¢¢i olarak istihdam edilmek arasinda bir mesafe wargu
mesafe bize sgucl piyasasini makro cercevesini sunar. Bu noktadHe'nin
proleterleme kavramlgtirmasina muracaat edilebilir. Proletgrieeyi pasif ve akiif
olmak Uzere iki gamada ele alir. Pasif proletamee, ksinin bagimsiz gecimlik
kaynaklarini gerilemesi ya da milkstigiee demektir. Aktif proleterlgne ise
miilksiizlerin $giicti piyasasina girmesini ifade eder (@mlu, 2005:67).

Emek bir metadir ama “gkal desil, metalatiriimis bir metadir”. Her zamankinden daha
fazla nakit gereksinimine tabi hale gelmektedir. Bulesik sirece emekgilerin
bulundigu yerden bakilgginda cash nexus ya da nakitgbd@oyunlarina takilngi bir
yagll organ gibi gorulur; caganlar, gundelik ygamlarini, altlarindaki sehpaya her an,
her yerde vurulacakmitehdidi altinda surdurirler. Emek tarihi gedalarinin Grtnleri
irdelendgine, proleterlgmenin tarihsel sosyolojik icedini, bir birbiriyle iligkili tg¢
noktada tanimlamak mumkuan gozikmektedir. Burges|eterlegmenin kdkeni hizi-cap-
zamanlamasi ve yoOngeklinde siralanabilir Proletedme surecinin ritmiyle ilgili
temada, proleterfen nufusun hangi hiz ve capta Ucretli istihdamnaltalinip
alinmadgi onemlidir. Proleterlgme sireci bize, sinif gumunun yapisal tarihini sunar,
icinde siradan insanlarin deneyimlerini barindirgapisal tarihini. Bu anlamda
proleterlame, sinif olgumunun butlnliklu ¢ozimlemesi icindekisbktir (Ozusurlu,
2005:74).

Proleterlsme sureci ile ilgili farkh acilimlar vardir. Bumdan en dikkati ¢eken

calismalardan birisini de Oppenheimer yagtm Marksist kurami yeniden yorumlayan
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yazar temel iddiasini, beyaz yakali gah memur ve gier Kisilerin proleterlgme
surecine girdiidir. Fakat inceleme konusu olan kesimlerin &nalicok geng
tutulmustur. Doktor ve avukatlar oldiw gibi diger beyaz yakali ¢glan ayni cati altinda

degerlendirilmistir. Simdi kisaca Oppenheimer’in fikirlerine bir g6z atal

Beyaz yakall kesimi okiuran memur ve @er elamanlar aslinda ¢ok uzun zamandan
beri proleterlgme stirecine girmibulunuyorlar. “Proleterkgirme ile a) surecin butinu
icinde tipik bir kc¢inin sadece bir ya da birkag tane gorevi yerineealdigi geng ¢capl

Is bolimuandn oldgu, b) kin yonunidn, ¢ alaninin 6zelliklerini Gretimin dgasinin
kullanima sunulmasini ve Pazarkiierinin iscilerin kendileri tarafindan ¢gd daha
yuksekteki yetkililerce saptarglic) iscinin biricik gelir kaynai olan Ucretinin bireysel
olarak yapilan yiiz yuze pazarlklarlagdeekonomik surecler ve gendlcekteki Pazar
kosullari tarafindan belirlengdi, d) iscinin gittikgce kotllgen ygama ve veya c¢aima
kosullarindan kendini kurtarabilmek icin bir yolunu lbp kolektif pazariga kaydgi
durumlarini iceren her hangi big ideal tipini kastediyorum” diyen Oppenheimer

(1996:151) proleterkgne kuramini yayginkiiran neo-Marksist yazarlardan birisidir.

Oppenheimer’e gore, profesyonel bir cok yuksek bir gitimin gerekli oldwgu, isin
standartlgtirlamadgl ve icinin bireysel inisiyatifi ve karar verme sureclen de
bulundurdgu tiirden bir gtir. ister yerlgik olusun ( tip ve hukuk) ister olmasinlar ya da
yari olsunlar, mesleklerin hepsi burokratik biraonida ¢akiyor olmaktan dolayisiyla
proleterleme &ilimden su ya da bu derecede etkilesnadiurumdadirlar. Bu iddiay! ise
su argimanla desteklemektedir. Meslek topluluklariartan bir hizla sendika benzeri
islevlerle duzenlenmesi, militan hiziplerin ortayakmiasi ya da bu topluluklarin
diipediiz sendikaenasindir (Oppenheimer, 1996:15%)in birokratikleme siirecinin

proleterleme sirecini hizlandirgi tezi calsmanin ana catisini agiturmaktadir.

Ozellikle, mesleki hayatin tist kademlerinde sendijaaya caymanin bir nedeni, daha
eski profesyonel gruplarin toplu pazarlik ve greweddetmelerinden dolayi
savunamadiklari belirli mesleksel 0Ozellikleri konwaktir. Buna en gizel yorum,
Amerikan Doktorlar Derng Baskani, Dr. Sanford A.Marcus getirdi: “Biz sadece a@ah
fazla zengin olmaya c¢ahan bir avu¢ doktoruz. Tiptaki sosyo-ekonomikgigenden
dolay! ortaya cikan ulusaffarma ve denetleme ilkelerini bir doktorun bir paanin ya

da bir @retmenin glevlerine digirmemek icin koruyamaya calyoruz”. Yukaridaki
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ifadelerden de andddigl gibi mesleki sorunlar rasyonedteildi ginde hicbirsey artik
dokunulmaz yada kanuntariimaz olmaktan cikar. Ozerk olarak karar vegidden
profesyonellemenin bir 6zellgi olan calsma hayatindaki bduklar artik mevcut
degildir. Yoneticilerin 6zerklgi cekip aldiklari strecte profesyoneller proletgrler;

Ozerklikten neyin arta kalagma iliskin yapilan savunma daha c¢ok proletgrie ile
sonugclanir (Oppenheimer,1996:165-66).

Proleterlgme literattirine kavramsal acidan katkida bulunun diger yazar da
Braverman’dir. Harry Braverman’in Labour and MonlypGapital da (1974) ortaya
attigl iddia, proleterlgme tartgmasina yeni bir boyut katgtir. Braverman iddiasi
simdiye kadar orta sinifsgilerden meydana gelen pek cok grubunsi@gautin biro

calsanlan ile kalifiye zanaatkarlar olmak Uzere), efagkin insani yonleri yok

edilerek ya da vasifsiztarilarak etkin bicimde proletedarildigi yonundedir.

Braverman’a gore, boyle bir sire¢ kapitalist toplama 6zgudir, clnki kapitalist
dretimin zorunluluklari, sanayi alanindaki mulk gdéri ya da yoneticileri, karlarini
surdirmek ve emek Uzerindeki denetimi surdiurmehk girevleri bilimsel ydnetimin
ilkelerine gore parcalamaya mecbur kalandir (Taylorist yonetim ilkelerinin
uygulanmasi). Braverman cahasi dgisik yorumlara konu olmgi ve emek sirecini

irdeleyen pek ¢cok neo-marksist incelemenin kururtesaklini olgturmustur.

Braverman verileri blyuk o6lci de g6zden sihils olsa da yaygin olan kani
proleterleme tartgmasinin hendz bir ¢ézime ghanmadgidir clnki targmanin
taraflar, hala bu konuda ag&bilmis dezildir. Bu literatlr icinde en azlort farkh
proleterleme anlayi saptanabilir. Bazi yorumculara gore, proletgrie savi siniflarin
goreli boyutlariyla ilgilidir. Bu anlamda proletegme, sci sinifinin tim sinif yapisi
icindeki yerinin buydmesinin ifade eder. Bazi ydaaorta siniftan gelips¢i sinifina
dahil olanlar ile mesleki kariyerlerinin ggiini sirasinda g1 inerek k¢i sinifina dahil
olan proleterlgmis bireylerin benzer§iini ortaya koyma c¢abasiyla toplumsal mobiliteye
bakmglardir. Onlara gore siirecin 6zneleri yap! icindgkiler deil insanlardir. Ugiincii
Olcit emek surecinin kendisini temel almaktadirziBargtirmacilar sinif yapisi icinde
proletaryaya ait gériinmeyen pek ¢cok yerin (gmeutin biro scilerinin isgal ettgi yer
gibi) cogunlukla kin icerigi ve gorecelerin rutinkiriimesi nedeniyle kol emgyle
calisan kci sinifinin ggal ettgi yerden ayrilamayacak kadar vasifsgalaldigini iddia
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etmislerdir. Sonuncu 0l¢ut ise proletegteeden sosyo-politik anlamda ( yani emek gticl
icinde yer alan belirli orta sinif gruplarinin kéledni hangi olcidesci sinifi icinde ya
da sc¢i sinifinin mattefiki olarak tanimlagi Dolayisiyla nereye kadasci sinifinin
siyasal amaclari ve kultirini pagtig anlaminda bahsetmektedir (Marshall,1999:602-
3).

1.5.5. Kariyer Acisindan Meslekler

Kariyer kelimesinin prestij ve statl meslekleridezrudan bir ilgkisi vardir. Yukselme
ve terfi imkanlarinin oldgu ugraslar, toplum vesahislar nazarinda daha makbul
gorulmektedir. Fransizca carriere kelimesi de nkesiee uzmanlk manasina
gelmektedir. Ugras alanlarina dahil olan gierin uzmanlama ve tecribe kazanmalari
itibari ile kariyer gerceklgebilmektedir. Kariyer yapabilen mesleklerin temel
Ozelliklerine bakildginda literatiirde genelde profesyonel olarak adtaadi usraslar
oldugu ve kin balangicina ve bitigine karar verebilme ve takdir hakki kullanabilen
ugraslar oldusu gorulecektir. Bilgi turleri agisindan bakgdnda, formel, tacit ve takdir
hakkina dayali bilgi turlerini ¢oklukla kullanargnaslar diger mesleklere gére daha ¢ok

kariyer imkani sunabilmektedir.

Kariyer olgusuna c¢ok farkli acgilardan bakilabilmezkt. Kariyer olgusunun en buyik
Ozelliklerinden birisisahislarin toplum iginde seyyaliyetlerini (mobilitegglamasidir.
Bu mobilitenin de iki yoni vardir: Dikey (statl) watay (situs) mobilite... (Pavalko,
1988:121).

Mesleki statll ve prestij, dikey kariyer mobilitesinen iyi élcim araclaridir. Dikey
kariyerden kastedilegahsin icra etfi meslei birakip daha prestijli ve statilu bir
meslge yonelmesi ve onu icra etmesidir. Statu ile ilgik calismalar Amerikan
menrgelidir. 1940 yilinda Amerikan Nufus Burosu tarafand Alba M. Edwards’a
yaptirilan bir cakma sonucunda statli acisindan yuksekt@giya dgru altl geng
kategori 6lcek sayesinde belirlerytini (Pavalko, 1988:126):

Profesyonel Ksiler
Mal sahipleri, yoneticiler ve resmi blro galnlari

Katipler ve buna benzer meslekler

A

Hunere dayall ¢cajanlar ve ustabaar
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5. Yari huner sahibi ¢calanlar
6. Huneri olmayan ¢cajanlar

Kariyer olgusunun sosyolojik olarak ¢ anlaminiadugl soylenmgtir. Bireylere ait
sahsi nitelikler acgisindan kariyer, meste ait nitelikler acgisindan kariyer ve
organizasyona ait niteliklerin kazandignoidugu kariyer (Pavalko, 1988: 123).

1.5.6. Otonomi (Ozerklik)

Ozerlik, profesyonel mest kurumsal @eleri arasinda anahtar role sahiptirgBasiz
veya 0zgur olma ya da kendi kendini yonlendirmeudhlarina garet eden 6zerklik
profesyonel meslek 6zelindgin icerigi ve kosullari Gzerinde kontrole sahip olmak
anlamini tamaktadir. Gercekten de Uzerine sdidliginde profesyonel megim
Uzerinde en sik durulan bir¢cok nigghin ya 6zerklginin bir sonucu ya da halkin ve
politik topluluklarin 6zerkigin gerekliligine inandirilmasinda yararli kallar oldusu
ortaya ¢ikmaktadir (Secer, 2008:161).

Ozerkligin profesyonel meslekler icin daha zengin bir igersahip oldgunu sdylemek
mumkundur. Freidson ve Johnson profesyonel Ozgrkfieslekta kontroli olarak
adlandirmaktadir. sal kontrolden uzak olmalari gerektidisiincesi 06zerkfin
temelini olyturmaktadir. Ozerkfiin uzmanlikla ilikisi bir profesyonel mese 6zerk
faaliyetlerde bulunma hakkinin ancak belirli bimenlga sahip oldguna ve topluma
hizmet ilimi  tasidigina inanilmasi  durumunda taningca disincesiyle
belirginlesmektedir. Freidson eksiksiz bir 6zeglh ¢esitli yonleri kapsayan mesleki
monopol ile strdirebile@ei belirtmektedir (Freidson: 1994:163).

Monopol bir grubun tyelerinin belirli bigii yapmak konusunda dayici haklara sahip
olmasi anlamina gelmektedir. Bunlardan ilki olarorémik monopol ge alma ve
egitim kontrolli sayesinde profesyonel maglera edecek ki sayisinin ve dolayisiyla
gelirin belirlenebilmesini icerir. Profesyonel Okkk uzmanlik alaninda politik
monopolu de icerir ki bu sayede profesyonel bilgibecerisi ile ilgili konularda otoriter
bir s6zcu olarak ve profesyone} ile ilgili konularda yasal ve idari kurallarin
belirlenmesinde rehberlik eden uzman olarak kakidlig Son olarak profesyonel

mesle&in isi ile ilgili uygulamaya ilskin konular Gzerinde yonetimsel monopolil vardir.
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Belirleme ve §i yonlendirmeyle ilgilenen kademelerinde gorev amde muimkin
olmaktadir (Freidson, 1994:163).

Freidson’ un meslek grubu dizeyinde sahip olurmetldigin niteligi agisindan yapsi

“ kendiliginden ozerklik” ile “ drgutlt 6zerklik” ayrimindagndiliginden 6zerklgin ¢cok
fazla kii tarafindan bilinmeyen buylculik ya da sirk akttiga gibi mesleklerdesin
dogasindan kaynaklangiiicin bulundgu ve bu mesleklerdeki 6zerkin korunmasinda
herhangi bir kurumun roltnin olma&aha dikkati ¢cekerken profesyonel meslekler igin
daha uygun olan orgutli 6zerklikte 6zegkti bizzat profesyonel kurumlar tarafindan
korund@gu ve kullanildgl dolayisiyla 6rgutli bir yapi tarfaindasletildigine isaret
etmektedir (Freidson, 1970:135-136).

Freidson o6zerklik uzmanhk gkisinde ©Ozerkkin nedenini ve temelini okturan
uzmanlgin is béluminde kurdgu egemenlik sayesinde O6zegih surdurilmesine de
imkan sgladig belirtmistir (Freidson, 1970:137).

Isi yapanlarin hizmet vergi kisilerden, meslek mensubu olmayarsksdarindan veya
calistiklari kurumdan kaynaklanan herhangi big dhiaskiya maruz kalmadan kendi
kararlarini verebilmeleri l@aminda dgerlendirilen otonomi (6zerklik) meslek
sosyolojisinin anahtar kavramlarindandir. Kritik edm atfeden yazarlarin fada
incelemeye konu efiimiz modelin sahibi Freidson gelmektedir. Freidsorgore,
meslekleri dger usrasi alanlarindan ayiran gercekten onemli veSigtaez Olcit
otonominin varlgidir (Kilig, 1998:26-27). Otonomi tum gér ozellikler i¢in gerekli bir
destekleyici unsur olarak ortaya ¢ikmaktadir. Otoiy@ sahip olmayanguasi alanlari,
meslek yerine, yan meslek, yari meslek, yardimaleke alt meslek ya da zanaat olarak
adlandinimaktadir. Freidson tip meste, sahip oldgu olagandsi 6zerkligin, (kendi
isini kontrol etme hakki) sonucu olarak tipla ilgineslekler arasinda ilk siraya
yerlestirmistir (O’connor ve Lanning, 1992:63).

Otonomi uygulamalarinda meslek mensuplarinin ézgduguna dair inanci iceren
tutum ve davragl boyutu vardir. Bir bilim adami, hekim ve muhendiendisine
profesyonel olarak muamele edjtii soyledginde neyi kastetmektedir? Denilmek
istenen aslindasudur: Alaninda bir otorite ve yetkin gi olarak kendisine saygl
duyuldwunu ve teknik konularda kendi fikirlerinin 6nemlidogunu hissetmektedir
(Kilig, 1998: 29). Oyleyse mesleki otonomiden ndasimasi gerekgii lzerinde
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durmak gerekecektir. Wilensky (1964:146) “kendi diem kontrol etme ve uzmanhk
alani icinde hareket etme vyetkisi ve serb@sili Haug (1988:33) “gerek
meslektalarindan gelen, gerekse orgitsel sinirlamalardaak wmak” Spennerden
naklen Meiksinis ve Watson (1989:562) “bir hareketida olaylar dizisini b#atabilme

ve sonuclandirabilme, yapilacadini kapsamini, yontemini ve hizini kontrol edebilme
kabiliyeti” olarak otonomiyi tanimlamaktadirlar (k3,1998:29).

Realin (1989'dan aktaran Kilig, 1998:30) meslekerigi incelemek icin ug¢ farkh
duzey Onerir: Stratejik ya da kurumsal Ozerklik,ngtsel 6zerklik ve operasyonel

ozerklik.

1. Stratejik 6zerklik, 6rgute yon veren politikalae emaclari segmede ve
olusturmada Ozgur davranabilmeyi gerektirir. Kurumursyonunu ortaya
koyma ve 6rgut ile icinde bulungu toplum arasindaki gkiyi saglikli bir
sekilde yuratilmekle yakamludur.

2. Yonetsel 6zerklik, bir birimin faaliyetlerini yormie, yaptgl isleri orgut icindeki
diger birimlerle koordine etme soruml@unu ifade eder. Orgiit igjlevin yani
sira, yonetsel 6zerlgin sorumlulgunu tgiyan bu ksilerin ve bu birimlerin
drettigi Griin ve hizmetlerin kullanicilaryla skilerini uyumlu birsekilde
yurtutmek gibi dgsal bir slevleri de vardir.

3. Operasyonel 6zerklik, dncelikle belirlenyiir amaca ulgmak ya da belirli bir
sorunu ¢ozmek icin, meslek adaminin kendisinirrleelisi yontemlerle, ancak
yonetsel ve stratejik kisitlar goz 6ntinde bulunthrak, girsimde bulunmada

Ozgurligunian olmasidir.

Mesleki Ozerklik profesyonelfenenin dger 6n kagullarinin ¢@gunu kapsamaktadir
(Reed ve Evans, 1987: 3279 aktaran Kilig, 1998B0-3Dzerklgin toplumda

mesrulastiriimasi:

1. Meslezin, meslek olmanin gereklerini inatla ve sabirlarne getirmesini
saglayacal, ornezin etik kurallara uyulup uyulmaginin izlenecgi

2. Meslezin 6zerk olarak uygulanmasi, 6zegdiizin verilmesinden dolayi ortaya
ctkan toplumsal faydalar nedeniyle mazur goriece

3. Meslek adamlarinirgi en iyi bilecek durumda olduklageklindeki varsayimlara

dayanmaktadir.
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Reed ve Evans (1978 aktaran Kili¢, 1998: 32-3p)nteslginin ayirici dzelliklerini,
diger @renilmis meslekler igcin de gecerli olgunun altini gizerek, sagidaki gibi

vermektedir.

1. Meslek, toplumca deerli goérulen ve sinirlari belirlenmibir bilgi topluluguna
sahiptir.

2. Meslezin tyeleri, meslge iliskin bilgi ve uzmanlik standartlarini belirler.

3. Meslek, meslge girme yolunda ygun bir sosyalizasyon sirecine tabi tutulacak
yuksek kalitede grencileri ceker.

4. Bu isi yapacaklara lisans verme yetkisi devlet tarafmdaeslige taninmgtir.
Lisans verme ve mede kabul kurullari buyik 6lgtide meslek mensuplamnda
olusmustur.

5. Toplumun ve meslek mensuplarinin cikarlariningik&i oldugu konusunda
toplumsal bir anlayi vardir.

6. Mesleze iliskin politika ve yasama faaliyetleri, lobicilik vezman gorgleri gibi
mekanizmalarla meslek mensuplarinca fazlaca etkiédtedir.

7. Meslezin, yasal kontrolden daha siki ilke ve inanclaraddmsan uygulamaya
egemen olan etik kurallari vardir.

8. Hizmete yonelik olma meslek mensuplarinin mali gdeandan dnce gelir.

9. Meslekler kginin sectgi ve hayat boyu kendini adaq) tek ve nihai @ras
alanlaridir.

10.Bir meslek, mensuplarinin ytksek dizeyde bir 6zgeklsahip olduklari ve

blyuk 6lcude siradan (meslekijlikaynaklardan gelebilecek kontrolden uzaktir.

Hekimin mesleki Ozerk§iini saglayan bazi unsurlar vardir: Kendi gelirini kontrol
edebilmesi, tibbi gorevlerinin nitgini ve miktarini kontrol edebilmesi, hasta kabul
etme ya da etmeme serbegtltani ve tedavinin kontrol edilebilmesi, verilezdavi ve
bakimin dgerlendiriimesi ve dier meslek mensuplarinin faaliyetlerine etki edebilm
Batin bu unsurlar mesleki bilginin derigilive organizasyonun hekimlik megiee
gore dizayni ile birlgnesiyle hekimler kendi icra alanlarina hakim olnaakt. Bu da
hekimlerin dger mesleklere gore profesyonalizm dizeyini yukseki®edir. Hatta bu

yuzden Freidson hekingli profesyonalizmin ideal prototipi olarak adlandigt.
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1.5.7. Bilgi/Iktidar

Uzmanlgin dengeli ve guvenilir bir faaliyet olabilmesi nciherhangi birsekilde
kurumsallamasi gereklilgi belirginlesmektedir. Karmgk toplumlarda uzmanlk
meziyetcilik ile desteklenmektedir. Meziyetcilikiglginin ritbeler diplomalar veya
sertifikalar gibi kurumsal nitelik tayan bazi gdstergelerle kanitlanmasisidicesi
bulunmakta ve meziyeti gosteren bu belgeler andakemjlir ve konusunda uzman
kurumlardan alinggnda gecerli olmaktadir. Meziyetcilik genellikle giitlenmi
geleneksel bir @tim sistemine veya en azindan mesleki derneklgleti®nceki §veren
tuketici veya @retmenler gibi kurumlar ya da kimseler aragyla belgelenme

metotlarina dayanir (Freidson, 1994:16-17).

Dislayici bir karakteri olan @er bir deysle sinirli bir kesimin sahip olgw bilgi 6zel
bir gu¢ s@lar. Freidson, yuksekggim kurumlarinda @renilen ve soyut terimlerle ifade
edilen profesyonel bilginin, bu aglémasi zor karakteri temelinde ayricalik talep

etmeye daha yatkin oldunu belirtmektedir (Freidson, 1994:68).

Andrew Abbott'un bilginin iktidar ve gug¢ getirgine dair ¢ézimlemesi vardir: Bir
yandan profesyonel megke iliskin etkin bir tanimin temelini soyut bilgi ajtururken
diger yandan soyutlama profesyonel mgsieyasamini sturdirmesine katkida bulunur.
Soyutlama profesyonel megle kendi icindeki rekabeti meslekler arasindaki ejen
rekabetten ayri tutan bir nitgé sahiptir. Hatta yeni sorunlar (6gme tibbin son
zamanlarda alkolizm hiperaktifismanlik gibi yeni sorunlari kendi agtarma alanina
dahil etmesi) gundeme getirilebilir. Profesyonel steklerin rekabete dayall
sistemlerinde ayakta kalmalarinigka. Abbott, profesyonel bilgi ile ilgili soyutluke
somutluk  kagithgint  gelstirmistir. ~ Asirt soyut  bilginin  guvenirlilgini
kaybedebilecgini asiri somut olanin ise profesyonel megldir zenaatten farksiz
kilacgzini belirterek somutluk arasinda profesyonel yargdyr mimkin kilacak bir
bilginin profesyonel meslek icin ideal olgiunu belirtmektedir (Abbott, 1988:9-35).

Profesyonel bilginin bir b&a o6zellgi de belirsizliktir. Belirsizlik ayni zamanda
profesyonel yargilamanin da énemi ve fonksiyonuelirdinlestiren bir role sahiptir.
Bu surecte bilgi temelinde bir belirsizlik yaratiaras faaliyetleri tzerinde gicu
arttirmaya cagmak batin bilgiye dayali meslekleringvardusu bir yontemdir. Bilgide

belirsizlik yaratmak ankalmasini  glclgtirmek deil rasyonellemeyi ve
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sistematiklgtirmeyi imkansiz kilacak bir sinirsizlik atmosfgaratmaktir. Profesyonel
bilginin belirsizliginin teknik detaylara dayanmasindan daha fazla singarektgini
ileri surmlerdir. Belirsizlik — teknik detaylara dayanma amnamda ytiksek oldiu
Olcide profesyonel bilgi olma nitglne yaklgtigini belirtmgleridir. Bilginin
belirsizliginin profesyonel mesfg belirlemedeki bu fonksiyonu yaninda yonetim
otoritesine kan gelmek Uzere Baurulan bir strateji oldgu da dile getirilmektedir
(Boreham, 1983: 697-98’den aktaran Secer, 2008). 175

Beckman’in bilgi ve iktidar ile ikkilendirilen bir otorite ¢calmasi vardir. Buna gore
otoritenin dort farkh tart vardirikili kategorilere ayrilan otoritgu baliklar altinda
toplanabilmektedirSahsa bgl/ kuruma bgli ve hedef bazli/statii bazlahsa bgl
ayrimin ig¢ini uzmanlhk otoritesi ve topluluk otergi doldurmaktadir. Kuruma ga
ayrimin igini burokratik otorite ve haklara dayahorite olgturmkatadir. Hedef bazl
ayrimda ise burokratik ve uzmanlik otoritesi deergyrmektedir. Statl bazli ayrimin
icinide haklara dayali otorite ve topluluk otorite®ldurmaktadir. Profesyonel otorite
ise hem kurumsal hemdahsa bali otoritenin bulgtugu yerde konumlanmaktadir ve
hedef bazli ayrimda bulunmaktadir (Beckman, 1999):12

Tablo 11: Otorite tirleri

Hedef bazl Statu bazli
Kurumsal bazli Haklar otoritesi
Burokratik otorite

Sahis bazli Profesyonel otorite| Topluluk otoritesi

Uzmanlik otoritesi

Kaynak: Beckman, (1990: 129)

Toplumsal ygam icgerisinde hangi konum ve prestije sahip oluotsun hekimler
disinda kalan toplumun ger bireyleri Foucault'a gore, “hasta” olduklarindaktorun
batin gucline ve tahakkiimine boygmek zorunda kalmaktadirlar. Doktor teksivea
bireyin toplumsal kurallara uygurguna karar verebilecek kadar guclidir. (ging
doktor bireyin akil sgiginin yerinde olup olmamasina karar vgmde, mahkeme
kisiyi salivermekte ya da onu hapsetmektedir. Doktar bireyin ygamini
yonlendirebilecek kadar gucli bir konumdadir (Failgal992:86).Bu nedenle hasta
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konumunda olan bireyler, doktora tam bir hakimigkstni sglayip onun neredeyse tim
direktiflerini gerceklgtirmektedirler. Boylece doktor, megiai rahatca yapmanin
disinda hasta Uzerinden ¢k@ birtakim kazanimlar da elde edebilecektir. Dokiasta
iliskilerinin en ygun oldgu kurulular hastanelerdir. Hasta hastaneye @irdinda
bircok yeni uygulama ve sistemle kdasir. Doktor hastasina hastaneye yatermesi
ile onu iktidarini egemerdi altina alir. Hastasinin tzerinde etki edebileeghl
uygular. Boylece hastanin direncini kirip onu ydigtnsel ve ahlaksal akanliklara
alistirir (Foucault, 1992: 86).

Foucault, hastaneleri, bireyin yatarak tedavi ggidbir yer olmasinin yani sira, ayni
zamanda hastay! toplumdan tecrit eden bir mekamalokabul etmektedir. Tecrit edilen
mekanda birey, hekime Panli hale gelmekte, ona hizmet etmekte ve onun rbutd
direktiflerine boyun gmektedir. Foucault'a gore, hastane kurumunun ent @glici
Ozelligi iktidar elinde tutan ile tutmayanlar arasind&kisin ayriliktir. Hastaneler tip
iktidarinin en sglam bicimde varigini surdigi mekanlar olarak goérirken hastane
kurumunu toplumsal duzen igin gerekli ofdunu kabul eder (Foucault, 1992:75-77).
Cunku toplumsal yamin sureklilginde bozulan parca yani hasta birey burada tedavi
edilir ve duzeltilir (Focault,1992:78). lllich’'te b noktaya garet eder. Doktorluk
kavraminin  giderek sboliUminin sonsuz geininden etkilendiini, asirn
uzmanlamayla muhendisktigini ve doktorun hastayl gelir getiren bir rant alar
gordiguna belirtir. Ayrica hizla gejen teknoloji ile birlikte tip ve doktorlar yeni
hastaliklara neden olmakta ve hagalltanimlanmasinda tek otorite olmay elinde
tutmaktadirlar {{lich,1995:100-134).

1.5.8.Toplumsal Kapalilik (Ozelde Mesleki Kapalilii

Bazi meslekler ger mesleklerden neden fazla kazanir sorusu sosyahldsin
incelemeye algy ve tzerinde mutabik kalmaglibir sorudur. Endustriyel toplumlarda
esitsizligin temel sebeplerinin olgw disiinilmektediris boliminin pozisyonlari arasi
farkli prosesler vardir bu pozisyonlarda bazilaahal dgerli bazilari daha dersiz
konumlanmgtir. Bu pozisyonlar ic¢in insanlar farkli 6ddl ve estij mekanizmasi
gelistirmiglerdir. Toplumsal kapal@ kapsayan iki tane temel kavram vardir:
Tabakalama ve meslekler sosyolojisi toplumsal kapgiili kapsamaktadir.

Kurumsallamis kapalilik araclarsunlardir (Weeden, 2002: 55-60):
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Lisanslama
Egitimin belgelendirme zorunlufiu
Gonllu sertifikasyon

Kurumsal temsil

ok 0N PE

Birliklesme

Is bolumiine dayal ekonomik retim sonucunda ortagancgelir gitsizligi ve bunun
micadelesi sonucu ortaya cikan tabayabnin dgal sonucu olarak mesleki kapanma
ortaya cikmaktadir. Weber sosyal kapalilik kavraondan tiuretilmy tabakalama
teorileri ve buna h#i gelisen meslek sosyolojisi kavrami sosyal gruplar tadsn
sekillendirilen teknik § bolimi sosyal ve resmi bariyerlerle sinirlandmrikaynaklara
ve firsatlara ulgm mesleki kapahfii ifade etmektedir. Be kuramsal strateji dort
mekanizmayi kullanmaktadir. Dort mekanizgualardir (Weeden, 2002:55-101).

1. Meslekte emek arzini sinirlandiriimasi

2. Bir Grine veya hizmete yonelik talebin canlandiagnveya cgaltilmasi

3. Hizmet sg@layicinin tek inancinin kurumsatariimasi

4. Kaliteli hizmeti simgeleyensaret ve sembolleri ngterinin algisina sunmak

Profesyoneller mesleki sistem iginde itibarin domdadir. Meslge girisin ve mesleki
davranglarin  kontrol edilmesinden ve 0zel bazi becerileizerinde tekel
olusturulmasindan dolayi, profesyonel topluluklageti mesleklerden daha fazla gelir
dizeyine sahiptir. Dahasi her meslek togtulubecerileri Uzerinde tekele saip

oldugundan dolayi, bu ttr kapali topluluklara daimasi gerekir (Goode, 1996:69).

Mesleki kapalilik Weber'e gore ayni menfaat gurubum rekabet ihtimalini azaltir,
bdylece gurup avantajini piyasada stlmdusu tek elden dolayr maksimize eder.
Kapaliik teorisi daha c¢ok istismarin yapisal okarahesaplanmasi ve
yayginlatiriimasidir. Mesleki kapalilik sireci kolektif leket etmeyi meslekga
dayangmasini ve kapalga salayan dinamik bir sirectir kendini yegartlara ve yeni

durumlara uyarlayabilir
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Tablo 12: Her bir kapalilik stratgisinin deger kazanmasini saglayan karakteristik
mekanizmalar

Arzin Talep Ugraslaricin | Hizmet
sinirlandirilm | c¢ssitlili gini | talep kalitesi
asl n kaynaklari indikatorle
artmasi ri
Lisanslama + - + +
Resmi &itim + - - +
Gonulla - - + +
sertifikasyon
Kurumlarla - + + +
temsil
Birlikle sme + - - -

Kaynak: Weeden, (2002:69Not: + isareti var olan mekanizmayi, sareti ise yok olani

temsil etmektedir.

Yeni Weberci bir yazar olan Parkin profesyorillipiyasa dgerini korumak ve
arttirmak icin, meskge yeni girenleri kontrol etmeye ve sinirlamaya yibnleir strateji
olarak adlandirmaktadir. Parkin yaj@ainda, toplumsal kapalgin temelde iki ¢gdi
oldugunu ileri surulmektedir.ilki, bir alt grubun baskin grup kasinda kendi
pozisyonunu iyilgtirmek icin cabalady ele gecirmeeklindeki sosyal kapanma bicimi,
ikincisi ise, gucln, sosyal acidan kalitesiz olatakimlananlari emir komuta altina
almak icin gagl dogru kullaniimasi ile gergeken dslamaseklindeki sosyal kapanma
bicimidir. Profesyonellgme de bu dgrultuda meziyetcilite dayanan 6zel bir gamaci
kapanma bicimidir (Saks, 1983:6 ve Torstendahl,0148-49). Torstendahl usurpation
ve exclusion ifadelerini kullanmaktadir. Biri mdsl@alanin gaspedilmesi ghri ise
meslek alanindan ger mesleklere mensup skerin uzaklgtirilmasi manasinda
kullaniimaktadir. Dual (ikili) kapalilik stratejiteyari profesyonel mesleklere 6zgu bir
durumdur (Torstendahl, 1990:51).

Torstendahl, hekimlerin, muhendislerin vegrétmenlerin hicbir zaman kea
mesleklerin pratiklerini calmagini belirtmektedir. Mesleki kapanmayi gercekienek
isteyen @raslarin ¢ stratejiyi  kolektif bir sekilde uygulamasi gerekmektedir.

Politizasyon, kartelizasyon ve statiiko. Yani birsie& politikaya uzak durmamali,
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meslek mensuplarinin ¢ikarini korumak icin kargatiekten kaginmamali ve stattko ile
isbirligi icinde olmalidir (Torstendahl, 1990:50-51).

Freidson ise profesyonekgtici piyasasinin Weber' in toplumsal kapalilik alar
adlandirdgl surecle yapilangini, fakat kapallik yerinesguicunun rekabete yatkin
olmayan d@asindan ve meslektenstiinanlarin ise gercekte benzergeei 6zelliklere
sahip olmamalarindan hareketle, bu sirecigladma olarak d& koruma olarak
gerceklatigini ifade etmgtir. Freidson bunu yerinesglcu piyasasi korunaklar

kavramini kullanmstir.

Sosyal kapanma olarak da dile getirilen toplumsgdahli Weber'in stati gruplari
kavramina dayandiran yakimlarda vardir. Bu tur gruplar, kulttrel biling wasam
stili topluluklandir. Statl gruplari Weber’in gerlendirmesinde sinif yakleminin
karsisinda konumlandiriingtir. Statl gruplari sbélimdnin kendisinde gortnir hale
gelmektedir. Statl gruiplari sadece pazardan elegmiplar icinde gérinmez. Yapi,
pazarin kendisi olabilmektedir. Bu strecin kendispazar kapalgi denilmektedir.
Pazarda yerini sabitleyen bazgraslar stati gruplarina dogébilmektedir. Bazi

ugraslar digerlerine gore daha karili olmaktadir (Collins, 1990:24-25).

Weber'e gore kapitalizmin temel karaktegistmonopolizasyon sireci veya pazarin
kapalilgidir. Monopolizasyonu ise emek, sermaye, finans teeraktan etkilenen
ekonomik ilgkilere dayandirngtir. Resmi diizenlemelerle ayricaligiaulmis gruplar,
resmi duzenlemeleri kurumsaftamakla ve politik icra ile yerini sgamlastirmakta
dinamik bir siirece dahil olmakatdirlar. Dinamik egimiicadelelerle katilmistir. ilk

esnaf birlikleri ve meslekiene cabalari bu sireci izlegterdir (Collins, 1990:26).

Mesleklerin kapaliii ¢ok caitli formlarda olabilmektedir: Kabile topluluklarda
akrabalga dayali pazar, feodal toplumlarda, dinkbiiligine girmi kapitalizm ve
ginimuizde ise modern pazar ekonomisi mesleki Kgpalibelrgin formalridir. Her
birinin kendine gore meslekleri dizenleme mekanlanmamevcuttur. Sistem iginde
dongimin seyrini gitimin yetkilendirilmesi (belgelendirme, diploma riékaya
dayali calgma) belirlemektedir (Collins, 1990:26). giimin formel sirece tabi
tutulmasi mesk&n diger mesleklere kar rekabetinde kazanilmionemli adimlardan

birisidir. Boylece devlet eli ile serbest meslekgsasi kamu yarari adina kesilmektedir.
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Bu yapilanmanin en 6nemli gerekcesi ise meslek apgasnin 6zel yegmesi gereki
ve topluma katkida bulunacaklari argimanidir.

Kapaliligi aciklayan bir bgka model daha vardir: Meslek piyasasinda iki testeateji

ve iki grup bulunmaktadir. Meslek piyasasina dadden stratejiler ile diayan
stratejiler bir @ras! alaninin profesyonelenesini belirlemektedir. Ayricagnas laninda
baskin gruplar ile alt gruplar bulunmaktadir. Basigruplar dger usraslarin meslek
alanina girmemesi icin gayici stratejiler geftirmeislerdir. Baskin grup alt gruba
boyun @dirmeye cajmaktadir. Eer alt grup dayanabilirse yeni konumu icin gaspetme

veya zorla alma politikalri gitmek zorundadir. Mb@eiklayansekil asagidadir.
Sekil 2: Medleki kapalilik staretgjileri

MESLEKI KAPALILIK STRATEJ ILERI

DISLAYICI STRATEJILER SINIRLARI BELIRLEYICI STRATEJILER

|
|
|
|
Baskin Grup :
|
|
|
|
|
|
N N BRI IR S
\ A ; [ v -
Dahil edici Strateji : IKILI KAPALILIK STRATEJISI
|
Alt Grup |
: Zorla alma /Gaspetme
|
: Dislama
:
|
|
|
Boyun egdirmeyi iceren gi¢ Gug kullanimini karsilama
Anahtar | kullanma projesinin asagiya yukariya dogru hareket
dogru inmesi

Kaynak: Witz, 1992:4’den aktaran Macdonald, (2000:179)

1.5.9. Bilgi Toplumu ve Profesyoneller

Bilgi toplumunda ekonominin esasgidigini bilgi olusturmaktadir. Gunimuz
toplumlarini yonlendiren gug, bilgi ve onun gigen roludur. Daniel Bell'e gore,
toplumundaki en belirgin ggsim mal dretiminden hizmet Uretimine geglmakia
birlikte teknik ve profesyonel mesleklerdeki artia bu dgisimler arasinda egasirtici

olandir (Bell:1973:17). Endustri toplumlarinin nedslyapisi mavi yakali sektérdeki
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daralma ve buna ksihk beyaz yakali, teknik ve profesyonel meslekékidarts ile
nitelenmektedir. Profesyonel meslekler, en hizliylyign meslek kategorileridir.
Profesyonellerin endustri devlet ve hizmetler sg&tinde sahip oldgu rolde 6nemili
bir gengleme old@gunu sodyleyen Freidson, profesyonel mesleklerini hdglumunda
baskin bir karaktere sahip olgoa iddiali bir sekilde endustri sonrasi toplumun ayni
zamanda profesyonegimis bir toplum modeli oldgunu belirterek dile getirngiir
(Secer, 2008:114-116).

Bilgi toplumunda ¢akma pratikleri agisindan profesyonellerin durumuire8orusuna
verilecek cevaplar cok gdli olacaktir. Freidson modeli ve meslek sosydbji
literatirine go6re kurumsafiais yerlegmis olarak addedilen meslekler acisindan
bakildginda soruya verilecek cevap hekimler, avukatlamighendislere gore farklilik
arz edecektir. Ozellikle hekimlik megieacisindan bakilacak olursa, tele gala,
medikal robotlarla cerrahglemler ve otomasyon sistemleri, dijital medikal ki1, on
line randevu ve tele §bk gibi uygulamalar cajma iliskilerinde gdortlen yeni

pratiklerdir.

Hizmet sektérinin de sanayi sektort gibi “Taylosigan’a @radgl tezi enformasyon
toplumu diguncesini dile getirenler tarafindan ¢ok zamandiylesimektedir. Bu
baglamda cakanlarin vasifsizinldig ve hinersizigirildi gi tezi ileri sirtlmektedir
(Kumar,1999:33). Frederick Winslow Taylor (2003:88)afindan savunulan “bilimsel
yonetim” ilkeleri hizmet sektoriine ve profesyonelesteklere de uygulanmak
istenmektedir. Taylor'un bilimsel yonetim ilkelerimekimlik mesl&i uygulamalari

acisindan incelegimizde gagidaki izlenimleri edinebiliriz:

1. Hekimlik meslgine girisin sartlari bellidir.Su hekim olabilirsu olamaz diye bir
sart kgsulmamaktadirimtinani kazanan herkesgigm surecinde bgarili olursa
hekim olabilmektedir. Yanisin niteligi geresi agir sartlarda ¢alacak ksi igin

su boysu kuvvette birisini artyoruz diyemezsiniz.

2. Kih kirk yarayana bir g bolumi mevcuttur. Tip meglebaslica ¢ ana dala
ayrilmaktadir. Aagidaki sema bug bolumunin ispati gibidir (bkngekil 4). Bu
isboélimin nihai amaci, hasta icinstiés ve tedaviye yardimci olmaktir. tek

Agaca odaklangy icin ormani gorememek metaforu ile potansiyehlikeye
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isaret edilmektedir. Holistik baki acisindan uzalgddigl igin teshisin
konulamadgl ve tedavinin yapilamama tehlikesi vardir.

. Gorevler en basit halde standatialmamaktadir. Aksine geqibir takdir
hakkinin oldgu bir is yapisi vardir. Ne hekimin vergoldugu ilaglar ve ne de
cerrahi glemler makine sektdrtinde olg gibi zaman ve hareket etitlerine tabi

tutulmamstir.

. YOnetim ve cakanlar agisindan dostca bibirliginin varligi ilkesine gelince
calisma iliskileri baglaminda kabaca iki tir yaldamin oldgu gorilmektedir.
Aile metaforu anlayn ve doktor milleti anlagi. Aile metaforunda butin
calisanlar bir aile ferdi olarak goérinmektedir. Hekinteareisi konumundadir.
Doktor milleti anlaysinda ise caganlar hekimlerin kendilerine der
vermedgini ve hekimlerin para icin herseyi yapabilecgi anlatiimak

istenmektedir.

. Surecin ¢akanlari hunersizligirdigi de su an icin pek dgru gézikmemektedir.
Ozellikle cerrahi §ylem yapan hekimler eskiye gore daha c¢ok cihaz kaike
uygulamakta ve daha cok sorumluk almaktadir. Cyafe ve Leonardo da
Vinci gibi tibbin yeni ve pahali oyuncaklari bir rcghin veya hekimin
gozetiminde cajtirimaktadir. Buda hekime daha cok takdir hakki prestij
sgilamaktadir. Yani yeni bilgi ve teknoloji, medikallgnin icerik kalitesini

attirmstir.

Taylor'un kendi ifadesine gore bilimsel yonetimelkri 4 tanedir (Taylor, 2003:88):

Dogru bir bilim gelstirmek, calsanlarin bilimsel olarak secilmesigginin bilimsel

egitim ve gelstiriimesi ve yonetim vestiler arasinda yakin dostcagbirligi. Fakat

literatirde &irlikli olarak gagidaki unsurlar ilke olarak s